
a funci6:r1 directiva escolar y 
el liderazgo 

Definición de l.iderazgo 

Al revisar litemfura temática sobre liderazgo es 
posible enconlmr diversos conceptos y definiciones 
sobro el mismo. El término líder proviene del inglés 
"leadcr", del verbo lo Jead, que signi:líca guiru; dirigir 

Desde un cnfoqne empresarial se entiende el 
liderazgo " ... como el proceso de dirigir las acti­
vidades laborales de los miembros de un grupo y de 
influir en eilos".1 Esta de!inición deja veralgunos 
elementos importantes, en primer lugar menciona 
qne es un proceso, implica 1ma sucesión ordenada, 
coherente y lógica de fases o etapas, cmum inicio y 
una conclusión quizá no delimitada porque el lillal 
de 1m proceso puede ser el inicio de otro, el segundo 
se alimenta del primero, el tercero del segundo y 
así sucesivamente. 

Otro elemento se refiere a los miembros de illl 
grupo, es decir, implica a otras personas, aquí es 
posible identificar dos tipos de indn~duos illlO que 
dil"Íf,fe, manda o guía; y otros que son seguidores 
del primero, el grupo, o sea el "conjlllllo de inrliv\­
duos en interacción cama cara que se perciben unos 
a otros como interrelaciouándose o como afeclán-

• P rofesora e investigadora del Centro de ln11esligaciones Sociales y 
Económicas; Cucea; UdeG, 

i Stoner James, et. a!. 'Mminisirar:ión', Editorial Prentice Hall, 6ª 
edición, México, 1996, p.514. 

2 White y Llpplt, 'Liderazgo', Documento de trabajo Maestría Clencias­
de la Educación. Planeac!ón Educativa. México, 2000. 

dose recíprocamente, y que pcrsiguc!l 1ma meta 
compartida".' Estos últimos ayudan a defül.Ír la 
posición del líder y permiten que sea posible llevar 
a cabo el proceso de liderazgo. Aquí es1A implícita 
una relación de poder sobre ambos tipos de indivi­
duos, los miembros del grupo ejercen poder en el 
sentido que dan lorma a las actividades del grupo, 
si el grupo carece de vo!Ulltad por cumplir con su 
parle en el proceso de liderazgo, esle no se lleva a 
cabo. La otra dirección de poder provielle del líder, 
regularmente como administmdor o gerente de una 
organización posee diferentes dimensiones de po­
cler manifestadas a través de recompensar, corre­
gir, legitimar y en su papel de experto frente al gm­
po, En léTilllllOS generales la distribución de poder 
es inequita!iva y se carga generalmente en esta úl­
tima dirección. 

Un tercer elemento es la influencia que ejerce 
el líder respecto al grupo para hacerlo su seguidor 
Esta influencia se mani:liesta a través de la ca­
pacidad del líder al ejercer las dilerentes formas de 
poder para influir en la conducta de sus seguidores 
y generar cambios de actitudes o de conductas. 

1anto la clirección que ejerce el líder como la 
influencia sobre el grupo conlleva en esencia lllla 

carga de valores, o sea el lado moral ,le! liderazgo. 
Una relación muy clara y honesta entre lídery gru­
po desde el liderazgo moral, implica que se ofrezca 
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a los seguid.ores infür:madón snf.ic:"lmlte sobre las 

JjJerentes propuestas de liderazgo con todas sus 
implicaciones, para elegir la más eonverrhmte para 
ambas habrá que lmor conoci:rufollto (le 

causa para 1wderelcgir d mollelo q_ue compartirán. 

es un líder? 

En el co1rlmdo de la Af]Juüüstradón o de cm,lq1~ier 
actividad organizadn se considero como una ver~ 
dad evidellte que el liderazgo es esencial para el 
éxito. Si el liderazgo es UID factor im_prescind.lble 
para el éxito de mm organización, cabe preguntar­
se ¿Qué liace a llll gran líder" ¿cmíles deben ser 
sus condu.ct'ls? De acuerdo a los enfoques recientes 
sobre liderazgo, ser líder hoy impli.ca 1lll mérito per­
sollal más que un don, carisma o herencia, El en­
foque que caracterizó al líder por sus rasgos quedó 
superado por otras corrirntes qlle consideran las 
conductas del líder como los elemclltos estrao­
t,uales collstitutivos de él mismo. En tanto "una 
conducta a diferencia delos rasgos se puede aprell­
der1 por consiguiente fas personas que aprendían 
las conductas propias del liderazgo poili'ían dirigir 
mcjor."3, El liderazgo es ell esclloia lllla conducta do 
influencia en otr;rs personas o en el grupo, Un líder 
dello ganarse el seguimiento sobre el grupo a través 
de su cmducta, mediallte sus acciones sobre elgrn­
po el! gimeral y sobre cada miembro del mismo en 
particular, sill caer en un proceso man.ipulador. 

El líder debe observar de !as 

siguientes cond1Lu::tas: 

Crear conciencia de grupo; crear coTiciencia de las 
posibilidades del grupo; osti:mlllar a todos los miem-

3 Stoner James, et. al. Op. cít p. 519, 

4 'li:!erazgo Siglo }00', Conlerencia dictada por el Sistema de Educación 
media Superior, Coordinación General Administrativa, Universidad _de 
Guadalajara. 
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1Eos de] gmpo sin 
jadlorns al qne_ en. el 

pensar en los traba~ 
comprender y 

descubrir y valorar las dlfenmoias inclividrtal,,s 
conocer las m_etas de cada seguidor y hacerlas cmi­

verger con las de los demás y co1t las da la orga­
.nización; -pensar y actuar sollre las personas slli 
c-onsidernrlas como un probfo:ma en st 

Fundones del Hder 

La función tradicional del líder lo considera como 
un hérot\ 1m gran :hombre, que siempre en forma 
nalura.1 está en la cima debido a qu~ lija la 1cliret·· 

ción de la organización, toma. fas decisiones y mo~ 
tiva al personal, Esfas acciones las lleva a cabo 
desde su sitio, es inamovible. 

Una nueva [unción del lúler lo cataloga como 
"'diseñaclor, maestro y servidor para crear una 
visión compartida e impulsar el aprendiza,ie 
sistémico permaJ1en!e", 4 Para el líder servidor el in­
terés primario es servir, se puede hablar de mia 
vocación de servicio, y no aclnar con y para el gru­
po con un mero afán de conseguir o alcanzar metas 
personales de poderfanto económico como poli!ico, 
El líder maestro está dispuesto a ayudar a todos y 
cada uno de los in!egrallies de su grupo desíle su 
posición particular; incluido él mismo, a mejorar 
sus visiones interiores y a hacerlas converger con 
la suya propia y con la visión orgallizacional. 

En forma geuéiica se pueden señalar las i\m­
ciones del líde1'. 

Trasmitir sus valores a través del ejemplo per­
sonal y no sobre el mero dlscurno; incnlcar el res­
peto en el grupo, para con el líder y entre los miem­
bros del grupo; crnar conciencia rle grapo y de sus 
posfüil.idades; criticar la conducta del grupo y de 
sus miembros de manera constmetiva; prnpiciarque 
los consejos y ayudas que se gellercn Cll el seno de 
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la organización fluyan ea íOOazi direcdones, del lidet 
hacfa. los seguidoros y de estos hacia el líder; fo~ 

mentar el se¡¡tido de responsabilidad y co!lil!ancia 
como u.na via pam alcanzar el éxito o la consecución 
de sus metas. 

Al hablar de las firncfoncs del lídm; algnilos 
autores, por mm partt\ las refieren como dJrigidas 
hacia las 1areas o a!logm de los objetivos del gmpo 
que conlíeva !11 soluciór, de pmblemas, y por otra, 
hacia la permaneiwiaydesarrollo del gmp-0 o rela­
ciones sociales. 

En el apartado siguiente se desarrollarán al­
gimas de las aportaeiolles gue realizan difer,mtes 
enfoques teóricos acerca del liderazgo yespceífiea­
mente las funciones del líder 

Teorías del liderazgo 

Las teorías sobre liderazgo han evol11cionado cons­
tantemente, observándose diferentes enfoques 
leórieos en cuanto a la concepción del líder y los 
elementos a los que dan prioridad o consideran 
para el desarrollo de esta tarea de liderazgo, En­
tre estas teorías se pueden encontrar las sigu­
ientes: JeorÍas 11mtlimeMÍ011aJes, bMime,11¡jo11ales 
y hidimensÍonales. 

Estas teorías empiezan a desarrollarse a ini­
cios del siglo XX con las unidimensionales qne se 
caracterizllll por enfatizar en el desarrollo de las 
tareas. Entrn ellas se inclnye la Jeolia del gJ'tlllÍlom­
bre, que collsirlera que los líderns nacen 110 se hacen, 
La eficacia del líder se relaciona con habilidades y 
aptitudes propias. La leona de .Me Gregvl'incluye 
la Tooría "X" (pesimista) y la "Y" (optimista), Enla 
primera los directivos m¡;anizany se rnsponsabili­
Zllll del. dinero, materiales, equipo y personal de la 

5 Documento de trab:.jo. Maestria en Ciencias dsi la Educ¡¡ción. P!aoeación 
Educativa. !SIDM, Máxico, 2000. 
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orgacización. El lider se caracteriza por fa poca 
rmiñanz.a que otorga a los trabajadores a su cargo. 
Enla seg1md/l. teoría se establece que el ser humano 
es cooperativo, autocontrnlable y capaz de autmli­
rigirse; sus l1abilidade,s y capacidades están limi­
tadas y Sllbutilizadas, por tanto ellír!crdeberprop­
iciarel desarmllo de esos capacidades y la toma de 

decisiones en sus subordinados. 
La léol'Ía "Z'"(a11tocracia-1Jenevolente) cuyos 

autores son Strnuss-Sayles se cmisidern una teoría 
intermedia e11!re las teorías "X" y "Y' y se desar­
rolla durante fa época de Ios 60's. En ella se enfuti­
zan las relaciolles humanas, 

La To-Oría conocida como sistema de org¡míza­
ciones lmmanaa o Likcrl toma en cuenta a las per­
sonas y prnsen1a Cllalro modelos: 
L "Explotadorautoritilio, Se distingue por la poca 

colll'ianza en los subordinados, la motivación 
mediante el castigo con recompensas ocasio­
nales y poca cormmicación. 

2. Be11evoleJJte-twtorita1io Se dis!i:n,,,UJle por una 
coniianz.a relativa, el uso de rncompensas con 
castigus ocasionales y delegación de algunas 
tomas de decisiones, 

3. Ptlrddpatiro-tonsuldvo Se disiing,rn por mia 
collfianz.a sustancial de los subordinados, mo­
tivación por recompensas, tomar en cuenta las 
opiniones y un gran flujo de conmnicación, 

4. Parlidpat.ivo de g111po. Se distillg,¡e por tener 
conlianza en sus subordinados, ofrece recom­
pensas económicas y da libertad para hacer 
sugerencias"' , 
Den!ro de las Toorías BidimensioJJales lla­

madas así por ellfocarse básicamente al desarrollo 
de ta,reas y personas o lamas y sifu.aciones, Dcnll'O 
de éstas se menciona la Tooría Al.!a-Omega, desar­
rollada por Raymond A Katzell en 1962, sostiene 
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que el Uderazgo se adecua al iamaño d~ la orga­
niza.ción, pernonaJJ_da.d y expetfafrvas ile fos m.iem~ 
brns;, umgrnm1cfa en fas metas y en el disei\o y de­
.sarroHo de técnicas de lrnna de decfaió1t 

La Jéolit1. de la Heji1Ja G-e1e11da~ cuyos au­
tores son Balkc,.Mouton, (1964) se prcoenpan por 
l2t produedón-y el bient'!Sfaí' del personal 

Las Teorías Tridim.ensioYJa1es .se desarro­
]]aron a partir de 1973 y consideran tanto a las per­
sonas, como a las fa,re.as y a las situ.aefoíl.es. La 
Teoría del Contümo del Comportamiento Direeüvo 
desarrollada 1Jor R ThJIBenlmnn yVlarren Sch.mid't 
sostiene que el es!ilo apmpiado del lidemzgo de­
pende del líder, los seguidores y la situación. 

La JéoliaButa-.tle&rn¡,reselltada por Robert 
Ilouse, postula que habrá ,le considerarse las 
llecesidades, habilidades y seguridad en sí mismo 
de los subordinados, así como el medio laboral. La 
flmcíón del líder es aclarar metas con los rnbordi­
nados y encontrar ]as vfas más adecuadas para al­
ca.nzarlas. Menciona que hay cuatro tipos de lider­
azgo: De apoyo, participativo, instrumental y 
orientado a logros. 

La Jéoris ileLirlemzgo ilePfelilersostiene que 
llll lidemzgo es eficaz si los elementos presentes c,n 
im grapo como el poder del puesto, la estrncr,m de 
la tarea y las relaciones líder-miembros, soll toma­
dos en cuenta. 

El ü!lerazgo Sjfaadonal o lle Contmgená11, 

desarrollado en 1998 por P l!ersey y K B!anchard, 
promueve el respeto a la diversi,lad de las perso­
nas y con base en ello, implementa un estilo de .lider­
azg-o de acuenlo al nivel de madurez de las perso­
nas o grupo con quien se traba,ia para desarrollar 

6 COLUNGA DAVILJ\., Carlos. 'Modelos administrativos' en Antología 
EnfoguesAdmlnistrativos en Planeación Educativa. Ed. lS!DM, México, 
2000. P.104, 
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sus tareas. Dicha madrrmz "se. s11bdivkle en mm:lurez 
técnica, enten.dida come el gra.do de co.8J.ocimiento y 
expmicncfa acerca del trnlmjo q_ue se .retJ.Uza.

1 
y en 

madntez p~ico]ógica, 1wrcihida eomo el grado de 
responsabi.tirJa.d, de mot\vadón de logro, de eonñ~ 
anza en sí mfamo y de m1.toesti.ma'-'6 . 

A partir de este enloq_ue se co1tsidem t¡íl_e el 
líderdel•e poseer tres cualidaiJes: lJexibilid;;,a:, djag·-
11óslico y tonsensa 

a) Flexihil.idad. De acm::mlo con Bla:rnchard la 11.exiQ 
!JiJj1J,1d consiste en la. capacidad del lfder para 
implementar los eluzf1v estilos de Jider,1zgo.· di­
l'Ígi,; Íllstru.ú; apoyary!leleg&: 

Liderazgo de dirección. Este se da cuando el g1o.do 
de madurez riel grupo es bajo. Los subordimulos 
deben realizar la tarea de amenlo a lo que se les 
ordena, sin embargo, el grupo no desempeña ade­
cuadamente sus tareas. AJ.guna.s (le sus caracterís­
ticas son que existe mucha comunicación entre el 
líder y el grnpo, pero de manera vertical, el líder 
identifica pmblemas, planea, establece meta.s, di­
rige y evalúa el tmbajo de sus colabomdores. Alt,'11-
nas desven,ajas q11c se observan en este estilo son 
que a la mayoría de los colaboradores no les agra­
da este estilo de liderazgo, s11cle crear temor y fms­
tración, impide que el personal desarrolle su cre­
atividad. 

Liderazgo de i !IStrucción. El grado de madurez 
es medio bajo. Las personas inician a desarrollar 
rns tareas con eficiencia. En esle tipo de liderazgo, 
el lider "convence" a sus seguidores de la forma en 
que deben desarrollar sus tareas, existe comu.ni­
cacióll bidireccional entre el Jidery sus colabomd­
ores, el líder se rnvol11cm en la plalleación y eva­
luación del trabajo de sus subordinados elogialldo 
sus babilidades y buscando desperta.r el interés y 
entusiasmo en los mismos. Algunas de sus flrncí-
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ones son tratar de persuadir .a sus cola.boid.dorcs, 
.i(len~jficar problemas, esta.Mecer metas, diseñar 
planes de .acción p.rwa rnso!vcrproblemas y eons1.li~ 
fa.r a. sus 1;ofatm·adorcs1 además de dkigfr las 
tareas de sus subordinados. },J_gurw.s de las des~ 
venUljas de este tipo de .liderazgo son que los cola~ 
tora.dores desarrollan poeo fa. hahiHílad ae forna de 
iledsiones y la creatividad, y cuando la c01rn.rni­
c21.dó11 :no es 1~larn.) los si.lbonlinados no llegan a 
cmnprnnder los ¡l1a.nes de trabajo flel lidet 

Lider1!_zgo de anovo..,JElt este ca.so el grado de 
madurez del g;rnpo es medio alto. El grupo se rnla­
cim:m hien con el lúfor y dese:m13eña bien sus tar­
eas. m lid.ercmIBidern importante la opinión a.e sus 
colaboratlores, los apoya y evalúa conjillltamcnte, 
los loma en cuenta para la identificación de los 
protlems y el establecimiento de metas, los escucha 
y les permite propone,; los hace eorresponsables de 
las soluciones y la toma de decisiones, En este lid eº 
razgo se toman en cuentan los senlimienfos de los 
colaboradores, se facilita el uso eficaz de las habi, 
Jidades en el proceso de grupo, se promueve la 
creación de equipo con base en !os objetivos y solu­
ción de problemas, Algunas de sus dcsven1ajas son 
que se requiere de mad1irez del grupo para reafüar 
sus tareas con eficiencia y eficacia, y lo dificil para 
propiciar el cambio de actitud hacia los colabora­
dores 

Liderazgo delcg,ativo, El grado de madurez de! 
grupo es alto, la empresa se encuentr~. en una eta­
pa de consolidación y estabilidad, El líder otorga a 
sus colaboradores la autoridad suficiente para de­
cidir cómo hacer su trabajo, lija objetivos, establece 
un sistem de in!ormación funcional, delegn, define 
problemas y metas conjuntamente con los colabo­
radores, los colaboradores desarrollan ¡,Janes de 
acción, toma1úlecisioncs acem1 de cómo, cmíndo y 
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con 11ufon se van .a resolver fos prohlem~.s o ]1evar a 

cabo las tareas, toman la responsabili<i~.d y el cré!liº 
Ül En este tipo de fülern.zgu se desarrofüm eumpe­
tencias 1l'!ompatibk1s e:on e] trabajo y l}la.nes i:fo con­
tingencia., se füm.entan fa.s re]acfones públtco1.s, fa 

Cl'fación de eq1úpos y se proporcfona oportmtlilades 
¡ia:rn. fa tapacitación __ Algunas de las desventajas de 
es1f,e tipo de lidemzgo son que se necesita. nn grado ílr, 
madurez alto para re,a"liznr bien el trabo.jo, si el líder 
no fie11eel control suficiente sobre sus colaboradores, 
el t:ra·bajo puede salir mal y la. democrada. del lfü_er 
puede confundirse cmi falta de autoridad. 
b) Diagnóstico, Una lmbilidad que el líder debe de­

sarrollar es poder dfagnostkar el o los estilos 
de liderazgo que ejerce, además, de las car­
acterísticas del contexto situaoimml o entorno 
de la organización así como elgradoile madurez 
de las personas que conforman el grupo con el 
cual trabaja, lo qlle le permitirá implemen1ar o 
desarrollar los estilos de liderazgo acordes a 
rlicha madnrez y situaciones prevalecientes en 

, el agrupo y cl contexto de uaa manera fiaxible, 
e) Co11senso, La ternera cimlidad q11e ellíder debe 

desarrollar y desempeñar es el consenso, es 
,leúr, debenegociareon sus colaboradores, pre­
cisarlos la imporlanoia de su labor y el remtlla­
do del diagnóstico del personal, tanto sus für­
lalezas como debilidades y consensuar con los 
empleados el estilo de liderazgo ,¡ue considera 
convelliente llevar a cabo con ellos. 

A partir del desarrollo de estas teorías se conº 
sidera qne 111 Teo1ia del Liderazgv SÍfw1donal o de 
eontíngendas de Rwl.im;eyy l{eJ11letJ, Blanel1a11! 
es la más acorde pam llevarla a cabo en las institu­
ciones educativas en donde el dlrectordeherá asum­
ir el rol ,le líder que la propia f1rnción le confiere o 
requiere, El grupo de docentes que cmüorma mm 
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escue.Jrn. es diverso, ya qrie po.secn una 1orm.o.eión, 
cstHos de trabajo. intereses, ex:peri.eneias y rff:­

ceúdl'l.d.es dl.lenm.tes, Klillte lo ,:;na.l s2 requiere e:sti.­
Jos {le .liderazgo nexfüJ.es, aem.1des .a !füs situ.2lr,lom\s 

y dh'ersMa,1 prevll.leci~1Itts crr 1uw. escuela, e011si­
de11.:i.ndo así, r•eit,2rsmos, Ji esffi te.arfa como la más: 
adecuada ::al contexto eihicativo. 

J\.. mntim1aci6n s,~ descrfülrá aigt.ums rnlaeione8 
entoctl fa .ü.u1ción clh~di.va. y los lfüerentes estHos de 
lid.era.2go propuestos por fa TMría SituadonaL 

la 'fudfm direet:iva y ll~~ liderazgo 

En el mareo de la Teorfa Sitlmd.m1al y consideran~ 
do los culro estilos ,le li<lernzgu que urr líder debe 
desarrollar y fa función directiva en 1.rn centro edu­
eativo se hacen las siguientes consideraciones: 

Cuando el nivel de emnpelrncía del personal 
de la escuela es bnjo, aunque presente mucho Í.!l· 
terés en la tarea, se rcquiern que el director asuma 
un liderazgo de carácter directivo1 en donde sus 
prill.cipalcs funciones sean estructurar, controlar y 
supervisar el desarrollo de las tareas, El 1lirnctor 
deberá indicar al per~mml cuál es el objetivo de ,n 
rigir sus actividades, da ónlcnes especificando cómo 
nevar a cabo las mismas. El personal sólo asume y 
ejecuta las órdenes dadas. 

En el caso en el que exista cierta compete1lcfa 
del personal del centro de trabajo para desempeñar 
las tareas encomcfüladas con Bficicnci.a, pero prev­
alezca poco interés, es necesario desarrollar un 
liderazgo de tipo insl:mccional, en domle las prin­
cipales tareas a desarrollar por el director serían 
la orientación y a¡n1da al ¡icrsonaJ a s11 cargo. Jll 

ilireclor combina la acción dire.ctiva con la ayuda, 
tratando de persuadiI· al grupo para que acepten 
las decisiones lomadas por la dirncción y que ob­
serven las ventajas y desventajas de las mismas, 
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_permrnéndo.les expofiler sus pu.rüüs ifa 1,~.sta pern sin 
tcnn;1r decisiones [ijJ rcs11eeto. 

.1\l presffntFLr el grnpo un grado de competen­
efo. aHo )1 1m interés variable, se teeOJJ1iea1r]a desa­
rrollar un liderazgo de 2!Jioyo, mi donde fas fun.clo* 
ries a. rlr:sempellar iwr {~l directivo se enfocan 

principalmente a elogi.=H~ esr:u-chat y b1d.D.dm· füd.~ 

Hdades al ].Jersonal para. el desarroflo (iB sus a.cti~ 
vidaifos. El direel.Dr facilH.q lns esi'.110rzns del y;,sr, 
sona.l en. sn.s ta.reas fa.bmtl.lfis y comparte con ello0 
las illeas, perra .llegar aaí, .a la to:rna de decfoioncs 
conjuntamente. 

Cuando el IH~rnonal presenta 1ill fil.ve! de com­
µetcncia e iJ1terés alto, e] director fkberá desem·· 
pcliar mi liderazgo de tipo delegalivo, en donde dele­
gue al personal la responsabilidad en la torna de 
decisiones laborales, la forma de llevarlas a cabo y 
de rnsolver los problemas. 

Cabe mencionar que lllilgllno de los tipos de 
liderazgo menciormilos anteriormente, se consiüe.ra 
mejor que los otros, el director deberá implemel!tar 
cada uno de ellos de acuerdo a las necesidades, prob­
lemas, grado de madurez de su personal o las sitrr­
aeiones prevalencientes en su centro de trabajo, 

Para poder llevar a cabo o idcnlilicar el estilo 
de liderazgo que se requiere, se hace necesario que 
el directonealiceun diagnóstico, con el fü1 de cono­
cer a e.a.da uno de los integrantes del personal a su 
cargo, ideutilíeando los dalos generales acerca de 
su formación, expectativas, nivel de autoestima, su 
desem¡iefio profesional e interés en el trabajo. Es 
necesario además qne el directivo lleve a cabo un 
diagnóstico de su propio desempeño, en donde iden­
tifique qué tipo de hderazgo ha ejercido y los re­
sultados del mismo para realizar las m(xlificaeioncs 
requeridas para un mejor desempeño rlel gmpo, 

Algunas de las [unciones que el director debe 
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Ucv.ar a cabo 11ara incrementar fa COfil\tiehmci.a y el 
}Jiterés del personal q_arn conforma el centro de tra­
.bajo, es 1foeir, su nivel de mad1n·ez1 sonfos s]guiefr 
tes: E-n primer hlga1; indicar a cada un.o de los inte­
g¡.1mtes de la esruela, q_né se espera de éJ, dar a 
conocer de manera clara y precisa los ol1jetivos que 
co;no centro se desean alcanzar en 11_.n_ perfodo de 
tiempo determliwdo y lo que ]e corresponde reali­
zar a cad:1 uno para el logro de dichos objetivos. ER 
_lleeesarfo ~ldemás que 18s indique cómo llevar a calw 
la:s ta.reas eneomendaflaíl, así comn facilita.11· los re-­
cT1rsos materiales que JCs r,ernll.tan tlesarroliar su 
tm11ajo ya sea doeente1 técnico o administrativo. 

El director ,letcrá observar el desempeño del 
personal, identifican,lo las estrategias que han im­
plementado, t¡ué llllbflli!ades y conocimientos nece­
sitan para desarrollar mi trabajo con calidad, a !in 
de diseíía1·estrategias y actividades que coadyuven 
al crecimiento protesional y la autoestima de dicho 
personal, incentivando su creatividad, illllovación 
y autonomía. 

El desarrollo de las fünciones o acciones fiel 
qfuector anteriormente descritas1 requieren eíec~ 
fuarse en fill contexto de negbciación, en donde se 
consense con el personal acerca de la importancia 
,!el dia&nóstico y el estilo (le liderazgo más acorde 
a los resulta.dos observados y a las situaciones pre• 
valen.cientes en 1a escuela. 

El directivo escolar debe teuer como objetivo 
general la mejora ,fo las condiciones en las que se 
imparten la enseñanza y procurar que las decisiones 
qnc se lomen en cuenta con relación a la organiza­
ción <Iel personal, distribnción de horarios, recur­
sos, forniación ,le equipos, etc., tengan en cuenta 
los linos educativos que busca la escnela, El direc• 
tor deberá ejereer1!ll liderazgo acadénúco centrado 
en la calidad ¡Jc la enseñanza, consciente que sn 

EXPRESIÓN ECOMÓi\rl!CA 

o'bjc:tiyo centra! es la mejora del aprendizaje de los 
ahnnrws. En este sentido, eldin:etorse_interesa por 
el rendimiento escolar de los alumnos, se illte.resa 
y í:msca tómo mejo:rt1.r,Y facilitar el ti'abajo docente, 
en suma, su ]s.'búr se earr:11cforiza :por potenciar to~ 
das aq1.rnUas acciones, fundo11.es y e.strucUuas or~ 
ganizativas relacionadas de nm.n0rn directa cún el 
mejora1nierüo de la docencia. 

Ccndusi@ne~ 

Cm base en Jo e,-s_puesto a [o largo de este trabajo, 
se plantean las siguientes eonc1nsiones.: 

El füierazgo lejos de ser ill1 modelo adminis­
trativo es i.ma actitud, uJ1a conducta, la. actitud del 
líder en h organización y la de sus seguidores q11e 
conj11lltamcnte integran el proceso de liderazgo. 
Cada tipo o modelo de admiJlistración lleva implíci­
i:o un estilo {le Hderazgo. 

La teoría de fülera14;0 q1Je se considero más 
acorne a la situación o contexro escolar es la del 
Liderazgo Sil:nacional ¡,rincipalmen!e por las cua­
lidades que le confiere al lúler, en este caso 
trasladándolo a la !ml.ción directiva, como son !a 
flexibilidad, diagnóstico y cousenm 

La diversidad del personal de una escuela re­
quiere que se desarrollen los cuatro estilos de lide­
razgo mencionados en la leoría simacionaL ningnno 
prevalece o es el más adecuado o importanle, cada 
11llO es pertinente de acuerdo o la realidad presente 
en cada nna de las escuelas, 

El líder situacional por tanto, deberá poseer 
la habilidad y el conocimiento para manejar los 
cuatrn estilos de liderazgo ya mencionados, El di­
rector deberá ir cambiando gradualmente los esti­
los de liderazgo, de dirigir a instruir, después a apo­
yar y linalmen!e a delegar. 

El director posee un papel decisivo eu la orga-
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11ización y desempeño de !os centros escolares de 
caUdatl, mm dirección '"eficaz" es determinante par-a 
el apoyo, mejora y desarrollo de la actividad docenw. 
Esta se caracteriza por potenciar todas aq_uellas 
acciones, Iuncfones "sírnte!1i,as rciacionafü:w con 
la mejora de la docencia. 

El ,liagnóstico es mm acción importante y ne­
cesaria para detenruiear el gmdo de madnrez del 
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prolesimml ,Je cada llllO de los mtegnmies de las 
escuelas, es decir, propiciar m1 proceso de me,iorru 
continua, el brindar una educación eada vez con 
mayor calidad. 

El ejercido del liderazgo académico impJiea 
m1merosas llabilidados o destrezas no siempre 
fáciles de operativiza1; sin. embarg<\ sería utópico 
tratar de rmmír en un director todas las camctcrís-

grupo, dellideryel tipo de lid1era:1goqll2 se requiere licas qne lo definen como !al, no se trata de lllla 
llevar a cabo. cuestión extrema de todo o nada, el liderazgo se 

Aetualm.el1le se requiere que en la orgaiüza­
ción de la escuela existan objetivos com.11nes1 una 
normafü1dad clara y específica, nn lidemzgo cen­
trado en el grupo, un clima de respeto a la diver­
sidad, que se fomenten las relaciones interperso­
nales, la libertad de opinión e iniciativas del 
personal, enmarcado todo en un ambienre de cor­
dialidad, apoyoyconlíanza, propiciando además el 
irabajo colectivo. 

El liderazgo académico requiere una serie de 
métodos y estilos de trabajo centrado en la búsque­
da colectiva de soluciones a los problemas que se 
presentan para elevar la calidad del desempeño 
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