{ ANALISIS

Xpresién
1 : E%canémica
y)

Ameérica Latina*

Globalizacion y educacion superior en

Adrian Acosta Silva®

1@

En este ensayo se pretende discutir la manera en que
la educacidn superior en América Latina se inserta
en los procesos de globalizacidn que a fin de siglo
atraviesan la economia, la politica y la cultura de las
sociedades de la regién. Lo que se presenta son un
conjunto de imagenes sobre la globalizacidn y algu-
. mas de sus relaciones posibles y en curso en la eduo-
cacion superior latinoamericana, que sirven de pre-
texto para la formulacién de una serie de notas sobre
las implicaciones y efectos de estas relaciones en
las politicas educativas del nivel terciario.

El argumento central que es que los pro-
cesos de la globalizacién colocan a las institucio-
nes de educacién superior de la regidn - en espe-
cial, a las universidades piblicas- frente a un
conjunto de dilemas y desafios que no pueden re-
solver en sus actuales condiciones. En el marco de
los complejos movimientos de integracién de las
economias, las tecnologias de comunicacidn y el
comercio gue se observan en la regidn, mediante
politicas estatales deliberadas de integracién o como
producto de los procesos de asimilacidn “silencio-
sa” que produce el capitalismo del siglo XXI, la
educacidn superior avanza de manera errdtica y len-
ta, arritmica, con severos problemas de integracién
sistémica y con escasas respuestas a las nuevas pre-
guntas, o complejos de preguntas, que inundan y
desbordan a las sociedades de 1a regién. Parado-

jicamente, la educacitn terciaria se ha converti-
do en un espacio sobrecargado de demandas por
parie de los gobietnos y de las sociedades, que
una y otra vez depositan recursos, expectativas e
intereses en las escuelas, con el fin de que de ellas
surjan respuestas a los problemas relacionados
con la movilidad social, la innovacidén tecnolégi-
ca, la cohesidn social o el crecimiento econdémi-
co sostenido.

A manera de exploracién general, se enun-
ciardn en las siguientes piginas algunos rasgos de
los fendmenos asociados a la globalizacién en el
campo de la educacidn terciaria: el crecimiento y di-
ferenciacidn de los sistemas de educacién superior,
los nuevos paradigmas de conocimiento cientifico y
técnico, el papel de las instituciones de educacién
superior ante ia emergencia de una “nueva” comple-
jidad social, y las redes de actores que intervienen
en la gestion de los sistemas ¢ instituciones de edu-
cacion superior y en la elaboracién de las politicas
publicas en ese campo. Estos fendmenos constitu-
yen algunas “ventanas” desde donde es posible aso-
marse a las implicaciones y efectos de la globaliza-
cién en la educacién superior en América Latina, que
serviran para formular, a manera de conclusiones,
algunas tesis sobre los nexos entre globalizacién y
educacidn superior en la regién en un contexto de
ambigliedad e incertidumbre.

* Una versién preliminar de este texto fue presentada como ponencia del autor en el seminario Globalizacidn, cultura y politica
en América Latina: retos y desafios, Universidad Auténoma del Estado de Hidalge, Pachuca, octubre 21 y 22 de 1998.

* Socidlogo. Profesor-investigador del Departamento de Ciencias Sociales y Jurfdicas del CUCEA de la Universidad de
Guadalajara. Doctor en Investigacién en Ciencias Sociales con especializacin en ciencia politica por la Flacso-México.
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1, Globalizacién: Jin nueva piel de una vieja ceremonin?

Partamos de una definicién minima del concepto: Ia
globalizacidn es el complejo proceso de inieraccién
a escala planetaria del consumo y de 1a produccién
de bienes y servicios, de Ia construccidn de las re-
presentaciones simbélicas que imprimen identidad
a2 los grupos y sociedades, de la generalizacion de
los problemas socioecondmicos y de las incertidum-
bres politicas y los desafios del conocimiento en la
“sociedad mundial”. Este proceso implica, especifi-
camente, la imbricacidn de los Estados nacionales y
la complejidad. de sus probabilidades de “poder,
orientaciones, identidades y entramados varios”.! Un
elemento central de este proceso es la revolucin en
las tecnologias de comunicacién y de Ia informética
gue hacen que el tiempo virfual se confunda con tiem-
po real, haciendo que la “aldea global” macluhiana
ya no sea sélo una metdfora. El imtercambio de in-
formacidn - imigenes, datos, sonidos- se ha acelera-
do en los Gltimos veinte afios de una manera extraor-
dinaria, lo que ha dado como resultado una relativa
estandarizacién de los patrones de consumo y de la
produccidn material mundial. Sin embargo, y para-
déjicamente, también se ha producido un inienso
proceso de regionalizacion y segmentacitn de las so-
ciedades nacionales y de los mercados, que apuntan
un debilitamiento panlatino de los Estados naciona-
les y un fortalecimiento de las microregiones v mi-

crointercambios econGmicos y culturales en zonas

especificas de Asia, Africa, Europa Oriental y Occi-
dental y, por supuesto, en América Latina.
Pero el capitalismo de finales del siglo XX

s no sélo el “perpetuo huracén de destrizccidn crea-
tiva” gue Schumpeter imaginé en Capitalismo, s0-
ciglismo y democracia en 1942, Las posibilidades
tecnoldgicas son los “mares no cartografiados” de
las rutas de desarrollo del capitalismo en el mundo,
1as fuerzas que impulsan incesantemente la apertura
de nuevos mercados y el flujo de nuevas inversiones™
en el mundo.? La disolucidn del socialismo real, la
expansién del mercado-mundo, fa democratzacién
de los regfmenes politicos, junto con el aumento de
las desigualdades y de la pobreza mundial, son los
fendmenos asociados al triunfo del capitalismo del
siglo XXI, pilotado por flujos de capital que se mue-
ven 2 velocidad increible, como hemos atestiguado
en los ltimos afios - de un dia para otro, de un mi-
nuto a otro - a través de las bolsas de valores de Sin-
gapur o Setl a Sao Paulo, de Nueva York o Londres
a Buenos Aires, de Frankfurt o Tokio a México. La
velocidad es el registro empirico de como esos ma-
res embravecidos de la tecnologia y la informatica
en el 4mbito financiero se vuelven no sélo vehiculos
de mundializacién de imdgenes v datos, sino scbre
todo instromentos de intereses, cdlculos para fa ra-
cionalidad econdmica de los capitalistas, herramien-
tas para la maximizacion de acumulacidn y ganan-
cia, a expensas de ia tranquilidad v la estabilidad de
las debilitadas monedas y circuitos econdmico-finan-
cieros nacionales.

; Qué papel juegan las universidades en este
marco?. Reconozcamos en principio el hecho de que
las instimaciones de educacién superior siempre han

! Ulrich Beck distingue, desde una perspectiva socioldgica, el globalismo de globalidad y globalizacion. El primero significa
“la ideologia del dominio del mercade mundial” que sustituye al quehacer politico, es decir, una concepcida en la cual Ia
economia sustifuye a la politica. Por globalidad se entiende el proceso iniciado hace ya varios afios de construccidn de una
“sociedad mundial”, de continuas ¢ irreversibles interacciones en “espacios abiestos”, donde la “autopercepcion” de los hom-
bres y culturas del mundo estd vinculada a su “reflexividad”. La globalizacidn, por su parte, es definida por Beck como “los
procesos en virtud de fos cuales los Estados nacionales soberanos se entremezclan e imbrican mediante actores transnacionales
y sus respectivas probabilidades de poder, orientaciones, identidades y entramados varios”. U. Beck, ; Qué es la globalizacion? -
Falacias del globalismo, respuestas a la globalizacién, Paidés, Barcelona, 1998, pdgs. 27-29.
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sido espacios sociales dominados por numerosas ten-
siones heredadas y emergentes. Bs conocido gue
desde los tiempos en gue la universidad era conce-
hida como la encarnacidn de una “idea” {Habermas)
hasta 1a etapa en que la universidad fue concebida
como un instrumento de dominacion o de liberacidn
social {anner)', diversas tensiones han caracteriza-
do ¢l perfil y las funciones de la universidad en las
sociegades especificas.’ Sin embargo, las universi-
dades presenian desde st origen una continuidad
bésica: poseen el monopolic de la formacidn de las
elites. Un monopolio historicamente asignado por el
Estade, sdlo comparable por su importancia y tras-
cendencia al que el propio Estado ha asignado al ejér-
cito.* Fracturados los espacios fisicos e imaginarios
de lo "nacional”, inmersas en los procesos de trans-
figuracidn acelerada de los paradigmas de la ciencia
vy la tecnologia, con mercades de trabajo y académi-
cos desiguales pero, paraddjicamente, cada vez mds
competidos ¢ integrados, las universidades latinoa-
mericanas enfrentan la necesidad de adaptacidn al
nuevo contexto de exigencias e incertidumbres, con
FECUrs0s £5casos ¥ con la persistencia de estructuras
tradicionales de docencia, investigacion y exiensidn.

Paraddjicamente, son instituciones sobrecargadas de.

demandas 'y exigencias econémicas, politicas y so-
ciales. Examinemos brevemente algunas evidencias
empiricas de las paradojas de laeducacidn superior
en laregidn frente a los miltiples espejos de la glo-
halizacidn.

Crecimiento y diferenciacion de la educacion
superior :

Tal vez el hecho ms significativo de Ias nuevas ten-
siones ¥ exigencias que la globalizacién ha traido
consigo en términos de la educacin superior es el
renavade interés de los gobiernos nacionales y las

agencias internacionales en tomo a la importancia y :
uiilidad de la formacién de Ias elites cientificas, in-
teleciuales y profesionales en la “sociedad mundial”,
Politicas piblicas de crecimiento y diferenciaciéa de -

- los sisternas, asociados 2 diversos instrumentos de

financiamiento con recursos publices, basados en
esquemas de evaluacién y acreditacicn de la calidad
y la excelencia, han aparecido en la dltima década
en casi todos los paises de América Latina. Ademds, |
organismos inizrnacionales como la OCDE (1997)
el Banco Mundial (1995} v la Unesco {1996 ban
sugerido en los tltimos afios una revalorizacidn de |
la importancia de la educaciSn superior para el desa-
rrollo econdmico ¥ social de los pafses, luego del
infenso periodo de ajuste y reestructuracidn de las
economias de fa regidn, v de fos procesos de transi-
ciones que en la esfera politica Hevaron a muchos
pafses del autoritarismo a la democracia,

La preocupacién por la calidad de Ja educa-
cidn superior s €l eje de casi todas las politicas y
sugerencias de politicas que se observan desde hace
unos afios en el campo de la educacién superior.
Asimismo, existe un conjunto de politicas guberna-
mentales orientadas explicitamente a estimular una
doble diferenciacidn. De un lado, de los sistemas de
educacidn superior, tanto en el eje piblico/privado,
como al interior de cada uno de esos subsistemas.
Por oiro lado, la diferenciacidn de los individuos y
las institucionés en términos de prestigio, reconoci-
miento 'y acceso a fondos piblicos especiales, Para
ello, en los pafses que poseen los sistemas de educa-
¢ién superior mds grandes y reiativamente consoli-
dados de la regidn como Chile, México, Brasil, Ar-
gentina o Colombia, se han instrementado diversas
politicas de evaluacién y acreditacidn de la calidad
de las instituciones, a efecto de estimular dicha dife-
renciacién y establecer estdndares de desempefio que

* Tirgen Habermas, “La idea de la universidad-procesos de aprendizaje”, Socioldgica, afio 2 nim. 5, otoilo 1987, México,
pp-25-46; 1), Brunner, Universided y sociedad en América Latina, UAM-Azcapotzalco/SEP, México, 1987.

* Kesr. C., The Uses of the University, Harvard University Press, Cambridge, 1982.
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puedan ser “medidos” o evaluados por las agencias
gubermnamentales.’

Al lado de ello, los sistemas de educacidn
superior de la regidn presentan las tasas de creci-
miento relativamente mds altas del conjunio de los
sisternas educativos nacionales. A pesar de los efec-
tos de la “década perdida” de los afios ochenta, que
significd un estancamiento o un franco retroceso en
el monio de los recursos piblicos destinados a la
educacién superior, las instituciones y los sistemas
continuaron creciendo a pesar de tales restricciones.

Un factor que explica-en parte la sostenida
cxpansién de la educacidn superior en la regidn tie-
ne gue ver con la tasa de crecimiento del grupo de
edad cormrespondiente en un contexto donde la uni-
versalidad de la educacién bésica en buena parte de
los paises de la regidn ha permitido consolidar rela-
tivamente los escalones de acceso y trinsito en los
sistemas educativos nacionales. La dindmica demo-
gréfica de la regién® muestra un relativo pero persis-
tente proceso de “envejecimiento” de la poblacién.
Esto significa que la poblacién menor de 14 afios
pasé de representar el 39% en 1980 al 34% en 1995,
y, de seguir las tendencias observadas, descenders al
28% en el afio 2010. A su vez, la poblacién mayor
de 15 afios pasé del 61% en 1980 al 66% en 1995, ¥
alcanzard, en el afio 2010, el 72% de la poblacién
total.” Traducido en términos educativos, ello signi-
fica, como sucede desde hace tiempo, que en los
préximos afios disminuird Ia presion en los niveles
bésicos de los sistemas educativos nacionales, y au-
mentard proporcionalmente dicha presidn en los ni-
veles superiores de los mismos sistemas.

En 1980, existia una tasa bmta de escolari-

zacidn (es decir el porcentaje total de matriculados
en la educacién superior respecio del grupo de edad
20-24 afios) del 13.8%, que pasd al 17.3% en 19958
Comparado con los paises desarmollados, donde las
tasas superan el 50% desde hace muchos afios, el
porcentaje no resulia significative. Pero comparado
en términos de las enormes resiricciones materiales
vy financieras, que ¢l ritmo de crecimiento no sélo no
s¢ estancara sino que se incrementara; resulta asom-
broso. Ello significa, en mimeros duros, que Ia ma-
tricula total de educacién-superior practicamente se
duplicé de 1980 a 1995, pues se pas6 de 4 millones
novecientos mil alumnos a mis de 8 millones cien
mil en 1995, Esto quiere decir que durante este lap-
30 en la regidn se incorporaron cada afio en alguna
escuela de educacitn superior alrededor de 213 mil
estudiantes en la regién. _

El significado ¢s enorme y en muchos senti-
dos sorprendente: a pesar de las restricciones deri-
vadas de 1a crisis, de las limitaciones individuales,
familiares y sociales, el acceso a la educacién supe-
rior continda siendo una demanda social y un gran
estimulo simb6lico para un enorme sector de Ia po-
blacién de la regidn. En particular, las universidades
ptblicas siguen siendo Ia vinica opcidn de movilidad
social para enormes franjas de la poblacién de los .
estratos bajos y medios, muchas de cuyas generacio-
nes de fines del siglo XX son, como ocurrfa a princi-
pios de siglo, la primera generacién de estudiantes
universitarios de sus familias.

Diferenciacidn institucional.
En el mismo perfodo, se observa una diferenciacion
muy importante de los establecimientos educativos

5 Rollin Kent, “Las politicas de evaluacion”, en Los temas criticos de la educacion superior en América Latina, vol. 2, Los afios
90: Expansion privada, evalnacion y posgrade, México, Fondo de Cultura econdmica, 1997.

¢ Como regi6n se considera aqui al conjunto de pafses que integran América Latina y El Caribe,

7 Las cifras estdn tomadas de: Jaques Delors, La educacion encierra un tesoro. Informe a la UNESCO de la Comisidn Interna-
cional sobre la Educacidn para el siglo XXI, Unesco, México, 1997, p.35.

® Las cifras y porcentajes roencionados fueron tomados, salvo mencidn expresa en contrario, del Anuario Estadistico 1997 de la
Unesco, Paris, 1997. :
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del sector, tanto en la dimensida de la adscripcion
en el control de los establecimientos (péblico/priva-
dao), como en lo que se refiere a la complejidad de
fos mismos (enifuncionales/plurifuncionales), En la
primera dimension, es posible advertir gue a las “vie-
jas” tendencias del crecimiento del sector privado
en la ediscacion superior observadas desde la década
de los setentaf® se sumaron en los afics ochenta la
diversificacion del secior piblice y del propio sec-
tor privado. Ello llevé a que en la década de los
noventa los sistemas nacionales de educacidn supe-
rior alcanzaron diversos grados de complejidad ins-
timcional en los distintos paises. Asi, en casos como
el de Argentina, aungue el sector piblico conserva
su enorme primacia en Ia matricula total del nivel
{poco menos del 80% de los estudiantes de educa-
cidn superior perienecen z alguma institucién publi-
ca), el sector privado atiende a estudiantes de la elies
econémica y politica argenting;'® en Brasil, ¢l sector
privado muestra un incremento espectacular con re-
lacién a la poblacidn escolar e instituciones, pues
para 1990 este atiende a mds det 60% del total;" en
Colombia, el sector privado estd compuesto por 156
establecimientos frente a 69 instituciones piblicas,
aue absorben a casi el 70% de la matricula;'? en el
caso de Chile, se observa un aumento espectacular
en el ndmero de institaciones de educacion superior
entre 1980 y 1990 (se pasa de 8 a 310 instituciones),
pero tal incremento es dominado casi exclusivamente
por el incremento de instituciones privadas (se crean

268 instituciones en s6lo una década);™ en Mésico,
aunque £l idmerc total de institaciones privadas au-
menta espectacularmente entre 1981y 1994 (de 112
2 248), su participacidn en la matricula total del ni-
vel ao rebasa el 30% del mismo.

Revolucidn de los paradigmas de conocimienio
Otro conjunio de desafios para fas universidades 1a-
tinoamericanas tienen que ver con la rapida sustin-
cidn de los paradigmas del conocimiento cientffico
y técnico. La "ciencia mormal” de la gue hablaba
Kuhn tiene ciclos cada vez més cortos de duracida,
dada la expansion geométrica del saber a través de
1a investigacidn que se desarrolla dentro v fuera de
Ias universidades tradicionales, piiblicas y privadas.
La novedad de esta dindmica de ampliacién
de las fronteras del saber y de sus aplicaciones técni-
cas radica en que tiende a simarse por “fuera” de las
universidades. Adn cuando todavia la mayor parte
de las investigaciones en todos los campos de la cien-
cia se realizan en las universidades, los descubrimien-
tos de “punta” se producen en los espacios de vin-
culacidn entre las empresas y centros especializados
de investigacitn en campos especificos de la ciencia
y la tecnologia. Las actividades de wesearch & de-
velopment» (R&D), ocupan un lugar central en las
estrategias de competitividad de las industrias en red
de finales del sigle XX, y una fuente importante de
financiamiento para la investigacidn tecnolégica y
cientifica de muchas universidades en el mundo. Los

® Daniel Levy, La educacidn superior y el Estado en Latinoamérica. Desafios privados al predominio pidblico, Flacso-México/

CESU-UNAM/Porria, México, 1995,

'® Pedro Krotsch, “La universidad en el proceso de integracitn regional: el caso del Mercosur”, Perfiles Educarives, nim. 76/77,

Meéxico, 1997, p.130.
1 Tbid.

12 Ricardo Lucio y Mariana Serrano, “La educacién superior en Colombia: politicas estatales”, en Politicas comparadas de
educacion supertor en América Latina, Flacso, Santiago, 1993, p.254.

¥ Cristidn Cox, “Politicas de educacién superior; categorias para su andlisis”, en Politicas comparadas, op. cit., p.305.

' Adrian Acosta Silva, “Politicas piiblicas de educacion superior y universidades er México, 1982-1992, Estudios socioldgicos,
vol, XIII, nim. 38, mayo-agoste de 1995, pigs. 108-109; Rollin Kent, “Higher Education in Mexico. From Unregulated
Expantion to Evaluation™, Higher Education, vol.25, n.1, 1993, p.81.
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Laboratorios Bell, por ejemplo, el brazo cientifico
de la empresa norteamericana Lucent Technologies
“(antes parte de AT&T), tiene una planta permanente
de 4 mil cientificos, es decir, dos terceras partes del
total de investigadores incorporados al Sistema Na-
cional de Investigadores de nuestro pafs. Toda la
comunicacion digital mundial por lineas telefénicas,
fibras Gpticas, y los procesadores de las.computado-
ras personales y de su memoria, descansan sobre {os
fundamentos matematicos que se. establecieron en
. los Bell Labs hace 58 afios. ! o

Educacion superior y nueva complejidad social .
En el campo de la educacién superior, 1a nueva “com-
plejidad social” se manifiesta principalmente en una
reestructuracion acelerada del mercado laboral, éz}
la expansidn y diversificacion de la demanda educa-
tiva, y en la diferenciacién de la estructura del pro-
pio sistema de educacién superior.. o
La relacién entre Ia oferta de profesionales y
el mercado laboral es quizd el lado oscuro y dramé-
“tico de los efectos de esa nueva complejidad en la
educacién superior. De un lado, una reestructuracién
radical del perfil de los puesios de trabajo, que se
manifiesta en una segmentacidn entre sectores “mo-
dernos” y “tradicionales”, entre sectores de “punta”
y “atrasados”, con requerimientos técnicos y habili-
dades diversos y cambiantes, presiona a Ias univer-
sidades para producir técnicos y profesionistas de

calidad, flexibles y “polivalentes™. Las nuevas tec- -

nologias empleadas en el mundo de la produccidn,
exigen mano de obra altamente calificada y “reci-
clable” en términos de su capacidad de aprendizaje.
Pero esa exigéncia no sélo ocurre en el campo de la
industria o en 4reas de frontera de la medicina o la
biotecnologia, sino que se traslada rdpidamente tam-
bién a casi todos los campos de los servicios, donde

el impacio de la computacién y el procesamiento
electrénico de la informacién estd cambiando ripi-
damente el perfil de los empleos tradicionales.'® En
estas circunstancias, en los dltimos afios asistimos a
un giganfesco proceso de “reconversion silenciosa”
en el mercado laboral, una reconversién particular-
mente aguda y de efectos perversos en las econo-
mias de los paises en desarrolio.

-{Cémo han respondido los sistemas de edu-
cacién superior latincamericanos a esta “reconver-
sién silenciosa” del mercado laboral en el fin de si-
glo? De un lado, intentando absorber el continuo
incremento de la demanda por educacién superior,
vasea directamente a través de la expansion del sec-
tor ptiblico o a través del estimulo gubernamental a
la aparicién o consolidacion de las opciones priva-

~das. Por otro lado, diversificando, con mayor o

menor éxito en cada caso nacional, las opciones de
formacidn técnica y profesional de los estudiantes
del nivel terciario.

En este marco, ‘en paises como ‘Argentina,
Chile, México o Brasil la educacién superior pre-
senta también tres novedades: la consolidacién de
un mercado laboral académico, la expansion acele-
rada de los posgrados, y el crecimiento de centros-.
no universitarios especializades en investigacién y
pesgrado. El primero, debido al incremento de Ia
poblacién estudiantil de pregrado (licenciatura), y a

. Ia estrecha del mercado laboral para los profesionis-

tas. La segunda novedad tiene que ver con las exi-
gencias de calidad que alguno segmentos del merca-
do Iaboral académico y no académico demandan en
determinados campos de la ciencia y la tecnologia,
que se expresan frecuentemente en programas y ac-
ciones especificas de politica piiblica. En México,
por gjemplo, ello ha llevado a que en la mayor parte
de las universidades publicas y algunas privadas del

5 Nota periodistica aparecida en el periddico U2000. Crénica de la educacidon superior, México, 5 de octubre de 1998, p.6.
1% Peter Scott, “Fisuras en Ia torre de marfil”, EI Correo de la Unesco, septiembre, 1998, pp. 18-20.
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pais, la matricula de posgrado =e hays incrementada
de manera espectacular en los dltimos afios, alcan-
zando una tasa anual de crecimicnio del 16% entre
198G v 1997 que contrasta, para el mismo perio-
do, con una tasa anuai del 4.8% para 1z licencia-
tura.!” ¥, finalmente, la tercera “novedad” (visi-
ble 2 partir de 1a década de los ochenta pero adn
poco estudiada), es la aparicidn de centros pibli-
cos ¥ privados hiperespecializados en activida-
des de investigacidn y posgrado en drsas especi-
ficas de la.ciencia o de la tecnologfa, que cada
vez mds influyen en la formacidn de experios y
asesores en las decisiones piiblicas. ‘

Cambios en los paradigmas de politicas
Uno de los indicadores més claros dé la globaliza-
cién en la educacidn superior en América Latina v el
Caribe es ¢l cainbio en los paradigimas de las politi-
cas piblicas de educacidn superior El vigjo para-
digma desarrollista, en el cual el financiainiento
marginal y la autonromia universitaria fueron los ejes
de una intervencidn discreta del Estado en el cre-
cimiento y desarrolle del sistema de educacidn
superior, ha sido sustituido por un paradigma mo-
dermizador, donde la evaluacidn del desemnpeiio,
- 1a bisgueda de la calidad y la diferenciacidn for-
- man parte de vn financiamiento piblico que com-
bina modalidades marginales y extraordinarias-
selectivas. En aquel, las universidades crecieron
en varios casos (México, Argentina, Colombia)
por 1a via de la demanda, mieniras gue en otras
*{Chile en la época dictatorial, Brasil en la transi-
. cién autoritarismo-democracia), bajo la conduc-

cion de politicas gubernamentales explicitas. Den-
tro del paradigma modernizador, en la época de
las reformas neoliberales en la economia v el co-
mercio, el Bstado adquiere, paraddjicamente, una
centralizaciOn indiscutible en las reformas de las
polfiicas de educacidn superior, impulsando cam-
bios en las t&mnulas del financiamiento pdblicon,
en los procesos de diferenciacién de individuos e
instituciones, y en la aperivra de nuevas opcic-
nas piblicas y privadas de estudios superiores.

Ese cambio de paradigimas tiene un origen
doble. Por un 1ado, la influencia de las ideas for-
muladas en institucionss y organisinos de corte
internacional como el Banco Mundial, 1a OCDE
y la UNESCO, que, luego de los severfsimos pro-
cesos de ajusic v reestructuracidon gque sufrieron
la enorme mayoria de [os pafses en vias de desa-
rrollo en la década de los ochenta, revalorizaron
el papel de la educacién superior para lograr un
crecimiento sostenido de las economias v una
consolidacién de los regimenes democriticos en
el largo plazo. Desde esta Optica, 1a necesidad de
1a expansidén de la educacién superior, de Ia di-
versificacién y revisién de los esguemas de for-
macidn técnica y profesional, y de los vinculos
de la educacion superior con el mercado laboral,
estdn en la base de propuestas de las recomenda-
ciones de politicas cuyo objetivo es la “calidad vy
la excelencia académicas” (Banco Mundial}, la
“pertinencia, equidad v calidad” de la educacidn
superior, (Unesco), o “incrementar la eficacia de
Ta inversidn en educacién v capacitacién”
(OCDE)."®

*- ' Los datos fueron tomados de: Coordinacidn Nacional para la Planeacidn de 1a Educacin Supei'ior (SEP-ANUIES), Marricula
. de educacign superior. Serie histérica 1980-1997, México, 1998.

“’ World Bank, Higher Education. The Lessons of Experience, Washington, 1994; UNESCO, Documenm de polftica para ef
U cambio y el desarrollo en la educacicn superior, Paxis, 1995; OCDE, Andlisis del panorama educative, 1997, Paris, 1998,
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Il Educacion superior: expectativas, frusiraciones, desafios

En el contexto de la globalizacién, han despuntado
un conjurtio de expectativas, frustracionss y desa-
fios hacia los sistemas e instituciones de educacién
superior en México y en América Latina. El merca-
do laboral, 1a migracién estudiantil, y la persistencia
de la imagen de la universidad como mecanismo de
movilidad social, constituyen tres de las principales
dimensiones de ese conjunto. Examinemos breve-
mente esas dimensiones, que no son, Por SUPULSio,
dnicas ni exhaustivas.

Mercado laboval. Bn términos de la relacidn
entre mercade laboral y la formacidn de profesiona-
les de nivel superior, las cifras son alarmantes. Des-
de hace dos décadas, el porcentaje de desempleados
que poseen algin tipo de diploma ha ido en aumen-
to. Y ello afecta por igual & las economfas desarro-
Hadas como a las subdesarrolladas. Para 1996, por
ejemplo, en pafses como el Reino Unido ese porcen-
taje alcanzé el 10.7%, mientras que para fos Estados
Unidos se legd al 18%. En América Latina, Colom-
bia alcanzé un porcentaje-del 17.8%, mientras que
México llegd al 7.8% "

Estudiantes-nomadas. Otro de los efectos de
ia globalizacidn tiene que ver con el incremento de fos
flujos migratorios estudiantiles. En 1980 alrededor de
900 mil estudiantes en el mundo se expatriaron para
realizar estadios (generalmente de posgrado) en nn pais
que no fue el suyo. En 1997, la cifra alcanza el millén
v medio. Sus destinos preferidos: Estados Unidos
(casi medio millén en 1996), v Francia (140 mil
alumnos).” Los estudiantes asiticos son los que con-
forman mas de la mitad de los estudiantes-némadas
en el munde, y los latincamericanos ocupan un 11%

- rior, modalidades v tipos de formacién que satisfa

del total de esa “poblacién flotante” en el mundo,

i Escalera al cielo? : universidad y movili-
dad social. Uno de los rasgos caracteristicos de los
sistemas de educacién superior en América Latina v
el Caribe es 1a alta concentracitn de la matricunla to-
tal de dichos sistemnas en las universidades, sean pii-
blicas o privadas. En México, por ejemplo, en 1995
s610 el 10 % de 1a matricuia total se encuentra distri-
buida en opcicnes no universitarias; v casi el 72%
de 1a matricula global se concentra en las universi-
dades piiblicas del pafs. A diferencia de lo que ocu-
rre en pafses de la OCDE como Estados Unidos,
Suiza, la Repiiblica Checa, Bélgica o Australia, don-
de la proporcidn de matriculados en instituciones no
universitarias alcanza percentajes que varfan cnfre
el 45y el 55% del total, en México, como en buena
parte de los paises de la regidn latincamericana, la
formacidn universitaria sigue siendo un podercso
incentive para la continuacién de los estudios de
ensefianza superior.”!

Paraddjicamente, como vimos, ¢l porcentaie
de desempleados y subempleados peseedores de un
tftulo o diploma universitaric de pregrado ha creci-
do de manera acelerada en los dltimes afios. Ello
muestra fas crecientes dificultades del sistema para -
ofrecer, desde las instituciones de educacién supe-

gan las necesidades de mercados laborales en rdpida-
transformacidn, esto es, la necesidad de diversificar -
las opciones formativas por la via de instituciones -
n0 universitarias, de carreras cortas y posibilidades
de “reciclaje” continuo del conocimiento, habilida
des vy aptitudes laborales.

% Los datos estdn tomados del Anuario de Estadisticas del Trabgjo, 1997, OIT, Ginebra.
20 Sophie Boukhari, "Subasta de diplomados”, El Correo de la Unesco, septiembre, 1998, pags. 31-33.
¥ Bstos datos estn tomados de: OCDE (Centro para la Investigacién e Innovacién en la Enseflanza), Andlisis del panoram

educativo, 1997, Paris 1997, datos gréfica 5.5, p.124
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i1, Cinco tesis sobre la educacion superior lntinoamericana en los procesos de globalizacion

En la dltima década del siglo XX es notoria la ten-
dencia de 1z universidad latinoamericana a transfor-
marse por la presidn combinada de tres Srdenes de
factores: los cambios en el contexto, los cambios en
las politicas y los cambios endbgenos de los siste-
mas ¢ instituciones de educacidn supericr.? Esta
transformacion opera con actores diversos, bajo con-
textos de politicas y no-politicas gubernamentales
especificas, con la confrontacidn de ideologias edu-
cativas “modernizadoras” “neoliberales” o “neopo-
pulistas”, donde los intereses v las ideas se expresan
en conflictos ¥ fuchas por el poder durante perfodos
més o menos prolongados. En cualquier casc, a glo-
balizacién ha generado un clima de época (o “espiri-
'’} que impone nuevas necesidades y exigencias de
transformacidn a las universidades latinoamericanas.
i ello es asf, podemos enunciar cinco “tesis” sobre
las relaciones entre globalizacién y educacion supe-
rior en América Latina, tesis que son una suerte de
pistas reflexivas que intentan proponer un mapa de
Ias posibles rutas de transformacion que pueden ca-
racterizar el desarroilo de la educacidn superior para
Ia regitn en los préximos afios.

. 1. La globalizacidn estd implicando la consolida-
- cidn de un nuevo “animal” institucional en la edu-
i cacidn superior de la region: la “universidad com-
“pleja’.
¢ La rapida transformacién de los paradigmas del co-
- nocimiento v de las innovaciones tecnol6gicas, de-
“manda de las universidades Ia incorporacién decidi-
da de las actividades de investigaci6n y posgrado en
suy estructuras de  desempefio institucional, Es po-
$ible sostener que la época de las megauniversida-
. des latinoamericanas que crecieron en el “clima” de

las politicas desarrollistas (pe. la UNAM, la 1. de
Buenos Aires ¢ la Universidad de Sao Paulo) ha lie-
gddo 2 sy fin, y una nueva égoca de micro y mesouni-
versidades est4 surgiendo a la sombra de las politi-
cas de modemizacidn educativa. Sin embargo, dadas
Ia dindmica demogréfica v las dermandas de las ao-
ciedades del conocimiento, la formacidn de profe-
sionisias de nivel de pregrade seguird constituysnde
- durante por lo menos los préximos veinte afios -
una prioridad indiscutible de [as universidades de 1a
regidn. En un sistema crecientemente diferenciado v
competido, con acceso desigual v desempefios indi-
viduales contrastantes, y con restricciones en el fi-
nanciamiento piiblico y privado a la educacién, la
consolidacién del nnevo “animel” dependerd, en
buena medida, no s6lo de politicas de financizmien-
to pitblico constantes en el largo plazo, sino también
del incremento de procesos de «accountability» de
las universidades frente a los gobiemos vy las sogie-
dades nacionales.

Ese “animal” (Ia universidad compleja) sur-
git enla década de los ochenta, v sus caracteristicas
son: la existencia de personal académico estable, de
tiempo completo; desarrolla acciones de investiga-
cién cientifica y desarrollo tecnoldgice; cuenta con
una burccracia profesional para las tareas de gesti6n
v administracidn institucional; son instituciones de
£ran tamafio en términos de matricula v de consumo
de tecurses. Los nuevos rasgos, aidn poco estudia-
dos, son: su creciente diferenciacidn interna - basa-
da en diversos procesos de reconocimientos y esti-
mulos a los individuos y grupos académicos -, el
crecimiento del posgrado, y Ja bisqueda de meca-
nismos formales de interaccién con el mercado ¥ con
1a sociedad.

‘México, pp. 109-140,

!Llr_ne_n I/ Nimero 2

el3s

- Un andlisis de estos tres tipos de factores aparecen desarrallados en: Adrian Acosta Sitva, “Cambio institucional y complejidad
etfiergente de la educacién superior en América Latina”, Perfiles Latinoamericanos, Flacso-México, n. 12, junio de 1998,
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2. La viabilidad social e institucional de la universi-
dad latinoamericana estd asociada al incremento y
profundizacion de la diversificacion y heterogenei-
dad sistémica de la educacion superior.
La diversificacién y diferenciacién de los sistemas
educativos es una tendencia irreversible observada
en las ultimas tres décadas en la regién. Con algunas
excepciones nacionales, la universidad piiblica tien-
de a pérder su antigua y clésica centralizacién en la
~ formacion de las elites, para compartirla con univer-
sidades e institutos tecnoldgicos, pdblicos y priva-
_dos, con centros de investigacion y posgrado e ins-
‘tancias formadoras de profesores. En esas
circunstancias, Ia universidad ptiblica latinoameri-
cana tendrd.que incorporar nuevas rutinas y meca-
nismos de formacién profesional, investigacién cien-
tifica y tecnolégica y esquemas de difusidn y
extensién, que las diferencien claramente del resto
de Jos establecimientos. Es preciso no perder de vista
que el papel mé4s importante de las instituciones es
“su capacidad para orgamizar el aprendizaje de.tal
manera que refleje las complejas estructuras del co-
nocimiento, sus usos y la interrelacién de sus ele-
mentos. El desafio es c6mo proporcionar diversidad
y eleccidn sin dejar de asegurar eficacia y la eficien-
cia de programas coherentes bien concebidos”. #

3.¢Quién gobierna?. El problema de la gobernabi-
lidad del sistema y de las instituciones requiere de
" un nuevo esquema de procesamiento de las decisio-
nes y de los recursos en la educacion superior.
En sistemas crecientemente diferenciados y comple-
jos, jquién gobierna?. El ascenso del “Estado eva-
Inador” en los afios ochenta y noventa en la region,
produjo en las universidades diversas reacciones y
mt’ii’zimieptos de resistencia a lo que muchos consi-
deran uina *“violacién” de la.autonomia universitaria.
Sin embargo, lo que hubo fue en realidad una re-

composicidn de los términos de las relaciones entre
Ia burocracia estatal y las autoridades universitarias,
dirigido a establecer compromisos y reformas espe-
cificas en el financiamiento piblico y en el rendi-
miento institucional. Ello apunta hacia el corazén
de un problema latente, que emergera sin duda con
fuerza en los préximos afios como un punto de con-
flicto: los mecanismos y procedimientos de la go-
bernabilidad de los sisternas e instituciones de edu-
cacién superior. La vinculacién entre decisiones,
recursos, y resultados, no puede reducirse a acuer-
dos entre burocracias gubernamentales y universita-
rias coyunturales, sino que tiene que ver con un “sis-
tema de gobierno” de la educacién superior que
proporcione certidumbre a ios actores de que las
politicas y las reformas en curso tienen como hori-
zonte de cumplimiento ¢l mediano y ¢l largo plazo.
Ello significa elaborar reglas de actuacién de caric-
ter piiblico, evaluadas socialmente de manera regu-
lar, y con un conjunto de compromisos especificos
por parte del gobierno y las instituciones de educa-
cién superior. Es decir, se requiere un nuevo esque-
ma de gobernabilidad para un sistema de educacién
superior que yano es ni serd como solfa ser.

4. La globalizacion empuja a las universidades a
atender problemas locales.

Tal vez una de las paradojas de fa globahzacmn esla
reaparicién de una multiplicidad de asuntos y con-
flictos locales, que no pueden ser resueltos “desde
la globalidad”, y que, por el contrario, exigen un tra-
tarniento especifico y escalas de observacién y solu-
cién muy precisas. En ese campo, el papel de las
universidades es, hoy como ayer, central dados el
origen y formas de vinculacién de las universidades
publicas en los contextos locales. Problemas diver-
sos relacionados con cuestiones ambientales, explo-
tacién y renovacidn de recursos naturales, ecosiste-

¥ OCDE, Andlisis del Panorama Educative, op. cit., p.82.
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mas, pere también con la recuperacidn de 2 memo-
ria histdrica de las microregiones, & estudio de los
grapos y elites de poder, 1a formulacidn de politicas
especificas, Ja formacién de profesionistas en dreas
estratégicas para ¢l desarrollo regional, o la posibili-
dad de establecer ciuses de actualizacion v reciclaje
de conocimientos a diverses segmentos de las po-
blaciones locales, son actividades que en gran parie
de las microregiones de América Latina y el Caribe
sélo pueden ser cublertas por centros piblicos de
ensenanza superior universitaria. Al mismo tiempo,
s necesaria y factible la incorporacidn de la clencia
pura e diversos campos del conocimiento, a través
de Ia participacién en redes nacionales e internacio-
nales de produccidn cientffica ¢ investigacidn.

5. Estd en curso un proceso de re-significacion so-
cial de la universidad priblica latinoamericana, que
se expresa en dos planss: en ¢l “externo™ y en el
“interno”. El primero se caracteriza por el desva-
necimiento de la imagen social de la universidad
como mecanismo central de movilidad social. En el
planc interno, por una suerte de bitsqueda de las
comunidades universitarins “perdidas”, gue impli-
ca una revalorizacion del papel de los individuos,
grupos e instituciones en la universidad compleja.

Uno de los efectos mds visibles del “postraodernis-
mo” y la globalizacidn es el intenso proceso de indi-
vidualizacidn y fragmentacidn de 1a vida social. En
sociedades con muchos “centros™ de poder y deci-
sitn, las formas de coordinacion de las cuestiones
comunes se trasladan del eje del Estado a los ejes

del mercado o de Ia sociedad civil. Bn ese proceso,”

las instituciones =ociales ¥ polfticas tradicionales
enfrentan una suerte de pérdida del sentido de perte-
nenciz de los individuos y grupos que las habitan, y
las exigencias de formas diversas de coordinacién
politica, social y de mercado que coexisten en el “cli-

ma de la época” se resuelven en tensiones para gue
las institaciones se adapten de manera incremental a
las nuevas cirounstancias

Ello significa, en términos de las universida-
des, no sélo poner en riesgo la capacidad de respuesta
institucional a los desaffos del contexto ¥ su capaci-
dad para desempefiarse bajo formas distintas de co-
ordinacién con el Estado, con el mercado v con la
sociedad, sino que, de manera m4s profunda, las co-
ioca ante la tendencia dominanie a que sus comuni-
dades universitarias sean, cada vez mds, “‘comuni-
dades imaginarias”. Las antignas nociones de
campus, de la eniversidad como una comunidad de
saber, se ha visto destefiidas en América Latina por
complejos procesos de hiperpolitizacidn, crénica
escasez de recursos, falta de relevanciz y pertinencia
de sus funciones sustantivas, escasos resultados de
sus procesos formativos, o por grados variados de
desvinculacidn con las necesidades de su entorno.

Aunado a esos procesos, el impacto de las
nuevag tecnologias, ei vso de la computadora v la
interaccidn con redes virtuales del conocimmiento,
tienden a desplazar la presencia fisica de los indivi-
duos en las universidades. La capacidad de “cémpu-
t0” y procesamiento ordenado de una gran masa de
informacidn, provoca en los individuos la necesidad
de mantenerse al dia y ansiedad para tomar decisio-
nes en multiples contextos de incertidumbre.” Fren-
te a ello, las universidades requieren reformular sus
esquernas tradicionales de formacion v sus procesos
de ensefianza-aprendizaje, con el propdsito de cons-
trofr ambientes institucionales propicios para el
aprendizaje, la investigacién y la deliberacién aca-
démica, en un contexto de roCUISoS £5CA50S ¥ Capa-
cidades y condiciones individuales v sociales des-
iguales.

Pero es en el plane externo donde se sitian
los mis grandes desafios de la universidad latinoa-

" Para una reflexién sugerente sobre los formidables desafios que la sociedad del conocimiento exige a las escuelas, ofr, Jerome
Brunner, The Culinre of Education, Harvard University Press, 19986,
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mericana. Frente a un mundo mucho més globaliza-
do que antes, los individuos y las sociedades cada
vez entienden menos 1o que ocurre no s6lo en ¢l
mundo, sino io que sucede en &l dmbito de lo inme-
diato, de o local. En términos generales, las escue-
1as, incluidas las universitarias, han perdido paulati-
namente la capacidad de hacer inteligible “el mundo
y sus demonios” (como dirfa Carl Sagan) a los indi-
vidaos y a los grupos, perdiendo con ello la capaci-
dad de ofrecer esquemas de ordenamiento y com-
prensidn de la realidad social y natural alos millones
de individuos que transitan todos los dias por sus
aulas, talleres v laboratorios. £l renacimiento de la
religiosidad, de las sectas y las hipernacionalismos,
asi como el incremento de la violencia cotidiana, la
pérdida de la cohesidn social y el sentido de perte-
nencia, son el resuitado parcial de ese desvanecimien-
to del papel de 1a universidad y en general de la cien-
cia como fuente institicionalizada de entendimiento,
exploracién y transformacion de la realidad.

Ello estd asociado a la impresién de que la
“imagen social” de la nniversidad tiende a cambiar
aceleradamenie. Aunque, como se anotd mds arriba,
1a educacitén superior sigue siendo visia como un
espacio de privilegio y prestigio para varios sectores
sociales, el significado especifico que tiene para
muchos segmentos ¢s incierto. Los antigiios atribu-
tos de nobleza, reconocimiento v movilidad social
que el acceso a un titulo universitario trafa consigo

en la sociedad, se han visto dramdticamente deterio-
rados con Ia escasa y cada vez més dificil incorpora-
ci6n al mercado laboral, la dudosa capacitacidn
profesional en muchas de las disciplinas nuevas y
tradicionales, v la cadtica proliferacién de “univer-
sidades” privadas en casi cualquier ciudad del pafs y
de muchos paises latinoamericancs.

Aprender en contextos ambigiios e inciertos

En suma, los desaffos de la educacion superior en la
dindmica de Ia globalizacidn en América Latina son
complejos. De una lado, ante la sobrecarga de de-
mandas y expectativas de los gobiernos'y las socie-
dades, y en un contexto de escasez de recursos y
politicas débiles o cambiantes, a las instituciones
priblicas de educacién superior se les exige respon-
der con pertinencia, calidad y equidad. Por otro lado,
ante la 1égica perversa de inercias, simulaciones y
rotinas burocriticas que caracterizan grandes zonas
de los ambienies institucionales universitarios, tie-
nen que producir, en contextos de libertad académi-
ca y uso escrupuloso de los recursos publicos, pro-
fesionistas, técnicos y cientificos, estudios e
investigaciones, que permitan el fortalecimiento de
las capacidades locales para entender los misterios y
desafios de una globalizacidn que es, al parecer, irre-
versible. Ello es parte de un largo proceso de apren-
dizaje social que deberfa empezar, en primerisimo
lugar, por las propias universidades.
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