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La nueva produccion de conocimiento!’
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En las condiciones de masificacidn en que
estan viviendo desde hace aproximadamente trein-
ta afios las Instituciones Piiblicas de Educacion
Superior en nuestro pais, resulta hoy en dfa, im-
portante comentar este tema que abordan en suobra
“La nueva produccién del conocimiento”, los auto-
res (Gibbons Michael, Limoges C., Nowotny H.,
Schwartzman S., Scott P y Trow M.

Se remontan en Su andlisis a las postrime-
rias de la segunda guerra mundial, donde se mani-
festd en los paises industrializados un rapido cre-
cimiento en el desarrolio de la educacién superior
masificada. Y en los pafses rezagados a la indus-
trializacién, los efectos de la masificacion se pre-
sentan tres decenios después.

Puntualizan que se observaron cambios en el
cardcier y en las aspiraciones de los estudiantes,
en ¢ curriculun, en Jos modos de gobernar, en las
relaciones del personal docente con log estudiantes,
en las formas de financiamiento y en las relaciones
de las universidades con grupos de Ia sociedad,

La expansidn de la educacién superior masi-
ficada afectd a diferentes instituciones sociales, las
que difundieron en la base social los conocimien-
tos y las habilidades técnicas y cientificas. Provo-
cando un creciente mercado para nuevos produc-
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tos comerciales yapoyar la innovacidn en la econe-
mia. Otre efecto importante de sefialar es la crea-
¢ién de un mereado para la educacion continua, y
un aumento de la capacidad de la fuerza laboral
para responder al eambio tecnolégico.

En la investigacion se present6 un importan-
te crecimiento, particularmente para grupos eiite,
pero que exigia una sociaiizacién intensa en la vida
académica de las universidades, las cnales tuvie-
ron que interrelacionarse estrechamente con dis-
tintas instituciones sociales, como entidades
gubernamentales; grupos empresariales, organi-
zaciones de profesionistas y de técnicos. La in-
vestigacion tradicional basada en la universidad,
se vio amenazada por la invasion de la industria y
la mentalidad de generar beneficios a corto piazo.

Los sistemas de educacion superior han nios-
{rado terdencias de no estar ya dominados por las
artes y las ciencias, a las que se sobrepusieren las
profesiones de las ciencias soeiales. Y por lo que
concierne a la investigacion su orientacion fue a la
investigacidn llamada hdsiea,.

Otros cambios manifiestos es con respecio a
la responsabilidad de los sujetos encargados de la
ensefianza y de la investigacion, los que va disfru-
tan de un alto estatus social, dado que las univer-
sidades forman parte de una red mas grande yden-
sa de instituciones de conocimiento, que se extiende
a la industria, al gobierno y los medios de comuni-
cacion. Las nuevas disposiciones institucionales de
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las instituciones de ensefianza superior ¥ los nue-
vos lugares de produccidn del conocimiento en lo
que se ha lamado /z universidad ampliada, han
conducido a la adopcién de modelos de gestion fi-
nanciera mds efectiva. Acercdndose al modelo de
la gran empresa privada.

Mientras Ia educacidn superior continda su
transformacion, impulsada por cambios en la pro-
duccion del conocimiento y en las pantas de dise-
minacign, 1a masificacion también forma la base a
partir de la cual pueden surgir industrias del cono-
cimiento, en contraste con las industrial basadas
en el conocimiento. Por lo tanto, es el sistema de
educacion superior el que proporciona un flujo con-
tinuo de personal formado para las actividades eco-
nomicas, en la que aumenta el nivel general de fa-
miliaridad con la eiencia y fa teenologia alo largoy
ancho de la sociedad. Ei resnltado es una multipli-
cacitn del mimero de lugares donde la investiga-
cion se ha convertide en una actividad reconocible
y profesional,

Este proceso tiene su inestabilidad dado que
muckos profesionistas contindan desarroilando
habilidades especializadas fuera de las universi-
dades y se encuentran en posicion de comprender
le que estdn haciendo Jos investigadores universi-
tarios. En el futuro, las universidades abarcaran
8610 una parte del sector que produce el conocimien-
to y no serdn tan determinantes sus posturas para
calificar la excelencia del conoeimiento que puedan
generar los investigadores.

La condueta de la investigacion en el contex-
to de su aplicacién y distribucion estén significan-
do que la ciencia contemporénea no debe permane-
cer encerrada en log departamentos o centros
académicos de Jas universidades. Esto estd llevan-
do a las instituciones de educacidn superior a efec-

tuar una vinculacién mds estrecha con los secto-
res piiblicos, privados y organizaciones sociales,
Cabe enfatizar que los investigadores situados en
piases-eon tradicidn de investigacién no universi-
taria experimentan, la necesidad de vincularse mds
con estas instituciones de educacién superior, con
¢l proposito de estar mds cerca de la innovacion ya
la competeneia intelectual, Parte del movimiento
que se ha generado en [a investigacion, es con res-
pecto a la transferencia desde centros universita-
rios a otras organizaciones formadoras de especia-
listas; presentindose un paralelismo en la
formacidn académica.

Al margen de las instituciones educativas es-
tablecidas se ha desarrollado una industria del co-
focimienfo que mueve millones de délares de pre-
supnesto y que atiende eficlentemente las
necesidades de la industria; incluso de Jos gobier-
nos con sentido empresarial y del mercado de traba-
jo. En la actualidad se estd llevande a cabo una pro-
funda transformacién de la producecidn del
congeimiento en las universidades, como en los or-
ganismos fuera de ellas, que depende y contribuye a
la masificacién progresiva de la educacién superior;

Los autores de la obra distinguen a los prin-
cipales elementos de dicha fransformacion, desta-
cando cémo afectan a la produceién del conocimien-
to, tanto en la ciencia, en la teenologia, como en las
ciencias sociales y humanidades. La masificacion de
la educacidn superior, se ha visto acompafiada por
cambios sustanciales en diez rubros en particular:
1.- Diversificacion de funciones: En los sistemas

de educacion superior que tradicionalmente
atienden la formacion escolarizada de téenicos,
profesionistas y postgraduados, han tenide que
diversificar sus formas mediante la educacion
abierta y a distancia. Han variado sus campos
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de investigacion desde la aplicada o basiea,
hasta en las dreas econdmico-sociales. Por lo
tanto la misién total de la educacién superior
se ha hecho mas borrosa, diversa, dificil de
definir y de defender.

Perfil social de las poblaciones estudiantiles:
En los estudiantes ya no predominan los hom-
bres y no preceden mayoritariamente de las cla-
ses medias altas o de profesionistas y tampoco
estdn destinados a ocupar puestos de elite en
el mercado laboral. En lugar de esio, se estd
dando un equilibrio igualitario en los distintos
sexos de estudiantes, los que ahora procedei
de una base social mds amplia y por otra parte
la mayoria de los egresados pasan a ocupar
puestos en diferentes niveles de la estructura
organizacional de las ampresas, tanfo piiblicas
como privadas,

A medida que la educacién superior se convier-
te en una experiencia mas comin, los estudian-
tes se alejan con frecuencia de su ntcleo fami-
liar provocande distintas situaciones
econémico, sociales, politicas yculturales, tan-
to en las ciudades donde tienen que estudiar,
como en las instituciones que ofrecen trabajo
administrativo y produetivo que serd ocupado
por los futuros profesionistas. Y cada vez que
la produecidn del conocimiento se aleja de las
universidades, para acercarse al conjunto so-
cial, permea en sus valores e inducen cambios
o transformaciones de acuerdo a los distinfos
intereses de los grupos en el poder econdmico y
politico.

3. - Educacién para las profesiones: Los modernos

sistemas de educacion han sustituido la forma-
cion de las artes y las ciencias, por profesiones
liberales y estas, por profesiones de las cien-

cias o disciplinas técnicas que se han adapta-
do a fas necesidades de la industrializacién y
en los iiltimos afos tres decenios se han crea-
do las profesiones asistenciales y econdmicas,
centradas en los negocios, la direceion yla con-
tabilidad. En afios 90s. se han tenido que erear
las profesiones de las disciplinas medicambien-
tales y de las ciencias de la informacién. Los
efectos intelectuales del cambio de la educacion
liberal a la, formacidn de profesiones, se obser-
va cotidiana y particularmente en la reorgani-
zacidn de la educaeidn superior,

4.- Tensiones enfre ensefianza e investigacion: Las

H.-

instituciones de edneacién superior masifica-
das estin dejando de formar a los jovenes con
mentalidad de agentes del cambio social, por
mentes de seudoinvestigadores. Por que se estd
considerando que el producte de las institucio-
nes de elite es el conocimiento, que se debe de
difundir en publicaciones cientificas v de ins-
trumentos tecnolégicos. Inchuso los posgrades
que ofrecen las instituciones de educacién su-
perior, en sus contenidos curriculares estdn
permeado de formas y criterios para realizar
investigacion.

Conjuntamente cor dichas directrices, al per-
sonal doeente de estas instituciones se les ha
reconfigurado su perfll con tendencia a la in-
vestigacidn, que en consecuencia es la activi-
dad que mds se estd estimulando,

Crecimiento de la investigacion orientada ha-
cia los problemas: En las instituciones de edu-
cacidn superior se estd perdiendo la libertad
de asignar presupuestos a investigaciones im-
pulsadas por la euriosidad del investigador.
Ahora la asignacién de recursos se hace por pro-
gramas especificos, financiados por instifucio-
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nes externas con propositos definidos para la
resolucién de sus problemas. Lo que ha provo-
cado que cambie fa visién de la investigacion
universitaria,

6.- Declive de la produccién del conocimiento lla-

mado primario: Dado que la investigacién pri-
maria tiene costos elevados porque exige equi-
pos de trabajo materiales, téenicos y humanos
mds sofisticados y expertos, cada dia resulta
m#s dificil conseguir presupuestos para reali-
zark. Hoy, la avanzada tecnologia de la infor-
macidn permite que los resultados de la inves-
tigacidn sean accesibles y consultados con
mayor rapidez. Por lo que los investigadores
activos ya no necesitan fisicamente estar en
lugares de produccién del conocimiento prima-
rio. Y por ofra parte la reconfiguracién del nue-
vo conocimiento puede ser, desde el punto de
vista intelectual, un proceso {an gratificante
como la produceién primaria.

7.- Ampliacion de la responsabilidad: Este cambio

se manifiesta en la forma de direceién interior
a direceién exterior de las universidades. Ya que
cada dia mds se integran a una red amplia y
densa de instituciones del conocimiento, exten-
diéndose ilimifadamente a cualquier usuario de
los servicios de las redes mundiales de infor-
macion. Por lo tanto, se observa como las uni-
versidades han reducido su aufonomia y mono-
polio de Ia preduccidn del conocimiento. Eso se
ve reflejado en la disminucidn del estatus so-
cial de los profesores con el mercado, El cono-
cimiento se estd generando en los grupos orga-
nizados de la sociedad civil, al margen de las
instituciones con autecontenidos.

Tecnologia para la ensefianza; Las formas tra-
dicionales de enseiiar y aprender se estd modi-

ficando aceleradamente eon el apoyo de nuevas
teenologia come videos, televisidn, computado-
ras y a distancia con seflales via satélite. Lo
que puede proveear en el estudiante la construe-
cién de un aprendizaje independiente y que le
sea significativo. O por oira parte erear un
ambiente alienade, mecanico, desordenado e
inhumano,

También pueden debilitarse mds los vinculos
entre la ensefianza e investigacién. Estas dos
funciones sustaniivas pueden ofrecerse en lu-
gares diferentes y financiarse con distintas
fuentes, Intelectualmente, los estudiantes pue-
den crecer separadaniente debido a que la en-
seflanza es apoyada por la tecnologia desarro-
lada, mientras que la investigacidn se ocupard
cada vez mas del conocimiento indeferminado.
Fuentes miltiples de financiamiento para la
educacion pibliea superior; El Estado por man-
damiento constitucional, seguird siendo la fuen-
te predominante de la educacién superior que
imparta é mismo. Pero se han modificado las
formas de asignacidon de los subsidios, que aho-
ra se canalizan a programas especificos, ha-
ciendo énfasis en los apoyos para la investiga-
cidén. Al misme tiempo, los ingresos no estatales
serdn cada vez mds importantes, esto provoca-
do por el mismo Estade.

Estos cambios en las fnentes de financiamien-
to tendran como resultado, consecuencias de
mayor diversidad intelectual que reforzaran la
separacién entre la investigacion y la forma-
cién profesional. Las diferentes fuentes de fi-
nanciamiento para la investigacién haran cam-
biar los ohjetivos de éstas, orientdndose a
atender las necesidades de los sectores produc-
tivos de bienes o servicios.
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10.- La eficiencia y el ethos burocrdtico: Este cam-

bio tiene dos aspectos de analisis. £l primero
es lograr la eficiencia a fravés del procesode la
especializacién y la fragmentacién que han
acompaitado a Ia division o hasta subdivision
del conocimiento. Este fenémeno cognitivo ha
marcado el desarrollo de la organizacion del co-
nocimiento en las universidades modernas, Las
faculiades, las divisiones y los departamentos
se han convertido en categorias administrativas,
pero no intelectuales o generadores del conoci-
miento. Y fa posible actividad académica se po-
dra generar desde los equipos de investigacién,
El segundo aspecto, se relaciona con la presion
de una especializacién implacable, que ha con-
ducido a las universidades en gran medids a
abandonar las aspiraciones morales, éticas ycul-
turales que puedan trascender a la acumulacion

de experiencias intelectuales y profesionales
para desarroliar valores en el entorno social.
Algunos de los cambios descritos con anterio-
ridad ya se han efectuado en la mayoria de las
universidades piiblicas de los paises desarro-
liados, pero en nuestros pafses, ahora ilama-
dos emergentes en algmas universidades p-
blicas estdn iniciando apenas el proceso, en
otras, el proceso de cambio ya se estd desarro-
llando con experiencias positivas y algunas
negativas.

Loque ahora resta es apliear un modelo de eva-
luacién integral para ponderar los resultados,
no inicamente desde la perspectiva adminis-
trativa, sino la mds sustaneial que debe de ser,
la de la formacién para la generacién de un co-
necimiento que permita resoiver los grandes
problemas que enfrentan nuestras sociedades.




