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Empleo de los trabajadores
mexicanos: el caso de las
empresas japonesas ubicadas
en el estado de Jalisco

TAKU OKABE!
KARLA LILIANA MEZA GOMEZ2

Resumen

Cuando una empresa multinacional se instala en un pais extranjero, puede causar un
choque cultural si contrata mano de obra local. Para impulsar las actividades empresa-
riales y resolver el problema, se requiere inteligencia cultural. EI Acuerdo de Asocia-
cion Econémica entre México y Japon (AAE), vigente desde 2005, ha promovido la in-
version japonesa en México, en particular, en el sector automotor. Recientemente se
ha incorporado fuerza laboral mexicana mejor preparada en el sector manufacturero.
Este es un estudio de caso que analiza, desde la perspectiva de los empresarios, a los
trabajadores mexicanos de empresas japonesas ubicadas en Jalisco, su vinculo con las
universidades proveedoras de talentos jovenes y el choque cultural que experimentan.
Palabras clave: empresas japonesas, choque cultural, sistema de empleo.
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EMPLOYMENT OF MEX ICAN WORKERS: CASE OF JAPANESE
COMPANIES LOCATED IN THE STATE OF JALISCO

Abstract

When a multinational company enters a foreign country, a cultural clash can occur
when hires the local labor force. In order to boost business activities by overcoming
this problem, a cultural intelligence is required. The Economic Partnership Agree-
ment between Mexico and Japan, which entered into force in 2005, has significantly
promoted Japanese investment in Mexico, particularly in the automotive sector. Re-
cently, there has been an important occupation of the Mexican labor force in the
manufacturing sector, and also with the higher schooling. The present work is a case
study that analyzes, from the point of view of the entrepreneurs, the current situation
of Mexican workers in the Japanese companies located in the State of Jalisco and their
relation with the universities-suppliers of young talents, and also the culture shock and
acculturation that take place.
Keywords: Japanese enterprises, culture shock, employment system

Introduccion

La cooperacion entre México y Japdn se refuerza cada vez més, en especial en afos
recientes, pues la inversion extranjera directa (IED) japonesa se ha incrementado en el
pais, lo cual contribuye significativamente en la creacion de empleos en México, sobre
todo en el sector manufacturero, y en sus efectos sucesivos para la complementarie-
dad econdmica mutua (Okabe y otros, 2014).

El presente estudio pretende identificar los requisitos fundamentales que exigen
las empresas japonesas establecidas en el estado de Jalisco, para que los trabajadores
mexicanos laboren eficientemente; asi mismo, conocer la situacion laboral de ellos
en estas empresas, ya que, cuando una compafia extranjera se establece en otro pais,
provoca un choque cultural que afecta la productividad laboral (Carrillo y otros, 2011:
36) (Gonzalez y otros, 2013: 35).

En este documento, en primer lugar, se describe la tendencia del empleo en Mé-
xico en relacidn con la inversion japonesa; en segundo lugar, se examina brevemente
la cultura empresarial y de empleo en Japon, para tomarla en cuenta en el anélisis
posterior; en tercer lugar, se exponen los resultados del cuestionario aplicado a em-
presas japonesas localizadas en Jalisco, que se dedican al sector manufacturero y su
ambito derivado; luego se presentan los resultados de una encuesta y entrevistas a
profundidad hechas a funcionarios de algunas empresas japonesas y, finalmente, las
conclusiones del anélisis y las perspectivas de empleo de los trabajadores mexicanos
en las empresas japonesas.
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1. Antecedentes

1. IED japonesa en México y su creacion de empleo en el mercado laboral mexicano

En Mékxico, la poblacion econdmicamente activa (PEA) ocupada es de 51.4 millones
(agosto de 2016); el grupo de edad de 30-39 afios ocupa el mayor porcentaje (23%),
y le sigue el de 20-29, con 22% (INEGI, 2016a). Segun la misma fuente, en la PEA
nacional ocupada, los empleadores representan el 4.30%, los trabajadores por cuenta
propia el 22.88%, los trabajadores no remunerados el 5.13% y los trabajadores subor-
dinados y remunerados, el 67.69% (INEGI, 2016b).

Alrededor del 34% de la PEA ocupada tiene estudios de secundaria, por lo que
la que tiene solo primaria tiende disminuir; aumenta en promedio la de nivel medio
superior y superior del 32% al 34%. Esto indica que estd en aumento la demanda de
recursos humanos con mayor escolaridad (INEGI, 2016¢).

Segtin la PEA ocupada por sector de actividad econdmica, los servicios ocupan el
primer lugar (42%), seguidos del comercio (18.7%) y la manufacturera (16.5%). Cabe
destacar que, en los dltimos tres afos, la PEA ocupada en los servicios creci6 en 3%,
mientras que la del sector manufacturero aument6 en 8% (INEGI, 2016d).

El subsector manufacturero con mayor PEA ocupada es la fabricacion de equipos
de transporte. Si bien la ocupacién, en 2014, fue de 9.3%, en 2015 fue de 7.1%, y en
agosto de 2016 habia sido de 4.6%, el desempeno productivo de este subsector mues-
tra una tendencia positiva (Banco de México, 2017: 169-171). La fabricacién de ma-
quinaria y equipo de computacién y de aparatos accesorios electronicos tiende a au-
mentar, en términos generales. En estos dos subsectores, la productividad de la mano
de obra mexicana muestra un aumento, de 20 a 30 puntos porcentuales (2008=100)
(INEGI, 2016¢) (INEGI, 2016f).?

Teniendo en cuenta las circunstancias laborales ya mencionadas, la IED japonesa
en México y la mano de obra mexicana estan ligadas.

Antes de la entrada en vigor del Acuerdo de Asociacion Econémica entre Méxi-
co y Japén (AAE), en México habia 310 empresas japonesas inscritas en el Registro
Nacional de Inversiones Extranjeras (RNIE). De 2005 a mayo de 2016, fueron creadas
430 empresas, para un total de 740, la mayoria de ellas, en el sector manufacturero, en
particular, el automotor. Antes del AAE, habia en Jalisco solo siete empresas inscritas;
posteriormente se registraron 20 (cuadro 1).

3. Apesar de lo anterior, el salario manufacturero muestra una tendencia a la baja en los tltimos afos,
lo que no es exclusivo de México.
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Cuadro 1
Numero de empresas japonesas creadas y registradas en el RNIE
referentes a Jalisco y su region colindante, en 2015
Unidad: Nimero de empresas

Jalisco San Luis Potosi Querétaro Guanajuato | Aguascalientes
2010 1 0 1 2 2
2011 1 1 1 6 1
2012 3 9 4 40 10
2013 2 7 7 23 11
2014 5 8 5 18 10
2015 4 2 8 9 4
Total 27 31 39 108 56

Fuente: Elaboracion propia con datos de Secretaria de Economia (2016a).

El flujo de la IED japonesa y la creaciéon de empleo son notorios en el Bajio de Mé-
xico. El cuadro 2 muestra el comportamiento de la IED (incluyendo la japonesa) en
los estados que conforman el Bajio, region en la que han invertido Nissan, en Aguas-
calientes, y Honda y Mazda, en Guanajuato. En 2013 Mazda invirtié 770 millones de
dolares para construir la planta de Salamanca. Al iniciar operaciones contrat6 a 3,000
empleados locales, y en 2016 ya tenia 4,600. En 2012 Honda empez6 a construir su
segunda planta en Celaya, en la que invirtié 800 millones de ddlares y cre6 alrededor
de 3,200 nuevos empleos directos.*

Cuadro 2
Flujo de la IED en Jalisco y su region colindante 2010-2015
(Cantidad total e IED japonesa) Unidad: MDD

Jalisco San Luis Potosi | Querétaro Guanajuato Aguascalientes

2010 | 2,249.7 75.9| 4735 31| 8479 -8.4| 4015 -21.5] 316.1 175.9
2011 | 1,045.7 73.7] 2440 4.3]1,0124 5.8 1,420.4 183.2] 2133 99.7
2012 | 1,410.9 197.7| 859.8 39.1 16.3 4591 1,293.5 664.3| 351.7 247.1
2013 | 2,923.6 120.5 | 1,964.6 105.9| 882.7 120.2 | 2,551.6 595.3] 340.8 300.0
2014 | 1,633.3 204.0] 981.2 138.3 | 1,072.2 59.8] 1,195.1 466.8 | 625.0 198.2
2015 | 2,691.4 87.8| 1,773.3 89.6 | 1,386.2 103.3 | 1,614.9 328.2| 6717 372.1
Total | 11,954.6 759.6 | 6,296.4 380.3 | 5,217.7 326.6 | 8,477.0| 2,216.3|2,524.6| 1,393.0

(6.35%) (6.03%) (6.36%) (26.1%) (55.1%)

*La columna izquierda de los respectivos Estados muestra la IED total recibida, y la derecha
sefiala la proveniente de Japdn. La cifra entre paréntesis representa el porcentaje de
ocupacion de la IED japonesa en la totalidad del periodo.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Secretaria de Economia (2016b).

4. En diciembre de 2015, en el sector automotor se generaron 875,382 empleos directos; de estos,
81,927 corresponden a la fabricacion de automdviles y camiones, y 793,456 se ubican en el sector de
autopartes (Promexico, 2016: 64).
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La ocupacion total de la IED japonesa en Guanajuato y Aguascalientes, con es-
tas inversiones, ha sido relativamente alta. La cifra correspondiente a los estados de
Jalisco, San Luis Potosiy Querétaro ha sido limitada; sin embargo, tiende a aumentar
en los dltimos afos. En la cantidad total de la IED, de 1999 a 2015, Japdn ocupa el
noveno lugar como pais de origen, en Jalisco.

Se realiz6 una operacion para estimar el impacto de las empresas japonesas en la
creacion de empleos, sobre la base del nimero promedio de trabajadores que laboran
en las empresas japonesas de la region de Centro y Sudamérica, conforme al dato del
Ministerio de Economia, Comercio e Industria de Japon (METI por su sigla en inglés)
(METI, 2007, 2015).

El ndmero promedio de empleados en las empresas japonesas en dicha region,
durante el periodo 2001-2015, fue de 216 por empresa. Sobre la base de esta cifra, el
numero total de empleos que han generado las 310 empresas japonesas registradas
en el RNIE, en México, entre 1954 y 2004, a un afio de la apertura del AAE, ha sido
de 66,960; es decir, se han creado, como promedio, 1,339 empleos anuales. La misma
operacion se aplico a los 10 anos de haber entrado en vigor el AAE, en 2005. Durante
este periodo se establecieron 417 empresas japonesas en México, lo cual represento la
creacion de 90,072 empleos: 9,007 empleos anuales. Se estima que la IED japonesa ha
generado, entre 2005 y 2015, un impacto de 6.7 veces mds en la creacion de empleo.
Respecto a Jalisco, el impacto es todavia mayor. Antes de la apertura del AAE, el pro-
medio era de 30 empleos anuales, y a partir de ella, de 432 empleos anuales, lo que
representa un incremento de 14 veces.’

Se debe tomar en cuenta que la incursion de las empresas japonesas del sector au-
tomotor, incluyendo las autopartistas, genera una derrama en la creaciéon de empleo
indirecto por subcontratistas y proveedoras de servicios externos.

2. Una vision sobre la cultura empresarial de Japon

Segtiin Hamaguchi (2009), como diferenciacion entre los paises occidentales y Japon,
se afirma que los primeros adoptan el sistema “empleo basado en la habilidad (job
recruitment)”, mientras que el segundo, el “empleo basado en el talento (membership
recruitment)”. En el sistema occidental existen “puestos” en los que se recluta perso-
nal que cumpla con la habilidad requerida; en el japonés se emplean nuevos egresados
en masay se asignan a “puestos” apropiados a partir de la capacitacion en la empresa.
Ambos sistemas presentan ventajas y desventajas.’

En general, la cultura empresarial japonesa se formd a partir de los retos que
enfrentaron las empresas japonesas en la posguerra. Los trabajadores japoneses han
sostenido su fuerza laboral estable gracias a sus costumbres de “régimen de empleo

5. Enel caso de Jalisco, la realidad es diferente a esta estimacion, debido a la presencia de Honda.

6.  El problema del job recruitment es que puede provocar un gran desempleo en caso de que haya
innovacién tecnoldgica que lo sustituya. Sin embargo, el membership recruitment resiste este problema,
debido a que los trabajadores no tienen una habilidad fija (Hamaguchi, 2009).

o
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de por vida” y de “salario por antigiiedad”,” que nacieron en la posguerra, etapa en la
que se carecia de capital. Se trat6 de integrar la fuerza laboral excedente —debido al
retorno de los exsoldados de la guerra— y la necesidad de que las personas tuvieran
un minimo nivel de vida.

Segtn Tomita (1994), se intentd la “méxima utilizacién de la fuerza laboral que
era un recurso excedente”. Para ello, lo primordial de la administracion empresarial
era elevar el valor de la fuerza laboral constantemente. Una de las medidas fue la
capacitacion y el On the Job Tiaining, a fin de estimular la creatividad de los traba-
jadores, acumular habilidades y know-how en la empresa.

Estas acciones propiciaron el establecimiento del sistema de ascenso interno y la
transferencia interna de habilidades y know-how. Por ejemplo, para que un trabajador
fuera ascendido, se le solicitaba obtener la habilidad requerida en el puesto que de-
seaba, y debia transferir la habilidad necesaria del puesto que €l dejaba a sus subordi-
nados. En otros paises los trabajadores no transfieren las habilidades adquiridas, pues
las consideran patrimonio propio (Tomita, 1994: 167-170).

El empleo de tipo membership promueve la mejora del valor del trabajo, y se
concreta en la practica de “contratacion de nuevos egresados en masa”.® En el siste-
ma de salario por antigiiedad no existe la diferencia de sueldo en los primeros afos
entre los nuevos contratados. No obstante, internamente se mantiene el registro de
la evaluacion y la diferencia de los trabajadores, por tanto, se establecen mecanismos
de competencia mediante los cuales todos tienen la misma oportunidad de ascenso.

A pesar de ello, en la practica del empleo de por vida es primordial mantener
una relacion personal estable en la empresa, lo que impide que dicha competencia
sea hostil, y crea la coexistencia de cooperacion y competencia entre trabajadores.’ El
salario por antigiiedad desfavorece el abandono medio de su carrera de la empresa, lo
que fortalece la permanencia de los trabajadores. El membership recruitment no presta
atencion a la habilidad, pues serd obtenida con la capacitacion y la practica; esto po-
sibilita el cambio de puesto; mientras que el salario por antigiiedad asegura el mismo
nivel de sueldo, aun después del cambio de puesto (Tomita, 1994: 170-171).

La administracion empresarial al estilo japonés ha tenido diversos cambios en el
tiempo, si bien su filosofia no se modifica. Las empresas japonesas la aplican en los
paises donde realizan sus inversiones.

Con estos antecedentes y argumentos, se realizd una encuesta a empresas japone-
sas que operan en Jalisco, con los objetivos que se describen mas adelante.

7. Los empleados de mas antigiiedad reciben mayor salario que los recién contratados, aunque ocupen
el mismo puesto.

8. EnJapon, los universitarios, en general, empiezan a buscar empleo desde su tercer grado, y realizan
entrevistas y otras selecciones en empresas, con la finalidad de que estas les den una “oferta de empleo
extraoficial (Naitei)” en su cuarto grado. Este sistema difiere notoriamente del de los Estados Unidos
(Moriguchi, 2014: 61 y ss.).

9.  En general, se establece una relacién de confianza entre patrones y subordinados en las empresas
japonesas, que son personas morales que en teoria “no mueren”, lo que se ha logrado més firmemente
por la “titularidad cruzada de las acciones” (Okabe, 2009: 25 y ss.), que ha permitido nacer la idea de
que “la compania es Dios” (Tanaka, 1996: 8).
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I1. Objetivos del estudio

1. Aplicacion de encuesta y su metodologia

Hasta junio de 2016 fueron registradas en el RNIE 27 empresas japonesas (sociedades
mexicanas con capital japonés) en Jalisco; de ellas, hay diecisiete en el sector manu-
facturero (en su mayoria automotor), y ofrecen servicios externos a dicho sector.!’ En-
tre estas, dos empresas se encuentran en el mismo grupo empresarial y se dedican al
mismo sector manufacturero. Se excluyeron en este censo cinco empresas que fueron
construidas recientemente, por lo que aun no tenian registros de contratacion del per-
sonal y no trabajan japoneses. Del resto de las empresas, no se logré hacer contacto
con cuatro, todas, fabricantes de autopartes.

De un universo de once empresas objeto de estudio, se aplico la encuesta a siete,
y respondieron cinco (tasa de respuesta 71%), que emplean tanto a japoneses como a
mexicanos, y en las que los responsables de recursos humanos son japoneses. El cues-
tionario incluy6 45 preguntas, la mayoria de opcién multiple, y algunas abiertas, y se
dividi6 en cinco secciones: I Empleo de trabajadores mexicanos; II Reclutamiento de
los nuevos egresados universitarios de México; 111 Reclutamiento de los personales-
candidatos a directivos en México; IV Promocion interna vertical de los trabajadores
mexicanos, y V Datos de la empresa.

El resultado obtenido de la aplicacién de dicha encuesta no tiene significancia es-
tadistica, por el tamafo, tanto del universo como de la propia muestra. Por ello, con
los datos recabados nos orientamos al analisis descriptivo-cualitativo y a un estudio de
caso entre las empresas que colaboraron.! Después de la aplicacion del cuestionario, se
realiz una encuesta complementaria y una entrevista a profundidad, a dos empresas.

2. Fundamentos tedricos y objetivos del estudio

Los objetivos del presente estudio son identificar dentro de las empresas japonesas:
1) el comportamiento y la imagen que se tiene de los trabajadores mexicanos; 2) las
habilidades que les exigen a los trabajadores mexicanos; 3) los problemas o choques
culturales que se presentan; 4) la forma del empleo de los trabajadores mexicanos
(préactica de job recruitment o membership recruitment).

Como ya se menciond, las empresas japonesas provenientes de la IED en México
son empresas multinacionales (EMN), y suelen aplicar su propia cultura en la adminis-
tracion empresarial.

Segtin De Kras (2001), la diferencia cultural tiene un efecto negativo en la pro-
ductividad de los trabajadores, particularmente en las fases iniciales de sus operacio-

10. Las empresas objeto de investigacion tienen como fin fabricar v.gr. diferentes tipos de autopartes,
equipo agricola, embutidos y otras conservas de carne.

11. El estudio de casos permite conservar las caracteristicas significativas de eventos de la vida real, tal
como los ciclos vitales individuales, los procesos de organizacion y direccion, cambio de la vecindad,
las relaciones internacionales, y la maduracion de industrias (Yin, 2014: 4).




Expresion Economica, nim. 42, 2019. Universidad de Guadalajara. CUCEA

nes. Este choque, con frecuencia, se observa en las EMN que operan en México (De
Kras, 2001: 31 y ss.). Uno de los grandes desafios de las EMN es el de comprender
los comportamientos en culturas diferentes, es decir, la llamada inteligencia cultural
(Earley y otros, 2003). De esta manera, puede decirse que “el lograr un alto grado de
eficiencia y eficacia requiere trabajar en ambientes motivadores y retadores, partici-
pativos” y “con un personal altamente motivado e identificado con la organizacion
(EMN)” (Gonzélez y otros, 2013: 45-46). En este sentido, es primordial que las per-
sonas encargadas de la direccion de este tipo de empresas comprendan la cultura,
ademads de ser capaces de transmitir este sentido de orientacion a los trabajadores.

Rodriguez y Ramirez (2003) aseguran que los mexicanos pueden transformar al-
gunos de sus patrones culturales en aras del propio desarrollo individual. En este
aspecto la empresa tiene un lugar importante como “productora de los modelos socio-
culturalesy, a su vez, en moldeadora del comportamiento de los trabajadores mexica-
nos” (Rodriguez y Ramirez, 2003: 103 y ss.).

Hablando de la cultura organizacional de la empresa japonesa, Munoz y Hernéan-
dez (2012) analizan el comportamiento de los trabajadores mexicanos que laboran en
las empresas japonesas y observan cierta adaptacion a la cultura empresarial japone-
sa, lo cual les genera aculturacion, aprendizaje del empleado en las practicas admin-
istrativas de Japon.

Por otra parte, la “Encuesta sobre la situacion de los negocios de las empresas
japonesas en América Latina”, realizada por Japan External Trade Organization
(JETRO) en 2016, identifica que en México el incremento de empresas japonesas y,
por ende, la competencia entre empresas por captar personal se intensifican. Por ello,
se dieron los primeros tres indices mas elevados de “calidad del personal” (57.0%),
“tasa de retencion del personal” (47.2%), “dificultades para la contratacion de per-
sonal (mandos gerenciales medios)” (45.8%). De esta forma, se detectan los prob-
lemas a los que se enfrentan las empresas japonesas en sus actividades, en particular,
de empleo y asuntos laborales (JETRO, 2016).

Ante el estrecho vinculo que se presenta actualmente entre México y Japdn, son
escasos los estudios que analizan el comportamiento de los trabajadores mexicanos
en las empresas japonesas. Las investigaciones que incluyen la opinién de parte de
los responsables de dichas empresas son méas escasas ain, en particular, las de Jalisco.

A pesar de la reducida muestra de esta investigacion, y considerando la escasa
posibilidad de acceso, en general, a las empresas japonesas —y que se desconoce en
la investigacion de este campo—, el presente estudio realizard aportaciones de gran
relevancia para otros que puedan desarrollarse, pues logra identificar la imagen del
comportamiento de trabajadores mexicanos en estas empresas, los conceptos y las
visiones que tienen los empresarios japoneses, asi como la aculturacién mutua.

A continuacion, se presentan los resultados de la primera encuesta, en forma des-
criptiva y ejecutiva. Los nombres de las empresas son confidenciales.!?

12.  Fue la condicion para que aceptaran la encuesta y la entrevista.
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II1. Resultados de la primera encuesta

De las empresas donde se aplicé la encuesta, acorde con la estratificacion por unidad
econdémica establecida por INEGIL," dos se consideran grandes, dos medianas y solo
una pequefia. Asi mismo, las empresas encuestadas emplean, en su mayoria, personal
con edad entre 25y 34 afios, el de mayor proporcion, segtin la PEA nacional (alrededor
del 47%). Gran parte de los trabajadores que laboran en estas empresas es mexicana
(cerca del 93%), con lo que se cumple debidamente con la Ley Federal del Trabajo
(Articulo 7).

A partir de las respuestas al cuestionario se identificaron los siguientes aspectos,
relacionados con la contratacion de los trabajadores:

1. Contratacion de los trabajadores mexicanos y su problemdtica: Las empresas japone-
sas, en su pais, buscan trabajadores con diversas habilidades, tales como comunica-
cion, independencia, entusiasmo con el trabajo cooperativo y lealtad.'* Estos mismos
lineamientos establecen las empresas japonesas ubicadas en Jalisco, por ejemplo: 1)
tolerancia, 2) dedicacién y 3) trabajo en equipo (grafica 1).

Gridfica 1
Habilidades que empresas japonesas exigen a los trabajadores mexicanos
Unidad: Numero de repeticion y valor asignado

Presentacion

Alta escolaridad

Obediencia (Lealtad)
Conocimientos basicos

Alegria

Tolerancia

Trabajo en equipo
Independencia

Dedicacién

Liderazgo

Flexibilidad en el desempeifio del trabajo
Adaptacion a la cultura diferente
Habilidad de comunicaciéon
Dominio del inglés

Dominio del japonés

Fuente: Elaboracion propia.

13. La estratificacion por unidad econémica se divide por tamafio de empresa y total de empleados: micro
(de 0 a 10 empleados), pequena (de 11 a 50), mediana (de 51 a 250) y gran empresa (mas de 251).

14.  Segin un dato de 2016, los puntos que consideran los responsables de recursos humanos en las
empresas en Japén son: 1) habilidad de comunicacion, 2) independencia, 3) entusiasmo con el trabajo,
4) cooperativismo y 5) lealtad (Keidanren, 2016).
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Al mismo tiempo, estas empresas se enfrentan a complicaciones con los trabajadores
mexicanos por su alta rotacidn, elitismo, exigencia con las condiciones laborales, entre
otras causas (graficas 2 y 3). Esto se contrapone con las habilidades que requieren
estas empresas y el desconocimiento de la cultura del empleo japonés.

Gridfica 2
Imagen que las empresas japonesas tienen de los trabajadores mexicanos
Unidad: Ndmero de repeticion

Exigente con las condiciones laborales
Falta de adaptacion al empleo al estilo japonés

T ——
——
Elitista |
ALt 10tz 5 11 |
Alta habiliclad
Entusiasmo comn el tralbaj o /5 ————
mSi Falta de dominio del japonés e —————
i o malh Visién internacional |/
= Ni sl nlho Cooperativo |/
No leal |
|

Auto-afirmativo

Fuente: Elaboracion propia.

Gridfica 3
Causas de renuncia de parte de trabajadores mexicanos
Unidad: Namero de repeticion

Otros
No vio perspectivas afirmativas de la empresa en s
No se adapt6 a la filosofiade la empresa
Cuesti6n de salud
Razones familiares
No pensé en quedarse en una sola empresa
No pudo demostrar la propia habilidad que tiene el trabajador
Le fueron pesados los trabajos asignados y las responsabilidades
No le fue adecuado el trabajo (tipo, puesto, etc.)
No le fue suficiente el salario
No pudo establ e la relacién ami entre trabajadores
Condiciones laborales (horario, dias de descanso, etc.) no fueron favorables

Fuente: Elaboracion propia.

Diversas empresas encuestadas han establecido los sistemas de aculturacion donde se
precisan “las instrucciones del trabajo”, “el empleo a largo plazo”, “las politicas y cos-
tumbres de la empresa”, e incluso, “se asignan a los japoneses para orientar en forma
adecuada a los trabajadores mexicanos™ (grafica 4).
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Gridfica 4
Contramedidas de empresas japonesas para problemas laborales en Jalisco
Unidad: Opcion seleccionada por cada empresa

Asignana  Solicitanapoyo  Secreaun Se redactan Especifican Especifican Especifican  Nohacenada Otros
trabajadores asus jefes especiopara documentosy claramentemds claramentea claramentea especialmente
japoneses para que correos internos  que alos trabajadores  trabajadores
orientar a trabajadores en dosidi jap las i el mexicanos las
trabajadores mexicanos instruccionesy empleoalargo politicasy las
mexicanos puedan ordenesa plazo. costumbres de
consultar trabajadores laempresa
individualmente mexicanos

BANBECHDHNE
Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, introducen el sistema de control del personal en términos de igualdad, inclu-
so en el régimen del ascenso interno, con puntos de evaluacion establecidos (grafica
5). De esta manera, las empresas japonesas toman contramedidas, con la finalidad de
prevenir y solucionar problemas laborales.

Gridfica 5
Puntos de evaluacion para el ascenso en empresas japonesas en Jalisco
Unidad: Numero de repeticion y valor asignado

Establece los planes de compras y deinversién en equipo y los llevaa cabo
adecuadamente
En su caso establecey daa conocerlos planes de modificacién de operaciones y
los llevaa cabo adecuadamente
Establece los planes de trabajo y los llevaa cabo adecuadamente

Comprende las politicas delaempresay las llevaa cabo enla colaboracién con _

todo el personal.

Establece las directrices y politicas de capacitacién de sus subordinados y los _
ejecuta adecuadamente

p aquejas o pr adecuad y establece las medi _
preventivas
Realizalas negociaciones de alta dificultad conlos clientes y /o contrapartes de _
negocios

Tieneliderazgo enlasolucién de roblemas delaempresa |

Recolecta informacién dentro y fuera dela empresay la utiliza para mejorar el -
desempefio enlaempresa

Establece unarelacién amistosa con los directivos de las contrapartes de

L] Niveﬁfgftia‘fses = Nivel de directores ' ® Nivel de directores generales

Fuente: Elaboracion propia.
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No obstante, el principal problema en el empleo de los trabajadores mexicanos es la
alta rotacion y el reclutamiento continuo. Las habilidades que exigen las empresas
niponas son de clase integral, como valores, y no tanto de conocimientos. Estas em-
presas han establecido criterios al estilo japonés para la evaluacion del empleo.”” En
términos generales, los trabajadores mexicanos cuentan con la capacidad para desem-
penar funciones laborales asignadas, pero carecen de inteligencia emocional y disci-
plina, lo que provoca una insuficiente aculturacion para trabajar en estas empresas.
Abhora bien, con la primera encuesta se buscaba, ademds de identificar las carac-
teristicas y el comportamiento de los trabajadores mexicanos, verificar el vinculo actu-
al que las empresas niponas tienen con las universidades que se encuentran en Jalisco.

2. Vinculacion para el empleo entre las empresas y las universidades: LLa mayoria de las
empresas encuestadas recluta a nuevos egresados y a personal con experiencia. Res-
pecto a los primeros, la mayoria prefiere a los que tienen estudios universitarios. Esta
tendencia también se observa en cuanto al personal con experiencia; las empresas
japonesas exigen la mayor escolaridad al personal con experiencia, més que a los nue-
vos egresados. Por otra parte, no exigen lo mismo a los que cuentan con escolaridad
inferior a la universitaria; estas personas se dedican a una labor relativamente sencilla
dentro de la empresa. Por la naturaleza del giro, la contratacion del personal de nue-
vos egresados estd concentrada en los que tienen el perfil de ciencias exactas.

En todo caso, la mayoria de las empresas encuestadas opta por emplear a person-
al con experiencia mas que a nuevos egresados universitarios, y tiene la flexibilidad de
contratar a aquellos en medio del ejercicio fiscal. A pesar de ello, el personal con ex-
periencia no es asignado a puestos directivos de manera inmediata a la contratacion;
requiere que tenga la experiencia en otras empresas con giro similar. En cambio, bus-
can encontrar el potencial y el talento en los nuevos egresados universitarios, y espe-
ran que trabajen a largo plazo en la empresa.

En cuanto a las principales fuentes del reclutamiento,'® todas las empresas co-
inciden en que es a través de la agencia de colocacion; pero el 60% de ellas desea
tener mayor orientacioén de las escuelas en relaciéon con sus egresados, y un mayor
vinculo con sus bolsas de trabajo. Actualmente, no es suficiente el vinculo directo en-
tre empresas y universidades. Esto puede deberse a falta de compromiso e iniciativa
de ambas, asi como a las diferentes perspectivas que tienen respecto a la vinculacion,
pues la empresa considera que es responsabilidad de las escuelas todo lo referente a
la capacitacion, mientras que las escuelas ven la industria como fuente de recursos
financieros (Arvizu y otros, 2014: 70-71).

Varias empresas encuestadas estiman pertinente que haya convenios con univer-
sidades para prestacion de practicas profesionales, lo que seria de gran utilidad para

15.  Esta investigacion se basd, principalmente, en los criterios establecidos para la evaluacién del empleo
al estilo japonés.

16. También utilizan como fuente la recomendacion de empleados propios y de profesores universitarios,
las bolsas de trabajo municipales o la estatal, anuncios en periddicos, revistas y otros medios.
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que los estudiantes universitarios tengan una experiencia laboral, asi como para que
las empresas puedan conocer de antemano el talento de los jovenes.

Cabrero, Céardenas, Arellano y Ramirez (2011) refieren que se requiere desar-
rollar actividades de vinculacidn entre instituciones, gobierno y empresas, por medio
de normas, redes, sistemas de informacion y capacidades de liderazgo para con la
industria, que den como resultado no solo la “disponibilidad de recursos”, sino tam-
bién la generacion de estrategias de cooperacion que impacten en el desarrollo y la
productividad econémica (Cabrero, Cardenas, Arellano y Ramirez, 2011: 189-192).

IV. Entrevista a profundidad / Reporte de casos!’

1. Justificacion de la realizacion de la encuesta complementaria

Mediante la primera encuesta se identificaron diversos aspectos, por ejemplo, dife-
rencia del concepto de habilidades en el trabajo, entre los empresarios japoneses y los
trabajadores mexicanos; escasa vinculacion entre las empresas japonesas y las escue-
las, en particular, las universidades, y problemas —o bien diferencia— en los modales,
en relacion con las actividades laborales, entre los japoneses y los mexicanos.

Para complementar el resultado del cuestionario base, fue necesario establecer
otra encuesta a fin de identificar otros aspectos relacionados con lo mencionado an-
tes, tales como el sistema de evaluacion de desempeno y de ascenso para los emplea-
dos, y la persistencia de la cultura empresarial japonesa, que tiende a “implantar”, aun
en el extranjero, su método. Este cuestionario consta de quince preguntas cerradas y
otras abiertas.

De las cinco empresas encuestadas, se decidié entrevistar a profundidad a dos
de ellas. Los principales criterios que incidieron en la seleccion fueron el tamafno y la
antigiiedad de la entidad. La primera empresa, a pesar de contar con menos de diez
afos de establecida en México, tiene mas de 251 empleados; mientras que la otra, con
mas de diez afios de actividad en el pais, cuenta con cerca de 250 trabajadores. Asi
mismo, la concentracion de puestos de empleados mexicanos es de 94% de puestos
especiales —técnicos y profesionales— para la primera, y de 54% para la segunda —
operadores de produccion—. La contratacion de empleados estd a cargo de personal
que proviene de Japdn.

Mediante la entrevista personal se lograron describir, de manera més explicita,
ciertos casos, problemas, e incluso soluciones tomadas en concreto. Los datos obteni-
dos nos permiten conocer la contribucidon que brindan estas empresas al empleo en
México, y propiciar condiciones para la mejora, tanto de la contratacion de los traba-
jadores mexicanos en las empresas japonesas como de la vinculacion entre empresa
y academia.

A continuacidn se presentaran los resultados de la entrevista a profundidad.

17.  Las entrevistas fueron realizadas en mayo de 2017 por Karla Liliana Meza Gomez.
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2. Resultado de la entrevista a profundidad de la empresa 1

(1) Perfil de la empresa 1
La empresa es una EMN que tiene 30 compainias filiales en el mundo, y en 2013 inicid
su operacion en México, con la primera planta en América Latina.

La entrevista fue al Presidente de la empresa y a la Supervisora-asistente, quien
es mexicana y fungié como traductora.

(2) Composicion de trabajadores

Esta empresa cuenta con un 99.5% de trabajadores mexicanos de su totalidad (60%
hombres y 35% mujeres). Solo el 0.5% corresponde a trabajadores japoneses (4.5%
hombres y 0.5% mujeres).

(3) Formas de reclutamiento del personal. Vinculacion con las escuelas-universidades
La empresa realiza el reclutamiento del personal para los principales puestos median-
te la agencia de colocacion, que se encarga de hacer lo necesario. La empresa es quien
toma la decision final sobre a quién contrata.

Para la contratacion de operadores es usual que se tome en cuenta la “recomen-
dacidn de los empleados de la propia empresa”, quienes informan a sus familiares las
vacantes. Se establece la contratacion limitada de una misma familia (hasta seis perso-
nas) para evitar situaciones no favorables, y deben estar en diferentes areas o turnos.

Las habilidades, los conocimientos, las certificaciones y demds requisitos nece-
sarios para el personal difieren, segin las especialidades con las que cuentan los tra-
bajadores. En el caso de los que tienen el perfil académico de ciencias exactas y de
ingenieria, deben tener: 1) conocimientos de gestion de calidad —como I1SO 14000—,
2) dominio de inglés y 3) conocimiento de certificacion en el estandar internacional
orientada al sector al que se dedica la empresa. Los que cuentan con el perfil aca-
démico de ciencias sociales y de humanidades deben tener: 1) dominio de Office y 2)
modales activos para la labor.

Conforme a la naturaleza de la empresa, los requisitos son mds especificos y espe-
cializados. Esto se refleja en las carreras requeridas por los trabajadores contratados.
El entrevistado enumera: Ingenieria en Mecanica Eléctrica, Ingenieria en Quimica,
Ingenieria Industrial, Finanzas y Contabilidad. Esta empresa requiere personal que
tenga habilidades préacticas.

La empresa tiene historial de contratacién una o dos veces por afio, tanto de
nuevos egresados universitarios como de personal con experiencia; sin embargo, atn
no tiene un régimen consolidado para emplear nuevos egresados universitarios de
forma constante, pues no cuenta con un criterio riguroso para esto.

La empresa ha participado, a través de la agencia de colocacion, en ferias de tra-
bajo organizadas por el Gobierno y las universidades.
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(4) Problemas con los trabajadores mexicanos

En la aplicacién del primer cuestionario la empresa sefial6 diversos aspectos sobre la
imagen de los trabajadores mexicanos, entre ellos: alta rotacion del personal, elitismo
y exigencia con las condiciones laborales.

Respecto a la alta rotacion del personal, aparece como ejemplo lo sucedido, entre
2014 y 2015: una empresa colindante realizd contrataciones temporales para produc-
cion navidena, y ofrecio sueldos de diez pesos mas que la empresa japonesa, princi-
palmente para operadores. Los trabajadores se fueron a esa empresa y dejaron la
tarea de nuevo reclutamiento y capacitacion. Cuando termind la temporada, algunos
regresaron a la empresa japonesa a pedir nuevamente el trabajo, que ya se habia ocu-
pado. Se observa una falta de compromiso a largo plazo por parte de los trabajadores
mexicanos. Al respecto, el empresario japonés comentd que esto sucedio al inicio de
las operaciones de la empresa en México, porque no se adaptaban al estilo japonés,
que se orienta a largo plazo.

La observacion que hizo el empresario japonés, en relacion con el elitismo de los
trabajadores mexicanos, fue la siguiente: aumentan su ego, pues entre mas habilida-
des o conocimientos obtienen, desean mas facilidades, ascenso y salario. La primera
generacion fue capacitada en Japdn por un periodo de ocho meses, que se considera
una capacitacion extraordinaria como experiencia laboral (incluye el aprendizaje del
idioma japonés), a partir de la cual cambiaron de trabajo para recibir mas sueldo y
un puesto mas alto. En el momento de la entrevista, solo permanecia el 7% de esa
generacion. Al respecto menciona el Presidente:

a pesar de que consiguieron un puesto mejor pagado o més alto en otra empresa, ya no
pueden ascender mas, a diferencia, si hubieran permanecido en esta empresa, iban a ganar
lo mismo por un tiempo, pero a largo plazo podrian ganar mas y ocupar un puesto ain mas
elevado.

El problema anterior se manifiesta en la tercera caracteristica. Mientras mas oportu-
nidades se les dan a los trabajadores mexicanos para adquirir conocimientos, se hacen
mas exigentes con las condiciones laborales. Los aspirantes mexicanos al trabajo, en
esta empresa, suelen solicitar sueldos més altos que los japoneses.

Por dltimo, algunos de los empleados de esta empresa pertenecen a un sindicato
externo; esto no provoca problemas; sin embargo, hay ocasiones en que el “lider sin-
dical” pierde su enfoque como parte de la empresa y se identifica como sindicalista.
Ante esta situacion, los empleados implicados requieren que se les aclararen la fun-
cion y el objetivo de un lider sindical para que no perjudique a otros empleados. Fuera
de esto, no hay otro inconveniente en relacidn con los trabajadores y el sindicato.

(5) Capacitacion y sistema de ascenso
Esta empresa cuenta con plan y manual de capacitacion; este tltimo es recibido de
Japon y se traduce al espafiol, especialmente para operadores.

También se realiza, durante una semana, un entrenamiento basico llamado “tem-
porada de Dojo (significa ‘sitio en que se procura lograr la disciplina o la practica
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mental’)”. Generalmente, se les explica a los participantes la historia, el tamano de
la empresa, los procesos, el sistema de evaluacion y la orientacion a largo plazo. Esta
practica no estd establecida como capacitacion especial para nuevos egresados uni-
versitarios.

En relacion con el sistema de ascenso, la empresa adopta un sistema de ascenso
interno, sobre la base de la aplicaciéon de un examen escrito a los aspirantes; ademads,
cuenta con la evaluacion semestral mediante “formatos de evaluacion”.'®

(6) Otros aspectos observados

a) Adaptacion de la empresa a la cultura mexicana
La empresa toma en cuenta algunas festividades mexicanas, mas no siempre con-
cede el dia. Como ejemplo, a las 94 mujeres que son mamads no se les otorga
descanso el 10 de mayo, a cambio se les da un regalo. El Dia de Muertos, las
actividades son normales, pero se ponen altares en la empresa, con la finalidad de
lograr empatia con los trabajadores.
El entrevistado pone como referencia que, cuando hay celebracion en una fami-
lia, tienden a faltar todos los miembros, lo que descontrola la empresa. Para evitar
esta situacion se ha establecido una regla interna que no permite que haya mas de
seis personas contratadas de la misma familia.

b) Distancia entre mandos y subordinados
Se afirma la distancia entre los trabajadores mediante los modales que tiene el
Presidente de la empresa.
El Presidente! conoce bastante la orientacion a largo plazo y el choque o des-
acuerdo que tienen los trabajadores mexicanos, y todo lo que sucede en la planta,
a pesar de que la comunicacion es jerarquica; por ejemplo, sabe con exactitud
cudntas madres de familia laboran en la empresa.
Durante la entrevista, el Presidente estimo el tiempo que podiamos observar des-
de la ventana como trabajaban los empleados, sin que se inquietaran por estar
siendo observados por sus jefes, a fin de que no disminuyera su concentracion y
rendimiento.

(7) Percepciones generales de la entrevista a profundidad

La empresa establece un sistema de control, prevencion, anélisis y resolucion de con-
flictos de forma rigurosa. Esto se refleja tanto en la capacitacion como en el sistema
de ascenso; es decir, prevalece la orientacion a largo plazo y la mayor posibilidad de
ascenso durante el desempeno laboral.

18. Si el trabajador tiene buen puntaje en la evaluacion, pero tiene inasistencias o retardos, el puntaje
disminuye. En caso de que un trabajador obtenga puntajes bajos, se reconsideran sus habilidades y en
qué otra area puede ser util. Es decir, el puntaje bajo solo le traera una reubicacion laboral.

19. Ejecutivo que mantiene las costumbres de la jerarquia y los valores empresariales de Japon. La
supervisora-asistente mexicana se ha adaptado excelentemente a la empresay a la cultura japonesa.
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También se observan, notoriamente, los esfuerzos, las politicas y la aculturacion
de parte de los superiores de la empresa para lograr lo antes dicho. Se percibe la
cultura empresarial japonesa cuando el Presidente comentd que han logrado mejores
resultados, en comparacion con plantas de otros paises. El entrevistado valora més
lograr un beneficio a la empresa, y lo ve como virtud, por ello exige que los trabajado-
res demuestren sus habilidades, en particular, tolerancia, dedicacidon y cooperacion.

Por ultimo, a pesar de que la empresa contrata a nuevos egresados universitarios,
no ha logrado implantar por completo el empleo de tipo membership. Es 16gico que no
se haya hecho, debido a la diferencia cultural y a la situacion social en México. Ade-
mas, es escasa la vinculacidn con las universidades en materia de empleo, y la empresa
tiene que recurrir a una agencia de empleo.

3. Resultado de la entrevista a profundidad de la empresa 2

(1) Perfil de la empresa 2

Es una empresa japonesa dedicada al sector manufacturero, con operaciones inter-
nacionales: actividades en mas de dieciocho paises y un aproximado de 100 plantas,
incluyendo la de México, establecida desde 1998. Se entrevist6 a su Gerente General
de Administracion.

(2) Composicion de trabajadores
Los trabajadores mexicanos en la empresa representan el 97% (29.1% hombres y
67.9% mujeres), y tan solo un 3% es de japoneses (2.1% hombres y 0.9% mujeres).

(3) Formas de reclutamiento del personal | Vinculacion con las escuelas-universidades
La principal fuente de contratacion es la agencia de colocacidn, que le permite a la
empresa exigir ciertas especificaciones para puestos mas concretos, incluso el medio
por el cual se publica el aviso de vacantes: periddicos, bolsa de trabajo del gobierno
e Internet.

Para operadores y oficinistas, se suele pegar carteles en municipios aledafos, asi
como en la parte externa de la empresa. Existe constante rotacion de empleados, pues
se encuentran “en competencia” con algunas empresas que, a pesar de no ser del mis-
mo sector, “roban al personal”, pues ofrecen condiciones laborales un poco mejores.

Las exigencias y habilidades que requieren para el personal son un poco mas
especificas que las de la empresa 1; suelen buscar personas con experiencia. Para el
perfil de ciencias exactas e ingenieria, solicitan, al menos, conocimiento de gestion de
la calidad, de médquinas, habilidad electromecdnica y algunas certificaciones o reglas
con que cuenta la empresa. La principal carrera empleada, ademas de las orientadas
al sector al que se dedica la empresa, es la de Mecanica Eléctrica. Se debe resaltar que
el 100% del personal que se encuentra en calidad de procesos es mujer. Del area de
ciencias sociales y humanidades, la carrera mas contratada es Administracion. La em-
presa exige dominio de paqueteria Office, programas contables y experiencia; ademas,
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la disposicion para colaborar y apoyar en otras dreas como la de recursos humanos. El
personal dedicado a esta drea ocupa tan solo un 20% del total de empleados.

No han establecido reclutamientos continuos de personal de reciente egreso uni-
versitario; sin embargo, el entrevistado considera que seria factible aplicar este cri-
terio en un futuro cercano, ya que el recién egresado no cuenta con la experiencia
laboral y no tiene punto de comparacion de su situacion laboral actual, lo que puede
ser beneficioso para la empresa, especialmente por la actitud, y es més féacil que se
adapte a la cultura y la orientacion japonesas. El “inconveniente” es que el joven ve la
contratacion en esta empresa como experiencia, y no para permanecer en ella.

Segtn el entrevistado, han participado en ferias de trabajo organizadas por el go-
bierno, mediante la agencia de colocacion, pero reconocen la posibilidad de participar
en las ferias organizadas por escuelas, ya que el empleo de nuevos egresados puede
ser mds productivo para la empresa.

(4) Problemas con los trabajadores mexicanos

Esta empresa, ademas de la alta rotacidn, parece tener otros problemas con los traba-
jadores mexicanos: falta de adaptacion al sistema japonés, exigencia con las condicio-
nes laborales, y elitismo, que va muy de la mano con la exigencia.

En cuanto a la rotacidn, es dificil que los trabajadores, principalmente operado-
res, permanezcan mas de tres afios, pues expresan cansancio® y deciden laborar en
otras empresas que ofrezcan mayor sueldo, sobre todo los menores de 30 afios, que no
tienen, ni buscan, la estabilidad y la orientacion a largo plazo en el trabajo.

La adaptacion al sistema japonés ha sido la experiencia mas dificil que esta em-
presa ha tenido, en relacion con la actitud de los trabajadores. En la cultura nipona,
todo empleado debe cumplir con su trabajo y su compromiso; pero la mayoria de los
empleados mexicanos, aun sin cumplir con sus deberes, exige, € incluso amenaza con
renunciar.

Entre las exigencias mas recurrentes sobre las condiciones laborales, estan: mas
derechos, mejores salarios, puestos mds altos y contratos definitivos. El fendmeno se
observa con mayor frecuencia, sobre todo, en el personal contratado de pueblos ale-
dafios a la planta, por el gasto en traslado, en caso que se trabajen horas extras.

Ha habido malas interpretaciones y conflictos, principalmente en la relacion jefe-
subordinado, ya que no hay cooperacion de parte de los empleados para apoyar en los
tiempos extras; lo ven como imposicién o maltrato por parte de los jefes.

El Gerente General afirma que solo el 30% del personal mexicano tiene dispo-
sicion, acepta las horas extras y las tareas para cumplir los objetivos de la empresa,
mientras que mas del 40% de los trabajadores no quiere ni demuestra compromiso.
Expreso: “el mexicano quiere ser especialista mientras que nosotros requerimos cono-
cimiento general”. El mexicano hace Ginicamente lo que se le exige o establece en su
contrato, y no tiene la disposicion de auxiliar en otras areas o tareas.

20. Sobre estos problemas, ver Ouyang y Kitami (2014).
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Los trabajadores mexicanos de esta empresa pertenecen a un sindicato externo
con el que, hace algin tiempo, hicieron una huelga por el “reparto de utilidades”. Este
comportamiento reafirma la concepcion de “elitista”, pues, cuando es el mes de “re-
parto de utilidades”, los empleados suelen pedir que se les retribuya, incluso cuando
la empresa no percibe dichas utilidades.

(5) Capacitacion y sistema de ascenso

La empresa cuenta con un manual de actividades con informacion técnica y adminis-
trativa —flujos de compra, ventas e inventarios, seguridad, etcétera— relacionadas
directamente con los sistemas de operacion; sin embargo, no ofrece la capacitacion,
razon por la cual solicita experiencia en determinadas 4reas, o bien le otorga permisos
y facilidades al trabajador si busca la capacitacién por su cuenta.

Ademas, se le da a conocer al contratado la filosofia de la empresa, y todas las ma-
nanas, por regla general, se realiza “ejercicios de radio”,*! que es un tipo de activacion
fisica antes de iniciar el trabajo.

El sistema de evaluacion para el ascenso varia un poco en relacion con el utili-
zado en la empresa anterior. Consiste en una evaluacion escrita y la observacion del
desempeno. El proceso de ascenso consta de dos fases: en la primera, el empleado
debe aprobar un examen escrito, y en la segunda, el jefe directo realiza una carta de
recomendacion que se envia al area de recursos humanos, donde organizan un comité,
que es el que evalda y decide aprobar o no el ascenso. Para cambiar a los empleados
de contrato temporal a fijo, se realiza la evaluacion cada seis meses.

(6) Otros aspectos observados

a) Adaptacion de la empresa a la cultura mexicana
Referente al sistema de administracion, en la empresa respetan las tradiciones
mexicanas, pero no otorgan los dias libres estipulados en esa sociedad; sin embar-
go, en fechas festivas como el Dia de las Madres, entregan regalos y suspenden
las horas extra para que las madres lleguen a tiempo a su hogar; en el Dia de
Muertos, decoran, realizan las tradicionales calaveras, y ofrecen, en la fabrica,
una comida tradicional mexicana.
Por otra parte, los responsables dominan el espafol para comunicarse con los
subordinados, incluso hablan espafiol con sus compafieros japoneses.

b) Distancia entre mandos y subordinados
El Gerente entrevistado? es muy formal y tiene una actitud que transmite con-
fianza a los empleados, quienes no se ven estresados con su presencia.

21.  Se nombran “de radio” por ser transmisiones guiadas.
22.  Esun ejecutivo al que le gusta “escuchar” las quejas y sugerencias de los empleados.
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(7) Percepciones generales de la entrevista a profundidad

Es un gran reto para la empresa generar una situacion de ganar-ganar entre sus traba-
jadores mexicanos y los intereses de la empresa. Se observa que audn falta efectividad
en la orientacion de los trabajadores mexicanos en el estilo de trabajo japonés.

El principal problema al que se enfrenta la empresa es la alta rotacion de perso-
nal, provocada por la inconformidad del trabajador con su ubicacion laboral o con su
salario.

La empresa suele exigir mucha experiencia en los puestos mds especializados de
alto nivel, y concede gran importancia a la preparacion del personal, siempre y cuando
este tenga disposicion de aprender —para la empresa es un valor mds valioso que la
experiencia.

No obstante, se observo que hay personal con experiencia que se orienta al traba-
jo a largo plazo y ha permanecido en la empresa por més de diez y veinte afios, con un
alto grado de conocimiento, adquirido durante ese tiempo.

En términos generales, la empresa adopta el job recruitment, debido a dos factores:
primero, la principal fuente de contratacion es mediante una agencia de colocacidn, la
cual le permite determinar aspectos especificos en el perfil del personal contratado;
segundo, actualmente no cuenta con un sistema de capacitacion establecido, y por el
tipo de operaciones de la empresa, carece del tiempo para desarrollarlo e instrumen-
tarlo. Asegura el entrevistado que, en un futuro, consideran establecerlo mediante la
vinculacion con escuelas y universidades, para incrementar la contratacion del per-
sonal sin experiencia y aprovechar la actitud y la participacion activa de los jovenes.

Conclusiones

La AAE ha favorecido la relacion actual entre México y Japdn, y el flujo de la IED japo-
nesa a México es notorio, lo que contribuye en la creacion de empleos, principalmente
en el sector manufacturero.

En el empleo creado por una EMN se percibe un choque cultural que afecta la
productividad, como lo indican las teorias referidas. En particular, estas empresas tie-
nen un sistema de empleo y de vinculacidn con las instituciones académicas, distinto
al mexicano.

La aplicacion de dos encuestas para identificar el choque cultural, incluso la acul-
turacion, que ocurre en el empleo de la planta laboral mexicana por las empresas
japonesas ubicadas en Jalisco, y su vinculo con las escuelas, arrojaron las siguientes
conclusiones:

1. Los criterios de contratacion de las empresas niponas no son demasiado exigen-
tes respecto a la preparacion profesional, pues tienden a practicar el membership
recruitment, lo que evidencia que dan mayor prioridad a valores y actitudes, como
indica Hamaguchi (2009).

2. Las empresas muestran disponibilidad para ofrecer puestos de trabajo a recién
egresados. No todas cuentan con los recursos, el tiempo, o con un sistema efec-
tivo, para ofrecer la capacitacion especializada, por lo que contratan a personas
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con experiencia. Ademads, carecen de vinculos con bolsas de trabajo universitarias,

lo que reduce la oportunidad para difundir su demanda. Por ello, las empresas

desean una mayor orientacidn por parte de las universidades para promover el
empleo entre sus egresados y la preparacion para sus sistemas de trabajo.

Es necesario ofrecer una capacitacion interna en la empresa, no solo sobre
sus politicas y costumbres, sino también sobre instrucciones de trabajo. Es impor-
tante reiterar la vision a largo plazo y el sistema de ascenso que utilizan.

Por otra parte, varias empresas estiman pertinente que haya practicas profe-
sionales, experiencia util para incorporar a los universitarios de forma eficiente, lo
que evidencia que se requiere un mayor acercamiento entre el sector empresarial
y el académico, como sugieren Cabrero, Cardenas, Arellano y Ramirez (2011).

3. Una de las vias que contrarrestarian las insuficiencias observadas seria orientar
sobre la diferencia cultural entre México y Japon. Al respecto, se identificaron las
siguientes diferencias:

a) La imagen de los trabajadores mexicanos es mas negativa que positiva. La
fuerza laboral mexicana carece, en su mayoria, de actitudes y valores colec-
tivos como lealtad, colaboracién y compromiso. Requiere de tolerancia, de-
dicacion y disposicion al trabajo en equipo; eso es parte de lo que buscan las
empresas niponas. Esta brecha causa altos indices de rotacion, principalmen-
te de operadores, lo que provoca descontrol en las empresas.

b) A pesar de las experiencias negativas, algunas de las empresas refirieron re-
sultados y percepciones positivas de los trabajadores que demostraron leal-
tad, compromiso y adaptacion al estilo japonés. Estas experiencias coinciden
con las senaladas por Rodriguez y Ramirez (2003) y Mufioz y Hernandez
(2012).

c) Se debe considerar si el personal cuenta con las habilidades necesarias y cua-
les son sus valores —los mds importantes para estas empresas: tolerancia,
proactividad y vision a largo plazo—. Con la combinacion favorable de los dos
elementos, el trabajador podria alcanzar niveles mds altos y mejores salarios
en un tiempo razonable, como el caso de la cultura japonesa a la que se refie-
re Tomita (1994).

Como la presente investigacion es un estudio de caso, es dificil generalizar las conclu-
siones para otras empresas y situaciones.

Para evitar el error en el analisis cualitativo, se determinaron los elementos claves
de la evaluacion que pueden variar, por ejemplo, formalidad de contratacion, eva-
luacidn del trabajo, mecanismo de ascenso, percepcion de los empresarios japoneses
sobre los trabajadores mexicanos y vinculacion con las instituciones educativas. Se
seleccionaron las empresas a entrevistar, cuidadosamente, para poder obtener un re-
sultado cualitativamente confiable.

Seglin la muestra, se identificé una escasa vinculacion entre las empresas y las
universidades, suministradoras de talentos jovenes. Ademads, se observo cierto choque
cultural entre trabajadores mexicanos y administrativos japoneses, lo que afecta al
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sistema de empleo que adoptan las empresas japonesas en Jalisco, como observan Ca-
brero, Cardenas, Arellano y Ramirez (2011) y Gonzélez, Blanco y Fernandez (2013).

Por tanto, es fundamental que quienes busquen laborar en una empresa japonesa
entiendan su cultura y los cambios que faciliten la relacion laboral para un mayor gra-
do de satisfaccion de los empleados en el trabajo y un mejor desempefio empresarial.
Tanto el mexicano como el japonés son capaces de moldear su comportamiento a los
patrones de la cultura del otro, hecho que arroja el presente estudio. De esta forma,
como mencionan Earley y Ang (2003), se observa inteligencia cultural, y adaptacion
de la mano de obra local, como indican Mufoz y Hernandez (2012).

Es de suma importancia divulgar estos casos y lograr mayor vinculacion entre las
empresas y las universidades. Queda pendiente aumentar el nimero de la muestra y
recabar informacidn mads sistemadtica, para la mayor cientificidad de los resultados, 1o
que se hara en préximas acciones de investigacion.
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Resumen

La inversion asidtica ha tenido una notable presencia en sectores productivos consi-
derados motores de la economia mexicana, y la industria automotriz y de autopartes
es uno de ellos. El dinamismo econdmico de esta industria ha registrado un aumento,
especialmente desde la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de América
del Norte (TLCAN), en 1994. Desde la década de los ochenta, la politica econémica
de México ha tenido entre sus objetivos el crecimiento del comercio internacional.
Ademas, se considera que la inversion extranjera directa (IED) es primordial para la
creacion de empleos y, aunque ha habido pocos avances en este aspecto, persiste la
expectativa de crear vinculos productivos con la industria mexicana. A pesar de que,
segun las estadisticas macroecondmicas, se ha avanzado gracias a esta politica publica,
solo se observan impactos significativos de su localizacion en determinadas regiones.

Las empresas automotrices de capital asidtico son una parte esencial en la
configuracion geogréfica de la industria automotriz y de autopartes en la region del
Bajio, considerada un corredor fundamental para el sector. Por esta razon, el presente
trabajo se centra en los factores que explican la localizacién de dichas empresas,
mediante el estudio de su tamafo, estructura y dinamismo, en esta region, desde
la entrada en vigor del TLCAN. Se analizan los indicadores econdmicos regionales
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y las causas que han contribuido al crecimiento de la inversion asidtica en el sector
automotor.

Palabras clave: industria automotriz, inversion asiatica, politica publica.

Codigo JEL: 1.52, .38

ASTAN INVESTMENT IN THE AUTOMOTIVE SECTOR
OF THE BAJIO REGION, MEXICO

Abstract

The Asian investment has had an important presence in productive sectors considered
motors of the Mexican economy, and the automotive and auto parts industry is one
of them. Its economic dynamism has grown especially since the entry into force of the
North American Free Trade Agreement (NAFTA), in 1994. Since the 1980s, the eco-
nomic policy of Mexico had among its objectives the growth of International Trade. In
addition, it is considered that foreign direct investment (FDI) is extremely important
for the creation of jobs; and although there have been few advances in this aspect;
the expectation of creating productive linkages with the Mexican industry persists.
Although, according to macroeconomic statistics, progress has been made thanks to
this public policy, the truth is that only significant impacts of its location are observed
at the regional level.

The automotive companies of Asian capital are an essential part of the geographi-
cal configuration of the automotive and auto parts industry around the Bajio region,
which is considered a very important corridor for it. For this reason, the present work
focuses on identifying its size, structure and dynamism in this region since the entry
into force of NAFTA. Regional economic indicators and the causes that have contrib-
uted to the growth of Asian investment in the automotive sector are analyzed.

Keywords: automotive industry, Asian investment, public policy.

Introduccion

En México, el sector automotor contribuye de manera significativa a la dindmica eco-
nomica nacional. La historia de esta industria comenzd con la apertura de la empresa
Ford en 1925, la primera en instalarse en territorio mexicano, y el punto de partida para
su desarrollo, y que llegd a ser estratégica para el crecimiento econdmico del pais.

Si bien es cierto que las primeras compaiias del sector automotor que se estable-
cieron en México fueron estadounidenses —y que comenzaron a operar mucho antes
de la apertura comercial del pais al resto del mundo—, han sido las empresas asiaticas,
especificamente las japonesas, las que se han convertido en un factor esencial para la
dindmica productiva del sector automotor mexicano. La trayectoria de su localizacion
es distinta: mientras que las empresas de Estados Unidos se instalaron en las regiones

30



La inversion asidtica en el sector automotor de la region del Bayio, México.
Maria Elena Peyro Beltran, Martha Virginia Gonzalez Medina y Angelina Hernandez Pérez

Centro y Norte del pais, la mayoria de las asidticas lo hizo en la region del Bajio, cuyos
polos de atraccion més destacados han sido los estados Guanajuato y Aguascalientes.

Actualmente, el Bajio es un area geografica que concentra la mayor parte de las
actividades de ensamble y proveeduria del sector automotor en México, ya que se en-
cuentran instaladas en la region el 42.5% de las armadoras y el 27.8% de las empresas
de autopartes del pais, la mayoria de ellas de origen japonés. Con el establecimiento
de las armadoras japonesas Nissan, Honda, Mazda y Toyota, se consolida un claster de
la industria automotriz que le otorga al Bajio relevancia nacional como region espe-
cializada en industrias de alta tecnologia, a la par de otros conglomerados industriales
establecidos en diferentes regiones del pais, que se enfocan en el mercado estadouni-
dense, como es el caso de las empresas del ramo electrénico o de software.

Sobre la base de lo anterior, y considerando la relevancia estratégica de la indus-
tria automotriz de capital asidtico para la economia nacional ante el contexto de la
renegociacion del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), este
trabajo se plantea los siguientes objetivos: 1. Conocer la localizacidn de las empresas
automotrices del Bajio y su estructura; 2. Reconstruir la configuracion histdrica de la
region como zona especializada en el sector automotor y describir las politicas pu-
blicas que contribuyeron a esta configuracion; y 3. Identificar las empresas asidticas,
su operacion dindmica y sus condiciones de instalacidn, debido a su funcién como
principales armadoras y proveedoras en la cadena productiva del sector. Para alcanzar
dichos objetivos, el articulo se estructura en tres apartados.

En el primero se analizan aquellas teorias del desarrollo regional que explican la
localizacién de las empresas y su agrupamiento, hasta formar clisteres industriales
y sistemas regionales de innovacion. En esta revision se pone especial énfasis en las
caracteristicas del sistema de produccidn automotriz de las empresas asidticas. En el
segundo apartado se describe la configuracion histdrica regional que identifica a este
sector en México y la funcidn de la politica publica al respecto, hasta su conformacion
geogréafica actual. El tercer apartado presenta un andlisis de las empresas armadoras
de automdviles y de autopartes de origen asidtico; se mencionan los motivos de su ins-
talacidn y se destacan las caracteristicas de su preponderancia en el Bajio. Finalmente,
se presentan las conclusiones del estudio.

La metodologia utilizada consisti6 en la revision de la literatura tedrica y empirica
sobre la localizacion industrial, las aglomeraciones de empresas y el clister automotor
de la region del Bajio. Para elaborar el material grafico se consultaron las bases de
datos del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE) y los
Censos Econdmicos del INEGI, el Instituto de Informacion Estadistica y Geografi-
ca del Gobierno de Jalisco (IIEG), la Secretaria de Economia Federal, la Asociacion
Mexicana de la Industria Automotriz (AMIA), la Asociacién Mexicana de Distribuido-
res de Automotores (AMDA), la Industria Nacional de Autopartes (INA), ProMéxico,
y la de la Japan External Trade Organization (JETRO), asi como notas periodisticas de
relevancia nacional.
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Clusteres y regiones de alta tecnologia en las teorias del desarrollo regional

La localizacion de las actividades productivas en diferentes regiones ha sido amplia-
mente analizada por los tedricos del crecimiento y el desarrollo regional (Moncayo
Jiménez, 2001; Dawkins, 2003). Los intentos de explicar los motivos de la localizacion
y la aglomeracion de empresas en determinadas areas geograficas y sus efectos en la
dindmica productiva local han dado pie a la creacion de diversos modelos por parte de
la economia y la geografia, principalmente.

Antes del nacimiento de la ciencia regional, atribuido al economista estadoun-
idense Walter Isard (1956), se realizaron distintos esfuerzos por comprender la dis-
tribucion de las actividades econdmicas en diferentes areas geograficas. Puesto que
era necesario saber por qué hay regiones mas prosperas que otras, en la literatura
hubo quienes desarrollaron modelos de crecimiento sobre la base de la convergencia
regional, y otros que se opusieron a tales teorias, mediante el argumento de que per-
sistia la divergencia que los supuestos imaginarios en torno al tema no podian explicar
(Moncayo Jiménez, 2001).

Los desarrollos tedricos que buscaban la explicacion a partir de las decisiones
de los agentes locales y de los elementos geograficos o naturales como factores de
transformacion de los territorios, contribuyeron a definir el anélisis socioeconémico
como determinante de las diferencias inter e intrarregionales. Entre los trabajos pi-
oneros sobresalen el de Marshall (1890), sobre las economias externas derivadas de
las aglomeraciones de empresas; el de Fox y Krumar (1965), quienes empezaron por
definir las dreas econdmicas funcionales, y el de Markusen (1987), quien destaca el
caracter histérico de los elementos socioecondmicos en las regiones. Estos estudios
son los antecedentes del paradigma surgido en la década de los noventa, conocido
como especializacion flexible o postfordismo.

Las economias externas se convirtieron en el eje de esta nueva literatura, aus-
piciada por Piore y Sabel (1984) y centrada en la organizacion industrial, que sigue
los modelos de subcontratacién que aprovechan las capacidades empresariales y las
innovaciones tecnoldgicas, para que las economias de los paises en desarrollo puedan
alcanzar a las avanzadas (Moncayo, 2001: 21). Asi, los estudios sobre los clasteres
industriales, iniciados con Porter (1990) y Altemburg y Meyer-Stamer (1999), se con-
virtieron en el sustento tedrico perfecto para proponer esquemas de politica publica
orientados a la creacion de estos conglomerados productivos.

Una de las aportaciones mas relevantes de la literatura sobre la especializacion
flexible es el estudio del impacto de las empresas de alta tecnologia en territorios sub-
nacionales de economias en desarrollo o emergentes, y la manera como ellas transfor-
man las regiones (Dawkins, 2003). En realidad, los paises con inversion extranjera de
alta tecnologia en regiones sin experiencia en innovacion tecnoldgica enfrentan serios
retos para integrarla a su economia y aprovechar los spillovers que genera la interac-
cion entre firmas. En este contexto, es relevante que el Estado se haga responsable
de favorecer la sinergia entre las empresas extranjeras y el conjunto de los actores
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locales, de manera que se logre la eficiencia y el bienestar econémico, tanto para los
inversionistas como para las regiones receptoras.

Los diversos planteamientos tedricos, la mayoria de critica a los modelos de con-
vergencia regional y con una vision mas compleja de la dindmica territorial interna,
aportaron a las teorias del desarrollo regional nuevos elementos de andlisis, en forma
aislada, pero interdependiente, en sistemas de produccién como las firmas, el merca-
do laboral, las instituciones, la tecnologia y la cultura local, entre otros. Con ello se es-
tablecio que las empresas no solo se organizan de acuerdo con sus economias internas
o con la geografia fisica, sino que también responden, en cierta medida, a la manera
como se organiza el territorio donde se localizan. Asi, el sentido y tamafio del impacto
depende de la capacidad local de incidir en los sistemas de organizacion y produccion.

A partir de estos preceptos se establecieron categorias con distintas estructuras y
niveles de organizacion productiva. Entre ellas destacan los distritos industriales estu-
diados por Bacattini (2002), caracterizados por ser de pequeiias y medianas empresas
que desarrollan sus actividades en un ambiente de redes interempresariales; los cen-
tros productivos tecnoldgicos, constituidos por grandes firmas desarrolladas en Esta-
dos Unidos y que analizan Scott (1992) y Storper (1997); los clusteres industriales de
América Latina, descritos por Altemburg y Meyer-Stamer (1999), Rabellotti (1999) y
Schmitz (1999), que son grandes compaiias transnacionales atraidas por regiones de
paises en desarrollo, donde pueden producir con menores costos, y que tienen la ca-
pacidad de atraer proveedores del resto del mundo, asi como de crearlos en el entorno
local; y mds recientemente, los cldsteres culturales de Estados Unidos, descritos por
Markusen y Gadwa (2010).

La creacion de sistemas productivos locales en paises emergentes ha tomado for-
mas y seguido trayectorias diversas, lo que ha dado a cada region una identidad. Entre
los mas analizados figuran los que giran en torno a industrias de alta tecnologia, como
los sectores eléctrico, electronico y de software (EES), las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones (TIC) y la industria automotriz (I1A). Las companias que produ-
cen estos bienes y servicios, procedentes de paises avanzados como Estados Unidos,
Jap6n, Alemania, Reino Unido y, recientemente, China; con el paso del tiempo han
modificado sus sistemas de produccion y han pasado por varias etapas que los estu-
diosos del tema han denominado taylorismo-fordismo y toyotismo, en la basqueda de
métodos que les permitan disminuir sus costos de produccién y obtener mejoras en la
calidad de sus productos (Pacheco, 2010).

El estudio del impacto que tienen las reestructuraciones productivas de las em-
presas multinacionales establecidas en paises en desarrollo es una de las agendas més
relevantes en la literatura que aborda el tema del desarrollo regional. Cada afo, los
paises emergentes reportan inversiones extranjeras de gran magnitud como parte de
los logros de su politica econdmica;* sin embargo, los beneficios para los trabajadores

4. En 2004, casi la mitad de las 70 mil empresas multinacionales reportadas en el mundo se localizaban
en paises en desarrollo (OECD, 2007).
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han sido escasos y el crecimiento econdmico solo reporta incrementos en la dindmica
de sus exportaciones.

La mayoria de las regiones que han atraido este tipo de inversiones ha desarrolla-
do aglomeraciones industriales locales o clisteres, pero atin no ha podido integrar de
manera importante las actividades productivas locales en sus cadenas de valor. Desde
la década de los noventa, cuando inici6 la fragmentacion de la produccion mundial,
las empresas de los paises receptores solo han podido integrarse bajo esquemas de
subcontratacion o outsourcing, de bajo valor agregado.

A la luz de estas propuestas tedricas surge el concepto de sistemas regionales de
innovacion (SRI), que involucra tanto los conglomerados de empresas relacionadas de
uno o varios sectores o clasteres productivos como las politicas regionales de apoyo
institucional y fisico, para lograr un ambiente creativo capaz de generar innovaciones
tecnoldgicas en la region (Niembro, 2017; Pons, Gibaja y Parrilli, 2014). El empren-
durismo, la creatividad del capital humano y la innovacion tecnoldgica son factores
esenciales en el fomento de los SRI.

Los sistemas regionales de innovacion fueron retomados por algunos organismos
internacionales para proponer politicas de innovacion en las regiones de paises en
desarrollo como México y otros de América Latina (CEPAL, 2004; OECD, 2012). Sus
estudios parten del hecho de que el crecimiento regional se concentra en las grandes
zonas metropolitanas, algunas de ellas, con cierto grado de avance tecnoldgico, donde
el capital humano es un factor determinante. Segin tal enfoque, en este tipo de regio-
nes se desarrollan cldsteres con alto potencial para convertirse en sélidos sistemas de
innovacion regional. Para ello, las politicas pablicas locales se deben orientar, princi-
palmente, hacia la atraccion de proveedores nacionales e internacionales, la construc-
cion de una infraestructura que facilite la logistica intra e interregional, con enfoque
en los mercados internos o externos; la promocion de la investigacion e innovacion
tecnoldgica, en lugar de la simple absorcidon o adopcién de tecnologia, y, fundamen-
talmente, hacia la adaptacion de las habilidades laborales del capital humano a las
necesidades de las empresas que desarrollan alta tecnologia.

El capital humano ya habia adquirido especial relevancia en los sistemas de pro-
duccién de algunos paises asidticos. Japon, como punta de lanza, inici6 la transnacio-
nalizacion de inversiones en la década de los setenta, con una propuesta alternativa
a la produccion basada en la repeticion de tareas. El nuevo modelo de produccion,
iniciado por la automotriz Toyota, no solo implicaba mejorar la calidad del auto, sino
también la creacion de un nuevo producto a la medida del cliente, lo que exigia hacer
ajustes en la organizacion de las tareas de trabajo para adaptarlas a los nuevos siste-
mas de subcontratacion y comercializacion del producto, sobre la base del esquema
just in time (Pacheco, 2010: 93).

América Latina —y en particular México— se convirtio en objetivo especial para
las inversiones asidticas, por su cercania con el mercado estadounidense. Las prim-
eras inversiones japonesas en Latinoamérica —Toyota en Brasil, en 1959, y Nissan en
Meéxico, en 1966— se debieron, en parte, a la relacion comercial entre Japon y Estados
Unidos, este dltimo pais como mercado principal de la industria automotriz japonesa.
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Posteriormente, el giro del gusto estadounidenses hacia los autos compactos, en lugar
de las grandes camionetas tipo SUV,’ ocurrido en los afios setenta (Tsushima, 2014),
y la posterior firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN),
detonaron el sector automotor asidtico en el continente americano.

Actualmente, la industria automotriz enfrenta nuevos retos para satisfacer la de-
manda de productos mas ecologicos. Una preferencia cada vez mayor por autos que
contaminen menos —y que a la vez tengan un costo mas bajo— ha impactado en la
inversion en innovacion y desarrollo tecnoldgico para pasar del auto tradicional, con
motor de gasolina o diesel, al auto eléctrico, como respuesta a una economia preocu-
pada por el medio ambiente. Sin duda, las innovaciones en este sentido serdn determi-
nantes para las decisiones futuras de localizacién de empresas del sector automotor y
para determinar a cudles regiones privilegiaran los centros mundiales de produccidn.
En este contexto, la ciudad estadounidense de Detroit ha dejado de ser el clister
automotor tradicional y ahora Vancouver, Canad4, se ha convertido en el centro de
negocios de las nuevas baterias eléctricas o fuel cells (OECD, 2007).

2. Antecedentes de la industria automotriz en México

2. 1. El desarrollo de la industria automotriz en México, en tres etapas

Etapa 1. Arribo de las ensambladoras, 1925-1960

La industria automotriz de México inici6 con la localizacién de companias ensambla-
doras de automoviles de Estados Unidos. En 1925, Ford instal6 la primera planta del
pais, en 1935 abrié General Motorsy, en 1938, se establecié AutoMex (Chrysler). Este
fue el inicio de la produccién de autos en México (Dombois, 1990).

En 1954, Volkswagen arribé a Puebla; fue la primera empresa europea de au-
tomotores que se instald en el pais; la Nissan, la primera empresa japonesa que se
establecié México, inicid sus actividades en 1966, en la ciudad de Cuernavaca, Mo-
relos. En 1960, la Renault, asociada con Dina, abri6 una planta en Ciudad Sahagin,
Hidalgo.

Habia diversos factores que hacian de México un pafs atractivo para estas plantas
ensambladoras: bajos costos de transporte, bajos salarios, mejores expectativas gra-
cias a un cuasi monopolio nacional (Dombois, 1990).

Esta primera etapa en la que las ensambladoras automotrices se establecieron
en la region central de México, inicid en la década de los veinte y se prolongé hasta
los afios setenta. La llegada de empresas del ramo, procedentes de otros paises, y su
patrén de localizacion se relacionan con la necesidad de acceder al mercado mexicano
y a la aglomeracion de bienes y servicios que tenia lugar, principalmente, en el centro
el pais (Carrillo, 2016).

5. Sigla en inglés de sport utility vehicle o vehiculo utilitario todo terreno.
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Etapa 2. Desarrollo de la industria automotriz y de autopartes en la industrializacion por
sustitucion de importaciones

Esta etapa se caracteriza por el impulso al desarrollo de la industria automotriz y de
autopartes de México, en el contexto de un modelo econdmico proteccionista que
buscaba la industrializacion del pais mediante la sustitucion de importaciones. Este
modelo, que evitaba la competencia de la produccion externa y orientaba a la produc-
cion nacional a satisfacer las necesidades del mercado interno, provoco que la calidad,
los precios y la productividad no fueran los elementos bdsicos de apoyo a la industria
automotriz (Bueno, 2008, citado en Carbajal Sudrez, 2014). A esta situaciéon debemos
agregar la promulgacion de los decretos de 1962, 1967 y 1969, que tenian el propdsito
de incrementar la produccidn nacional y disminuir, en mayor medida, las importa-
ciones, mediante el fomento de la manufactura interna. De esta manera, la industria
mexicana aumentaria el nimero de empleos y generaria un mayor desarrollo regional,
lo cual contribuiria a mejorar la balanza de pagos de México (Zapata, Hoshino y Ha-
nono, 1994; Dombois, 1990).

El patrén de localizacion de las empresas maquiladoras de autopartes consistio
en establecerse cerca de las plantas ensambladoras de autos, y en el Norte de Méxi-
co. De esta manera surtirfan a las empresas automotrices establecidas en el centro
del pais y podrian exportar con menores costos al mercado estadounidense. De igual
forma, aprovecharian mano de obra sin tradicidn sindical y espacios menos congestio-
nados, y coadyuvarian a la politica de descentralizacion de la industria, impulsada por
el gobierno mexicano (Carrillo, 2016; Zapata et al., 1994). Las empresas establecidas
en esta etapa son: Nissan 2 en Aguascalientes (1982), Ford en el Estado de México
(1970), General Motors en Ramos Arizpe, Coahuila (1981), Ford Hermosillo (1986)
y Chrysler, junto con Fiat, en Saltillo, Coahuila (1981).

Etapa 3. Integracion de México a la globalizacion y firma del Tratado de Libre Comercio
de América del Norte

En esta etapa se instrumentd una nueva estrategia de desarrollo, consistente en la
apertura comercial del pais y el fomento de las exportaciones. Esta fue la respuesta de
Meéxico a la depresion econdmica que se vivid a mediados de la década de los ochenta,
originada por el aumento de la deuda externa, la alta inflacidn, los desequilibrios en la
balanza comercial del pais, el déficit fiscal y el desempleo. Todo ello obligd a México a
realizar una reestructuracion productiva y, por ende, de la industria automotriz.

En esta etapa el Estado mexicano promulgd decretos en 1983, 1989, 1995 y 2003,
para regular el sector automotor. El de 1983 tenia el objetivo de racionalizar las lineas
de ensamble y los modelos, asi como estandarizar las partes. El de 1989 perseguia el
fomento y la modernizacion, por lo que se orientd a impulsar el desarrollo de esta
industria en México para consolidar los avances que habia tenido y ampliar su parti-
cipacion en la economia internacional. El decreto de 1995 incorporé reformas a las
disposiciones sobre esta industria y las disposiciones del TLCAN. Por dltimo, el decreto
de 2003 buscaba fortalecer la competitividad y desarrollar el mercado interno; su ob-
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jetivo era apoyar la competitividad de la industria terminal y el desarrollo del mercado
mexicano de automdviles (Secretaria de Economia, 2012).

Firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte

En 1994 entr¢ en vigor el TLCAN, firmado por Canada, Estados Unidos y México, con-
venio que ha impulsado, en mayor medida, el crecimiento y desempeiio de la industria
automotriz en México, en las dltimas tres décadas. Aunque México, desde antes, tenia
cierto grado de integracion en el sector automotor con los paises que serian sus socios,
el TLCAN institucionalizé la integracion de la industria entre los tres paises firmantes
(Covarrubias, 2014; Carbajal y Del Moral, 2014).

El TLCAN ha representado un parteaguas para el desarrollo y la evolucion de la
industria automotriz establecida en México, porque aleja a este sector del proteccio-
nismo y lo consolida como un sector exportador, superavitario, competitivo, innova-
dor y representativo de las economias de los tres paises, en términos de su aportacion
al producto interno bruto total y manufacturero, asi como en lo referente a sus enca-
denamientos con otras industrias, la atraccion de inversion extranjera y la generacion
de empleos (Carbajal y Del Moral, 2014).

En cuanto a la localizacidn, las empresas armadoras y de autopartes, en esta etapa,
dejan de privilegiar los estados fronterizos para establecerse en las entidades del Ba-
jio: Aguascalientes, Guanajuato, Jalisco, Querétaro y San Luis Potosi. Se observa una
gran cantidad de inversion extranjera directa por parte de empresas multinacionales
estadounidenses, europeas y asidticas —estas ultimas, principalmente japonesas—,
ya que la region ofrecia condiciones favorables, debido a factores como cercania con
respecto a los mercados locales, extraordinarias vias de comunicacion, mano de obra
barata y capacitada, apoyos de los gobiernos estatales y extensas redes de proveeduria
(Carrillo, 2016; Covarrubias, 2016).

Las empresas establecidas en esta etapa son: Toyota, en Baja California (2004);
General Motors, en Silao, Guanajuato (1995); Honda, en El Salto, Jalisco (1995);
General Motors, en San Luis Potosi (2007); Volkswagen y General Motors, en Silao
(2003); Mazda, en Salamanca (2013), y Honda, en Celaya (2014); Nissan 2, en Aguas-
calientes (2013), y Kia, en Monterrey (2016) (Carrillo, 2016).

2.2. Localizacion de la industria automotriz en México®

De acuerdo con datos de ProMéxico (2016), las regiones donde se ha localizado el sec-
tor automotor son: Noroeste, Noreste, Centro y Bajio, cada una de ellas, conformada
por entidades federativas especializadas en la proveeduria de determinados produc-
tos y sistemas. Por ejemplo, la regiéon del Bajio, conformada por Jalisco, Aguasca-

6. En este apartado se muestra la localizacién y el giro de las empresas de la rama automotriz de
acuerdo con el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (2013), las regiones donde se
establecieron y los paises de procedencia. Se hace énfasis en la proliferacion de inversiones asiaticas
en el Bajio.
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lientes, Guanajuato, Querétaro y San Luis Potosi, se especializa en la produccion de
autopartes: estampados, componentes eléctricos, frenos y sus partes, productos de
hule, partes para motor y transmisiones para automoviles. En ella se localizan trece
plantas que produjeron 1,585,366 vehiculos ligeros en 2016, mientras que, en el pais,
habia 40 plantas automotrices y de motores, con una produccion de 3,483,435 vehicu-
los ligeros (mapa 1).

Mapa 1
Localizacidon y especializacion de la produccion de autopartes T1 México
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sistemas eléctricos, estampados
y suspension.

REGION ‘ /
BAJIO L J
142 oy i

Productos/sistemas: Estampados,
componentes eléctricos, frenos y sus — i~

partes, productos de hule, partes para — / /
motor y transmisién para automéviles.

Fuente: ProMéxico (http://www.promexico.gob.mx/documentos/sectores/autopartes.pdf).
Acuerdos comerciales entre México y paises asidticos
Una de las razones por las que México se ha convertido en un pais atractivo para

las inversiones en la industria automotriz es su politica de apertura comercial. Las
empresas armadoras aprovechan la condicion del pais de plataforma de exportacion
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para acceder a los mercados con los que México ha firmado acuerdos comerciales en
América del Norte y del Sur, la Union Europeay Asia, y especificamente con la region
Asia-Pacifico, como miembro del Acuerdo Transpacifico de Cooperacion Econdmica
(TPP) (ProMéxico, 2016). En el cuadro 1 aparecen los nombres de los acuerdos co-
merciales entre México y los mds importantes paises asiaticos: Japon, Corea del Sur,
China, India, Israel y Singapur.

Cuadro 1
Acuerdos comerciales entre México y paises asidticos
Pais firmante | Tratado o acuerdo comercial Fecha de la firma
Singapur Acuerdo para la Promocién y Proteccion Reciproca de las Inversiones | 12 de noviembre
con el Gobierno de la Reptblica de Singapur de 2009
India Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el 21 de mayo de
Gobierno de la Republica de la India para la Promocion y Proteccién | 2007
de las Inversiones
China Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Go- | 11 de julio de
bierno de la Republica Popular China para la Promocién y Proteccién | 2008
Reciproca de las Inversiones
Corea Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el 14 de noviembre
Gobierno de la Republica de Corea para la Promocién y Protecciéon | de 2000
Reciproca de Inversiones
Japén Acuerdo Asociacion Econdmica entre México y Japon (AAEMY). 17 de septiem-
bre de 2004

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Secretaria de Economia. Comercio Exterior/
Paises con Tratados y Acuerdos firmados por México (https://www.gob.mx/se/acciones-y-
programas/comercio-exterior-paises-con-tratados-y-acuerdos-firmados-con-mexico).

Es importante sefialar que la firma del Acuerdo de Asociacion Econémica entre M¢é-
xico y Japon (AAEMJ), en 2004, representa para México la oportunidad de exportar
al mercado japonés y de atraer inversiones que incrementen la produccion, el empleo
y la competitividad en México. Es un acuerdo de cooperacion que le ayuda al pais
a estimular las pequenas y medianas empresas, asi como a obtener transferencia de
tecnologia y capacitacion laboral de empleados mexicanos (Diario Oficial de la Fede-
racion, 2005).

2.3. Politica para promover el desarrollo de la industria automotriz mexicana

El sector automotor ha ocupado un lugar especial en la estrategia de industrializacion
de México, y es uno de los pocos sectores nacionales que han estado sujetos a pro-
gramas de desarrollo especificos establecidos por decreto para regular la produccion,
las ventas y las importaciones de vehiculos y autopartes. Tales decretos no han sido
coherentes entre si, més bien han reflejado los cambios que ha tenido la posicién del
gobierno en la politica industrial mexicana (Moreno Brid, 1996, citado en Carbajal y
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Del Moral, 2014). En la figura 1 se aprecian los decretos promulgados por el gobierno
mexicano en relacién con la industria automotriz.

Figura 1
Decretos relacionados con la industria automotriz
promulgados por el gobierno de México

® Desarrollar la industria automotriz, mejorar balanza

Decreto de integracion o s A
de divisas y adquirir tecnologia.

(1962)

Decreto que fija las bases para el * Fortalecer la participacion del capital mexicano
desarrollo

(1972)

* Generar divisas, incrementar fabricacion de
vehiculos y motores, y fortalecer integracion
nacional.

Decreto para el fomento
(1977)

* Racionalizar lineas de ensamble y modelos y
estandarizar partes.

Decreto para la racionalizacion

(1983)

Decreto para el fomento y * Fomentar el Desarrollo de la industria para
modernizacion consolidar los avances y ampliar su participacion en
(1989) la economia internacional

Reformas TLCAN al decreto de 1989 [l IE] las disposiciones resultantes del TLCAN

(1995)

el R ERe S B AEEERE) o Apoyo a la competitividad de la Industria terminal y
y desarrollo del mercado interno desarrollo del mercado interno de automéviles
(2003)

Fuente: Secretaria de Economia (2012).
2.4. El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y la industria automotriz

El eje México Prospero, del PND, tiene como objetivo principal desarrollar los sec-
tores estratégicos del pais, mediante la activacion de una politica de fomento econo-
mico para incrementar la productividad de los sectores dindmicos —automotriz y de
autopartes, aeroespacial, electrénico y quimico— de la economia mexicana, a escala
regional y en forma equilibrada.

Se propone el PND como un programa de desarrollo innovador, para el periodo
2013-2018, enfocado en lograr el objetivo sectorial de desarrollar una politica de fo-
mento industrial e innovacién que promueva el crecimiento econdmico equilibrado
por sectores, regiones y empresas, mediante dos estrategias, una sectorial y otra trans-
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versal. La estrategia sectorial pretende: 1) impulsar la productividad de los sectores
maduros, 2) incrementar la competitividad de los sectores dindmicos, 3) atraer y fo-
mentar sectores emergentes, 4) incentivar el desarrollo de proveeduria para integrar
y consolidar cadenas de valor que coadyuven a la creacion de clasteres, y 6) promover
la innovacion en los sectores con el esquema de participacion de la academia, el sector
privado y el gobierno, lo que se conoce como triple hélice. La estrategia transversal,
por su parte, impulsa el desarrollo de proveedores, los clisteres regionales, la innova-
cion y el capital humano (Secretaria de Economia, s/f).

3. El sector automotor de origen asiatico en la region del Bajio

El sector automotor forma parte del sector manufacturero.” Incluye una serie de em-
presas y actividades agrupadas en ensambladoras y fébricas de autopartes, y abarca:
1) armadoras: industria terminal, dedicada al ensamble de autos; 2) proveedoras de
las armadoras o industria de autopartes: tier® 1, tier 2 y tier 3,y 3) proveedoras de los
fabricantes de autopartes. En este trabajo se aborda el sector automotor como sindni-
mo de industria automotriz.” Cuando se hable de empresas automotrices asiaticas se
tratard, principalmente, de compafiias japonesas, chinas o coreanas.

3.1. La distribucion de empresas armadoras en la region del Bajio

En México existen 76 empresas armadoras, entre nacionales y extranjeras. En la re-
gién del Bajio es donde se concentran mds que en el resto de las regiones; de las 21
establecidas, siete se localizan en Guanajuato, cuatro en Aguascalientes, dos en San
Luis Potosi, cuatro en Querétaro y seis en Jalisco.

7. Segun el INEGI, el sector manufacturero comprende todas las empresas o unidades econémicas
dedicadas, principalmente, a la transformacién mecanica, fisica o quimica de materiales o sustancias
para obtener productos nuevos; el ensamble en serie de partes y componentes fabricados; la
reconstruccion en serie de maquinaria y equipo industrial, comercial, de oficina y otros, y el acabado
de productos manufacturados mediante el tefido, el tratamiento calorifico, el enchapado y procesos
similares. Incluye la mezcla de productos para obtener otros diferentes como aceites, lubricantes,
resinas plasticas y fertilizantes. El trabajo de transformacion se puede realizar en sitios como plantas,
fabricas, talleres, maquiladoras u hogares.

8. La palabra tier se refiere a un orden o clasificacion de componentes, en este caso, para la industria
automotriz.

9. Laindustria automotriz incluye dos grandes rubros: 1) fabricacién de automéviles o vehiculos ligeros,
asi como la fabricacion de partes para vehiculos automotores, y 2) fabricacién de vehiculos pesados
(camiones, camionetas, tractocamiones).
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Mapa 2
Distribucion de empresas armadoras automotrices en México, marzo de 2018

03/2018

Fuente: DENUE (2017), INEGI. Consultado en mayo de 2018.

La presencia de empresas asidticas en el Bajio inicié en 2011. A partir de ese afo se
han instalado varias ensambladoras de origen japonés, que se han convertido en el
imén que ha atraido a empresas fabricantes de autopartes (Hoshino, 2018 [2014]).

En el Bajio se encuentran importantes complejos de produccién de vehiculos
ligeros y motores de origen asiatico —en su mayoria japoneses—, distribuidos de la
siguiente manera: Nissan y Nissan-Daimler en Aguascalientes, Honda en Jalisco, y
Mazda, Hyundai, Honda y Toyota en Guanajuato. Los complejos de camiones y au-
tobuses que se localizan en la regién son: Hino, del grupo Toyota, en Guanajuato;
Nissan, Scania y Camiones y Autobuses, en Querétaro.

3.2 Evolucion de la inversion asidtica en México
La gréfica 1 muestra cémo ha evolucionado la inversion de los diferentes paises asia-

ticos en México, de 1999 a 2016. En ella se destaca el predominio de la inversion
japonesa en el pais.
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Gridfica 1
Inversion extranjera directa de paises asiaticos en México, 1999-2016

2,500.0
2,000.0

1,500.0
1,000.0

500.0

Millones de délares

Japén Corea, Republica de Israel
Taiwan (Provincia de China) China (Republica Popular de) == Hong Kong (RAE de China)
India

Fuente: Secretaria de Economia.
3.4. Produccion

La produccion total de vehiculos en el Bajio, en 2016, fue significativa (cuadro 2).
Las 17 empresas terminales produjeron, en total, 1,585,366 vehiculos ligeros, mien-
tras que, en todo el pais, 40 plantas de produccion ensamblaron 3,483,435 vehiculos.
En términos porcentuales, la regién del Bajio representa el 42.5% de las armadoras,
y en la nacioén, el 45.51% de los vehiculos ligeros (ProMéxico, 2018). Los principales
productos que fabrican las empresas de autopartes'® establecidas en el Bajio son: es-
tampados, componentes eléctricos, frenos y sus partes, productos de hule, partes para
motor y transmisiones para automdviles.

10. Fabrican equipo eléctrico y electrénico y sus partes, motores de gasolina y sus partes, carroceria y
remolques, partes de sistemas de direccion y de supervision, partes de sistemas de frenos, partes de
sistemas de transmision, asientos y accesorios interiores, piezas metélicas troqueladas y otras partes.
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Cuadro 2
Numero de plantas y produccion de vehiculos ligeros por region, 2016

Plantas de produccion Participacion Vehiculos ligeros Participacion
automotriz y de respecto al total producidos respecto al total
motores
Region del Bajio 17 42.5 % 1,585,366 45.51 %
Guanajuato 6 786,860
Aguascalientes 4 552,731
San Luis Potosi 3 186,467
Jalisco 1 59,308
Querétaro 3 0
Region Centro 11 total 27.5 % 927.696 26.63 %
Puebla 2 414,703
Estado de México 7 202,029
Morelos 1 310,964
Hidalgo 1 0
Region Noreste 9 total 22.5 % 551,782 15.84 %
Coahuila 4 444,282
Nuevo Ledn 3 107,500
Chihuahua 2 0
Region Norte 3 total 7.5 % 418,591 12.02 %
Baja California 2 97,145
Sonora 1 321,446
Total 40 100 % 3,483,435 100 %

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos de ProMéxico (http://mim.promexico.gob.
mx/work/models/mim/Resource/74/1/images/info_estatal_esp_17.pdf).

De acuerdo con el DENUE, en marzo de 2018 habia 2,745 empresas de autopartes en
el pais. De este conjunto, JETRO'! hace un listado de 333'? que podrian ser proveedo-
ras de empresas automotrices japonesas (cuadro 3). De ellas, 179 se localizan en el
Bajio; destacan los estados Querétaro y Guanajuato por: 1) concentrar el mayor nd-
mero de empresas que JETRO considera como potenciales proveedoras de empresas
japonesas establecidas en México; 2) contar con empresas proveedoras que ofrecen
una mayor variedad de procesos y productos; 3) incluir mas de la mitad de los pro-

11. La Japan External Trade Organization, JETRO, por su sigla, fue fundada en 1958 y es un organismo
auténomo gubernamental de Japén, que tiene como principal tarea la promocion del comercio
internacional de dicho pais.

12.  Esta cifra corresponde, unicamente, a aquellas dedicadas a la elaboracion de productos y a procesos
que incluyen: aislantes acusticos y térmicos a partir de fibras textiles, cables, corte laser, electrénica,
estampado, forja fria, fundicién (aluminio, zamak), hule, inyeccion de plastico, maquinado, materia
prima, moldes y troqueles, recubrimientos, resortes, tornillos, tratamiento térmico y tuberia.
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cesos o productos de proveeduria del sector automotor® en la region, y 4) acoger el
mayor nimero de empresas armadoras.

Mapa 3
Ubicacion de empresas de autopartes en México

Fuente: DENUE 2017, INEGI. Consultado en mayo de 2018.

Cuadro 3
Seleccion de empresas asidticas de proveeduria
del sector automotor en el Bajio, 2018

Empresa Niimero de empresas o Participacion porcentual
establecimientos

Nissan 1 17

Honda 2 26

Denso 1 17

Jatco 2 26
Sumitomo 1 17

Total 745 100%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los datos del DENUE, INEGI. Consultado el 24 de
julio de 2018.

13. Tales como aislantes acusticos y térmicos, cables, corte laser, electronica, estampado, forja fria,
fundicion (aluminio, zamak), hule, inyeccién de plastico, maquinado, materia prima, moldes y
troqueles, recubrimientos, resortes, tornillos, tratamiento térmico y tuberia. Informacion tomada de
https://www.jetro.go.jp/world/cs_america/mx/autoparts.html.
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En 2014, la participacion del Bajio en la produccion de autopartes tier 1 fue de cerca
del 28%, en cuanto al nimero de plantas localizadas, por debajo de la cifra de la re-

gion Noreste, cuya participacion se acerca al 39%.

Cuadro 4

Localizacidn y especializacion de la produccion de autopartes tier 1 por region, 2014

Region | Especializacion Entidades federativas Numero Participacion
de plantas porcentual
proveedoras
Noreste | Productos/sistemas: aire acondi- | Coahuila, = Chihuahua, 198 38.75
cionado, sistemas automotrices, | Nuevo Leon, Tamaulipas
partes plasticas, partes para el sis-
tema eléctrico, partes para motor
y maquinados.
Bajio Productos/sistemas: estampados, | Aguascalientes, San Luis 27.79
componentes eléctricos, frenos | Potosi, Querétaro, Jalis- 142
y sus partes, productos de hule, | co, Guanajuato.
partes para motores y transmisio-
nes de automoviles.
Centro | Productos/sistemas: asientos, aire | Estado de México, Ciu- 101 19.77
acondicionado, gatos hidrauli- | dad de México (D.F),
cos tipo botella, componentes | Morelos, Veracruz, Tlax-
de interiores, partes para motor, | cala, Yucatdn, Puebla,
sistemas eléctricos, estampados y | Hidalgo.
suspension.
Noroeste | Productos/sistemas: sistemas de | Baja California, Baja 70 13.70
aire acondicionado y calefaccion, | California Sur, Durango,
componentes de interiores, acce- | Sinaloa, Sonora.
sorios y sistemas eléctricos para
automoviles.
Totales 511 100

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos de ProMéxico y la Secretaria de Economia.

De la ubicacion de las armadoras y su necesidad de proveeduria tier 1, 2y 3 se deduce
que estas contribuyen a la existencia y supervivencia de numerosas empresas de pro-
veeduria localizadas en Guanajuato y Querétaro, con una concentracién acorde con
la distribucion de las empresas automotrices japonesas en el Bajio. Guanajuato tiene
a Honda, Toyota, Mazda, Denso, Mitsubishi Mitsuir y Mumitomo; Aguascalientes, a
Nissan, Yazaki, Jatco y Sumitomo; Querétaro, a Mitsubishi; San Luis Potosi, a Yazaki,
y Jalisco a Honda (cuadro 5).
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Cuadro 5

Empresas mexicanas de proveeduria del sector automotor y empresas
mas poderosas establecidas en el Bajio, 2017

Estado/ niimero | Proceso (producto) Numero de | Participacion | Empresas japonesas mds
de empresas empresas porcentual | poderosas en el Bajio
Querétaro Cables, estampado, 82 45.56 Mitsubishi. Fabricacion de
(151) forja fria, fundicion magquinaria y equipo para
(aluminio, zamak, etcé- levantar y trasladar; de equi-
tera), maquinado, hule, po eléctrico y electrénico
inyeccion de plastico, y sus partes para vehiculos
moldes y troqueles, re- automotores.
cubrimientos, resortes,
tornillos, tratamiento
térmico, tuberia, otros.
Guanajuato Corte laser, electrénica, 53 29.44 Honda. Fabricacién de au-
(185) estampado, forja fria, tomoviles y camionetas; de
fundicién (aluminio, otras partes para vehiculos
acero), inyeccion de automotrices.
plastico, maquinado, Toyota. Produccién del mo-
materia prima, moldes delo Corolla.
y troqueles, recubri- Mazda. Produccion de auto-
mientos, resortes, moviles y camionetas (mode-
tornillos, tratamiento los Mazda 2 y Mazda 3).
térmico. Honda. Produccion de vehi-
culos y transmisiones.
Denso. Fabricacion de equi-
po eléctrico y electrénico
y sus partes para vehiculos
automotores.
Mitsubishi Corp. Produccion
de compuestos de plasticos
para la industria automotriz.
Mitsui. Manufactura de
sistemas de chapas y bisagras
automotrices.
Sumitomo. Fabricacién de
llantas y camaras.
San Luis Potosi | Estampado, fundicion 25 13.89 Yazaki. Manufactura y venta
(108) (acero), inyeccion de de arneses, componentes e
plastico, maquinado, instrumentos automotrices.
materia prima, moldes
y troqueles, recubri-
mientos, tornillos,
tuberia.
Jalisco Estampado, forja fria, 10 5.56 Honda. Fabricacion de pie-
(163) fundicion (acero), zas metalicas troqueladas

inyeccion de plastico,
recubrimientos, tor-
nillos.

para vehiculos automotrices.
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Estado/ niimero | Proceso (producto) Niimero de | Participacion | Empresas japonesas mads

de empresas empresas porcentual | poderosas en el Bajio

Aguascalientes | Estampado, fundicion, 9 5.00 Nissan. Fabricacion de mo-

(93) hule, inyeccion de tores de gasolina y sus partes
plastico, maquinado, para vehiculos automotores;
moldes y troqueles, de automdviles y camionetas.
resortes. Yazaki. Manufactura y venta

de arneses, componentes e
instrumentos automotrices.
Jatco. Fabricacién de partes
de sistemas de transmision
para vehiculos automotores.
Sumitomo Corp. Fabricacion
de equipo eléctrico y electro-
nico y sus partes para vehicu-
los automotores.

Total 179 100

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos de JETRO, Cluster Industrial y DENUE,
INEGI.

3.5. Factores de atraccion de inversion asidtica en el Bajio

El sector automotor opera en funcion de las condiciones de la dindmica econdmica,
las politicas de fomento industrial y de atraccion de inversion, la dindmica de creci-
miento y la cercania con respecto a las principales plantas armadoras. Con el aumento
de la demanda de automoviles se incrementa la necesidad de las empresas de producir
mads automdviles y su interés en ello, lo cual estimula la demanda de productos, pro-
cesos y servicios que impactan las actividades econdmicas que inciden en el nivel de
empleo, entre otros aspectos.

En la region del Bajio, los factores de atraccion de empresas automotrices asia-
ticas son: las ventajas de atender los mercados de los paises donde invierten, la pre-
sencia de empresas japonesas con gran dinamismo econdmico e industrial, contar
con infraestructura y equipamiento urbano adecuados en los lugares de destino, la
seguridad y la cercania geogréfica con el mercado de Estados Unidos; los acuerdos y
tratados de libre comercio —en especial el TLCAN, para acceder a mercados de Amé-
rica del Norte— sudamericanos y europeos, la existencia de empresas ensambladoras
y de autopartes de vehiculos ligeros y motores norteamericanas, asidticas y europeas
establecidas en la region, la apertura de plantas de las principales empresas produc-
toras de vehiculos pesados, la amplia red de proveeduria de empresas fier 1, 2y 3; la
mano de obra barata y calificada, las politicas publicas y de apoyo institucional de los
gobiernos de los estados que integran esta regidn, los conglomerados de empresas
automotrices que conforman varios clisteres en la region y, finalmente, el Acuerdo
de Asociacion Econdmica entre México y Japon y los gobiernos locales. Todos han
sido factores que han contribuido a consolidar las actividades bilaterales de comercio,
inversion y cooperacion que han beneficiado al Bajio.
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Debemos anadir otros factores de atraccion, tales como la gran cantidad de arma-
doras existentes en el Bajio, que representan el 42.5% del total y producen el 45.5%
de los vehiculos ligeros del pais, y la participacion importante de empresas de autopar-
tes localizadas en la region, pues representan el 27.79% del total,'* la presencia de las
principales empresas productoras de vehiculos pesados y motores del mundo'® que se
encuentran en esta zona, y sus empresas de capital japonés: Yazaki, Jatco, Sumitomo
Corp, Denso, Mitsubishi Corp, Mitsui, Sumitomo y Yazaki. También estdn presentes
Hino Motors, Hyundai, Man Truck & Bus (ecuatoriana y coreana), Scania (sueca),
Automotive Trucks (Ensambladora Camiones Foton), Carrocerias Hermanos Bece-
rra, Sanoh Industrial de México y Daimler. Finalmente, la concentracion de empresas
japonesas en el Bajio atrae a otras empresas asidticas.

Conclusiones

El objetivo principal de este trabajo es identificar los factores que explican la localiza-
cion de las empresas automotrices de origen asidtico en la region del Bajio, y conocer
la estructura y el dinamismo de la inversion de la industria automotriz asiatica en esta
region.

Partiendo de las reflexiones derivadas de las diversas teorias del desarrollo regio-
nal que explican la localizacidn de las empresas, la formacion de clasteres y los siste-
mas regionales de innovacion, que fueron revisadas, asi como de la historia del sector
automotor de capital asidtico en la region, y las politicas ptiblicas implementadas para
favorecer a dicho sector, se definid que la inversion de empresas de origen japonés ha
sido parte esencial de la configuracion historico-geografica de esta industria en el Ba-
jlo. Aunque la inversiOn extranjera directa asidtica en el sector automotor comparte
caracteristicas con la de otras regiones, tiene la particularidad de que existe una cre-
ciente presencia de empresas japonesas en los estados Aguascalientes y Guanajuato,
establecidas con el fin de proveerles insumos a las principales ensambladoras localiza-
das en la region, ya sean de origen asidtico, estadounidense o europeo.

La decision de las primeras empresas japonesas de establecerse en el Bajio se
debid a su localizacion geogréfica cercana al mercado de Estados Unidos, pais con
una creciente demanda de autos compactos, que se convirtié en mercado potencial
para la industria automotriz asidtica. A lo anterior contribuy6 la disminucién de los
costos del comercio exterior como resultado de los acuerdos comerciales de Japon
con Estados Unidos, y el TLCAN. Posteriormente, el desarrollo de un claster automo-
triz en el Bajio y el de los que ya se desarrollaban en las regiones Centro y Norte del
pais, se convirtieron en un importante factor de atraccion de México para empresas

14. En la zona se encuentran plantas de grandes empresas productoras de vehiculos ligeros y de motores
como Honda, Mazda, Volkswagen, Nissan, Toyota, Fca México y General Motors, que atraen a otras
empresas.

15.  Cummins, Hino, Scania y MAN Camiones y Autobuses, Kenworth, Freightliner, Isuzu, Volvo, Dina,
International y Mercedes-Benz.
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proveedoras extranjeras. La existencia en esta region de un conglomerado industrial
conformado por empresas ensambladoras y de autopartes, tanto de vehiculos ligeros
como de motores, la presencia de las principales empresas productoras de vehiculos
pesados, el surgimiento de una amplia red de proveeduria de empresas tier 1, 2y 3,
la disponibilidad de mano de obra barata y calificada, asi como las politicas publicas
locales de apoyo institucional, propiciaron la llegada de empresas del sector al Bajio.
Finalmente, el Acuerdo de Asociacion Econdmica entre México y Japdn ha consolida-
do las actividades bilaterales de comercio, inversion y cooperacion con los gobiernos
locales, lo que ha beneficiado a esta drea geografica.

Los estados Aguascalientes, Guanajuato, Jalisco, Querétaro y San Luis Potosi
constituyen la zona geogréfica o nodo regional méds importante para la industria au-
tomotriz en México. En ellos se asienta actualmente un conglomerado de empresas
automotrices conformado por las ocho empresas ensambladoras de automdviles mas
sobresalientes de la industria automotriz mexicana: Nissan, Honda, Toyota, Mazda,
Volkswagen, BMW, Daimler AG y General Motors. Las armadoras japonesas han sido
un factor relevante para atraer a otras empresas asidticas a la region del Bajio.

En el Bajio existen 142 empresas automotrices de autopartes tier 1, 2, 3y 4. El
claster automotriz que conforman es el segundo més importante, después del clister
del Noroeste, por el dinamismo de su crecimiento en inversion extranjera directa,
pues en él se encuentran cien firmas lideres en autopartes, y porque representan el 28
% de la produccion del pais en fier 1.

Las economias externas han sido fundamentales en la innovacion derivada de la
dindmica econdémica de los clisteres productivos de alta tecnologia que se han desa-
rrollado en México. Las politicas publicas de los estados que conforman la region del
Bajio son fundamentales para crear la sinergia necesaria entre el clister automotriz
y la economia local, y la participacion de Guanajuato y Aguascalientes es primordial
para que exista una integracion capaz de derramar impactos tecnologicos y de innova-
cion positivos en la region, mediante politicas que coadyuven a una mayor colabora-
cion en la triada academia-empresa-gobierno, conocida como triple hélice.

Entre los aspectos negativos, cabe destacar la falta de empresas nacionales y lo-
cales que puedan producir insumos con la calidad, el precio y la entrega oportuna que
demandan las empresas ensambladoras niponas en la region, asi como las firmas eu-
ropeas y norteamericanas, debido a que el gobierno federal y los gobiernos estatales
no cuentan con una politica industrial a largo plazo para crear eslabonamientos con
las empresas locales y aprovechar esta importante red de inversion asiatica en la zona.

Los impactos ambientales de la industria automotriz y de autopartes, asi como la
tendencia a transitar de la produccién de autos actual a la de autos eléctricos, como
respuesta a la nueva economia con responsabilidad ambiental, son temas pendientes
en la agenda de investigacion, pues sin duda modificardn algunos patrones de localiza-
cion de clusteres con el potencial de convertirse en sistemas regionales de innovacion.

Con los hallazgos de este estudio, se aportan elementos relevantes que contribu-
yen al andlisis prospectivo de la renegociacion del TLCAN en el sector automotor, ya
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que este tema se ha convertido en un eje estratégico en la agenda de discusion trilate-
ral entre Canad4, Estados Unidos y México.
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Resumen

(Cudl es la naturaleza? y ¢cudles son las causas de la riqueza de las naciones? fueron
las preguntas que dieron origen a la ciencia econdmica en el siglo XVIII e inauguraron
una escuela de pensamiento econdmico conocida como “los cldsicos”, cuyo repre-
sentante mds conocido, por ser considerado precisamente el padre de la economia,
fue Adam Smith. La respuesta que dieron estos pensadores fue que la fuente de la
riqueza, motor del crecimiento econdmico de las naciones, estaba determinada por la
acumulacion de recursos por naturaleza escasos (tierra, trabajo y capital), por el creci-
miento demogréfico (a largo plazo, limitado por la propia disponibilidad de recursos),
asi como por la especializacion productiva como estrategia de optimizacion en el uso
de dichos recursos, y del mercado como mecanismo asignador de los recursos en la
economia.

Bajo estas premisas, era evidente que a largo plazo, una vez utilizados plenamen-
te los recursos de la sociedad, se alcanzaria lo que llamaron “el estado estacionario”,
es decir, un momento en el tiempo a partir del cual seria imposible seguir creciendo.
En este andlisis es entendible la relevancia que otorgaron los cldsicos al comercio
internacional, debido a que constituye una valvula de escape al “estado estacionario”,
al poner a disposicion recursos no utilizados (por ejemplo, tierra para el cultivo) y
mercados para los excedentes productivos.

En el fondo, domina en ellos la idea de que el crecimiento tiene limites, debido
a la disponibilidad de recursos, por naturaleza, finitos. Tres aspectos destacan en la
nocion de crecimiento elaborada por esta escuela de pensamiento econémico:

Fecha de recepcion: 6 de enero de 2019. Fecha de aceptacion: 6 de febrero de 2019.
1. Universidad de Guadalajara (casapa2636@gmail.com).
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e Aceptaban que el crecimiento dependia, fundamentalmente, de los recursos dis-
ponibles, por naturaleza escasos.

e Por consecuencia, reconocian que el crecimiento, de forma necesaria, tenia limites.

e Acreditaban la importancia de la acumulacion de capital y la dindmica econdmica
a largo plazo.

En una segunda fase, en la evolucion de la nocion de crecimiento, se intenta romper
con la idea de que el crecimiento tiene limites, al agregarse, como determinante, el
progreso tecnoldgico. A partir de los trabajos que realiza Solow (1956), desde me-
diados del siglo XX, se acepta que la aplicacion productiva de la ciencia y la técni-
ca permite romper con la “camisa de fuerza” que significa la limitacion de factores
productivos que conducen al estado estacionario. Solow concluye que el crecimiento
econdmico es algo mas que la suma de las aportaciones marginales de los factores
productivos. Este “algo mas” es a lo que posteriormente se le llamé en la literatura
econdmica el “residuo de Solow”: un valor anadido que no se explicaba por la aporta-
cion cuantitativa de los factores productivos en juego y que €l le acredit6 al progreso
tecnoldgico aplicado al proceso productivo.

A partir de este momento se pensO que el progreso tecnoldgico romperia con
cualquier barrera (natural o técnica) que obstruyera el crecimiento de la economia, y
que lo harfa un proceso de expansion ilimitado. El crecimiento estaria en funcion de
tres elementos fundamentales:

1. La disponibilidad de capital fisico
2. La expansion de las capacidades productivas del hombre
3. Laevolucidn de la ciencia y la tecnologia con fines productivos

Desde entonces domind en la teoria y la politica econdmicas la creencia de que, al
poner todos los esfuerzos y las capacidades sociales en pos del crecimiento, a largo
plazo, la expansidon econdmica permitiria combatir la pobreza mediante el incremento
del empleo y los ingresos reales de los trabajadores y sus familias; sin embargo, la rea-
lidad ha refutado, una y otra vez, este postulado de la teorfa econdmica convencional.
Palabras clave: crecimiento, economia, medio ambiente
Codigo JEL: 013, 020

ECONOMIC GROWTH OR ECO-DEVELOPMENT:
DOES IT MAKE SENSE TO GROW THE WAY WE DO?

Abstract

What is the nature and causes of the wealth of nations? It was the question that gave
rise to economic science in the eighteenth century, and that inaugurated a school of
economic thought known as “the classics”, whose most well-known representative,
to be considered precisely the father of the economy, was Adam Smith. The answer
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given by these thinkers was that the source of wealth and engine of economic growth
of nations, was determined by the accumulation of resources (land, labor and capital)
by nature scarce, by population growth (long term limited by the own availability of
resources), as well as by the productive specialization as strategy of optimization in the
use of the same ones and of the market like allocating mechanism of the resources in
the economy.

Under these premises, it was evident that in the long term, once the resources of
society were fully utilized, what was called “the steady state” would be reached, that
is, a moment in time from which it would be impossible to continue growing. Under
this framework of analysis it is understandable the relevance given by the classics to
international trade, because it constitutes an escape valve to the “steady state” by
making available unused resources (for example land for cultivation) and markets for
surpluses productive.

Basically, they dominate in them the idea that growth has limits, due to the avai-
lability of resources, by nature, finite. Three aspects stand out in the notion of growth
elaborated by this school of economic thought:

e Accepting that growth depended fundamentally on available resources, which are
scarce by nature.

e Consequently, they recognized that growth necessarily had limits.

e The importance accorded to the accumulation of capital and the long-term eco-
nomic dynamics.

In a second phase, in the evolution of the notion of growth, we try to break with the
idea that growth has limits, by adding, as a determinant of it, to technological pro-
gress. From the work carried out by Solow (1956) since the mid-twentieth century, it
is accepted that the productive application of science and technology allow breaking
the “straitjacket” that means the limitation of productive factors, which lead to the
stationary state. Solow concludes that economic growth is something more than the
sum of the marginal contributions of productive factors to find what was later called in
the economic literature, the “residue of Solow.” That is, an added value that was not
explained by the quantitative contribution of the productive factors at stake and that
he credited to the technological progress applied to the productive process.

From this moment it was thought that technological progress would break with
any barrier (natural or technical) that would obstruct the growth of the economy, ma-
king this a process of unlimited expansion.

The growth would be based on three fundamental elements:

1. The availability of physical capital
2. The expansion of the productive capacities of man and,
3. The evolution of science and technology for productive purposes.

Since then, he has dominated in economic theory and politics the belief that by putting
all social efforts and capabilities in pursuit of growth, in the long term, the economic
expansion that this would bring, would reduce poverty by increasing employment and
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real income the workers and their families. However, reality has refuted, again and
again, this postulate of conventional economic theory.

1. La idea del crecimiento ilimitado ante la crisis ambiental

A pesar de todo, la idea modernista del dominio de la razon y del progreso como
un valor consustancial a la civilizacién occidental (Furtado, 1983) fue adquiriendo
un estatus preponderante e incuestionable al hacerse evidente, gracias a la dindmica
cientifica y tecnoldgica, y a su aplicacion en casi todos los ambitos de la vida social y
econdmica.

La ciencia y la tecnologia como inductores de la vida social y econdémica, y como
solucién de todos los males, de la mano del mercado como ente orientador de las
decisiones de consumo y produccion, harian posible un crecimiento sin limites: se
alcanzaria el pleno empleo de los recursos e incrementarian los ingresos y el consumo
de la gente de forma sostenida; consecuentemente, aumentarian, de manera casi au-
tomaética, los niveles de bienestar y la calidad de vida.

Esta concepcion del crecimiento como un proceso ilimitado se mantuvo hasta
el ultimo cuarto del siglo xx, cuando los problemas econdmicos (bajas tasas de cre-
cimiento econémico, desempleo, crisis financieras, desigualdad norte-sur, etcétera),
ambientales (cambio climéatico, pérdida de recursos bidticos, erosion del suelo y esca-
sez de agua) y de desarrollo humano (estancamiento de la esperanza de vida en paises
del sur, emergencia de nuevas enfermedades, incidencia de enfermedades como el
VIH y la tuberculosis en paises pobres, mortandad infantil, analfabetismo, pobreza y
exclusion) pusieron en tela de juicio las bondades que ofrecia la moderna sociedad
tecnocientifica.

Desde inicios de la década de los setenta, se generaron dudas en la comunidad
cientifica sobre los impactos y costos sociales y ambientales que el modelo de creci-
miento generaba. En 1972, en un articulo, dos de los mds importantes economistas del
siglo XX, J. Tobin y W. Nordhaus, se preguntaban si tenia sentido crecer en la forma en
que lo hacia la economia, hasta ese momento.

Respecto al significado del término crecimiento, aclaran que, “como muchas pa-
labras cargadas de valor, crecimiento puede significar diferentes cosas para distintas
personas en distinto tiempo” (Tobin y Nordhaus, 1972: 511).

Estos autores fueron de los primeros economistas en realizar un serio cuestiona-
miento a la concepcion dominante sobre crecimiento econémico, especialmente a la
vision neocldsica. Pusieron en entredicho la idea de que una politica de crecimiento
dirigida a acercar el ritmo de la economia al nivel del producto potencial, mediante
medidas de politica econdmica, que propicien el avance tecnoldgico e incrementen de
forma directa el producto potencial por medio de la acumulacion de capital fisico y
humano, pueda traducirse, incuestionablemente, en una mejora sustancial del bien-
estar. Su argumento cuestiona la creencia de que la mejora del bienestar dependa ex-
clusivamente de la cantidad per cépita de bienes y servicios disponibles, sin que tenga
en cuenta aspectos como:
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e Lasalud de los individuos y de la sociedad
* Elocioy las actividades productivas fuera del mercado
* La calidad ambiental y de los recursos naturales

Tobin y Nordhaus (1972) reconocen que el agotamiento de los recursos naturales estd

relacionado con el crecimiento poblacional y con los procesos de urbanizacion que

lo acompanan. En este sentido, recomiendan buscar el equilibrio entre crecimiento

poblacional y utilizacion de recursos naturales, mediante las siguientes medidas:

a) Corregir el sistema de precios

b) Desalentar las tecnologias altamente contaminantes

¢) Disenar instrumentos que posibiliten interiorizar los costos de la reproduccion,
asi como de la contaminacién, aunque este esfuerzo plantee un fuerte desafio
metodoldgico y de politica ambiental

Es cierto que, a pesar de criticar la nocion neocldsica de crecimiento, mantienen una
postura que se relaciona con esta escuela, la economia ambiental, pues proponen al-
ternativas de solucidon que se mueven entre opciones tecnoldgicas y de mercado.

Sin embargo, son de los primeros economistas que reconocen las desamenidades
o externalidades negativas que acompafian la expansion urbana y el crecimiento eco-
némico y demografico.

Con el fin de medir los impactos (costos), en términos de bienestar, que la vida ur-
bana implica, proponen asociar los altos salarios que se ofrecen en las ciudades con la
densidad poblacional existente en un territorio especifico, en la medida en que ello es
valorado por la gente al tomar decisiones en relacidn con la residencia y la ocupacion.

En este contexto, la respuesta de los autores a la pregunta que da origen a su
trabajo se sintetiza en el reconocimiento de que no es pertinente crecer de la forma
en que lo hacemos, debido a los altos costos sociales y ambientales que el crecimiento
tiene, y que no son considerados en los sistemas de cuentas nacionales convencionales
que toman el producto interno bruto (PIB; o nacional bruto, PNB) como un indicador
esencial de bienestar.

En su trabajo, Tobin y Nordhaus definen un nuevo indicador de bienestar socioe-
conémico (IBS) mediante una reclasificacion de los gastos de consumo e inversion,
que son la base para el calculo del PIB (o PNB) —por ejemplo, de los gastos defensivos
que son considerados como costo y no como inversion—, la consideracion de otros
valores que habitualmente son excluidos de las cuentas nacionales —tales como el
ocio, el trabajo doméstico, los servicios y los recursos que aporta la naturaleza—, y un
indicador para integrar los impactos de los procesos de urbanizacion.

Desde que fueron disefiados los primeros Sistemas de Cuentas Nacionales del
Producto y del Ingreso, se ha utilizado el PIB (o PNB) para medir el crecimiento eco-
nomico, entendido como la suma de los valores afadidos en la actividad productiva de
todos los agentes econémicos en un periodo de tiempo y en una delimitacion geogra-
fica determinada: empresas, unidades familiares y gobiernos, en sus distintos niveles.
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El uso de este indicador no solo ha sido descriptivo (como sefal de la dindmica
econdémica de un pais), sino también normativo; es decir, se ha tomado como me-
dida de bienestar; sin embargo muchos economistas coinciden en que esté lejos de
constituir un buen indicador de los niveles de bienestar y de la calidad de vida de una
sociedad. Esta distincion, respecto de la utilidad e importancia del indicador, ha abier-
to un amplio debate en relacion con las diferencias entre crecimiento y desarrollo
econdmico que, por supuesto, aqui no se abordan de manera amplia. En el mejor de
los casos, se acepta que el crecimiento es una condicidn necesaria, pero no suficiente,
para alcanzar mayor bienestar y desarrollo de un pafs.

Si se asume que este indicador mida adecuadamente el valor creado de los dis-
tintos activos productivos, se impone una limitante fundamental: dicha contribucion
debe estar expresada en términos monetarios para poder ser registrada, lo que equi-
vale a decir que los bienes y servicios generados por los distintos agentes econdmicos
deben ser comercializados; esto es: deben estar sujetos al escrutinio del sistema de
precios. De ser asi, quedarian excluidas todas aquellas actividades que, aun siendo
generadoras de valor, no son comercializables; por ejemplo, las actividades de subsis-
tencia de muchas comunidades rurales, el trabajo doméstico y las contribuciones que
realiza el medio ambiente.

Este hecho tiene un sinndmero de implicaciones econdmicas y puede inducir,
como ha ocurrido, a cometer errores de politica econdmica; entre los mas preocupan-
tes: “el promover, y al parecer validar, la idea de que aceleradas tasas de crecimiento
econdmico pueden ser alcanzadas y sostenidas explotando la base de recursos natu-
rales” (Repetto et al. 1989: 3), lo que genera desigualdades sociales y mayor pobreza.

Este fendmeno de crecimiento ilusorio es, desgraciadamente, mas critico en los pai-
ses que estan en proceso de desarrollo, debido a que el peso relativo de la explotacion
de recursos naturales en sus exportaciones y en su PNB es mayor, en comparacion con
los paises industrializados. Lo més grave es que parece que no son conscientes de ello.

En general, se acepta que los sistemas de cuentas nacionales convencionales
(SCNC) presentan diversas deficiencias u omisiones en el tratamiento que les dan a
los recursos naturales y a los servicios que presta el medio ambiente; se cuentan entre
estas, las siguientes:

* Las cuentas econdmicas convencionales se limitan casi exclusivamente a pro-
ductos y servicios con precios de mercado, por lo que quedan excluidos aquellos
bienes y servicios naturales o actividades no remuneradas (como el trabajo do-
méstico) que, aunque no son facilmente comercializables, tienen una importancia
econdmica central. (Repetto et al., 1989; Nordhaus et al., 1999; Peskin et al., 2001).

e EIPNBYy el PIB, variables claves para medir el desempefo de una economia, estan
definidos sobre la base, inicamente, de la produccion final de bienes y servicios
de mercado, sin tener en cuenta los importantes servicios que presta la naturaleza
ni, por consecuencia, las variaciones que sufren los stocks de recursos medioam-
bientales (Nordhaus et al., 1999).

* A pesar de que se supone que las cuentas nacionales se sustentan en el princi-
pio de renta o ingreso hicksiano, que define la “Produccion Nacional Neta como
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el maximo monto que puede ser consumido mientras el capital quede intacto”
(ibid.: 184), las pérdidas de “capital natural” y su depreciacién no son considera-
das en la contabilidad del producto y el ingreso, a diferencia del capital fisico, que
si es contabilizado en su depreciacion.

e Las cuentas convencionales tratan los llamados “gastos defensivos”, como los
realizados en el combate a la contaminacién —tratamiento de aguas residuales,
tratamiento y eliminacion de residuos,? etcétera— como inversiones, es decir, en
forma positiva; no en forma negativa, como seria lo correcto (ibid.: 45).

* Los sistemas de contabilidad nacional convencional ignoran los efectos sociales
que conlleva el crecimiento: el incremento en la pobreza y la polarizacion social
(por diferencias en los niveles de ingreso y riqueza), entre otros.

e Por 1ultimo, se ignoran, en las cuentas convencionales, los llamados servicios
medioambientales de calidad (environmental quality services), tales como la re-
creaciony el ocio, el impacto visual-estético, la absorcion de desechos; todos ellos,
con importantes efectos en el producto y el bienestar de cualquier nacion (Peskin,
et al., 2001, y Duran y Ruesga, 1996).

Pareciera ser cada vez mas claro (al menos en los circulos académicos no ortodoxos)
que las opciones de crecimiento, medidas a través del PIB, sustentadas en el uso y con-
sumo irrefrenable de recursos naturales, generadoras de exclusion social y econdmica,
son insostenibles a largo plazo, pues ponen en riesgo el bienestar de las generaciones
presentes y futuras, no solo de la especie humana, sino también de todas las especies
vivas del Planeta.

Hoy es evidente que las condiciones del Planeta no son propicias para sostener los
actuales patrones de consumo y produccion, debido al cambio climatico, al incremen-
to de la pobreza y las desigualdades sociales y econdmicas. Se vive en un paraddjico
escenario donde la mayor pobreza, que se concentra en los paises del hemisferio sur,
se relaciona con los mayores recursos naturales en un contexto de reconfiguracion de
las capacidades productivas entre regiones y paises, debido al cambio climatico.

2. El ecodesarrollo como respuesta a la nociéon convencional de crecimiento

El término ecodesarrollo se empez6 a difundir a principios de los afnos sesenta; su
autoria se le atribuye al empresario canadiense Maurice Strong, quien después seria
el organizador de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre medio ambiente, ce-

2. Esdecir, la actividad productiva no solo aporta bienes a la economia, sino también “males” (desechos
y contaminacion en general), y los gastos destinados a combatirlos se contabilizan, paraddjicamente,
como producto o ingreso final, cuando lo correcto seria restarlos del ingreso nacional. Esta omision es
escandalosa para algunos paises. De acuerdo con la “ley de Leipert”, los gastos defensivos en Alemania
estan aumentando mds rapido que el PIB, de tal suerte, que cada vez es necesario un incremento mayor
del ingreso para proteger a la ciudadania y al medio ambiente de los danos colaterales provocados por
el propio crecimiento econdmico, lo que es, a todas luces, absurdo (Leipert, 1994).

S}



Expresion Economica, nim. 42, 2019. Universidad de Guadalajara. CUCEA

lebrada en Estocolmo, en 1972, y de la Cumbre de la Tierra en Rio de Janeiro, vein-
te anos mas tarde. Aunque también se dice que el economista polaco, naturalizado
francés, Ignacy Sachs, quien fue consultor de la ONU para temas de medio ambiente
y desarrollo, propuso el término para conciliar el aumento de la produccién con el
respeto a los ecosistemas, para mantener las condiciones de habitabilidad de la Tierra
(Lopez, 2008: 17).

Tan importante como la titularidad del término lo es comprender que emerge
como resultado del pensamiento complejo, que se nutre de la multidisciplinariedad e
interdisciplinariedad para el estudio de una realidad que rebasa los estrechos marcos
de anélisis que ofrecen las disciplinas, desde su parcialidad.

El concepto de eco desarrollo proviene de una doble problematica contra los partidarios
del crecimiento salvaje, que predica una fuga hacia adelante en el mal desarrollo como
medio de corregir todos los males, pero también contra los zegistas (partidarios de la tasa
de crecimiento cero), victimas de la absolutizacion del criterio ecoldgico llevado a tal grado
que implica la pérdida de vision antropocéntrica del mundo, que es aquella de todas las
filosofias humanas (Sachs, 1981: 15).

Este concepto pone en el centro de su andlisis al ser humano, sin que ello implique un
antropocentrismo a ultranza, sino su renuncia; obligadamente remite a lo local como
escenario natural; exige el trabajo en las comunidades locales con una vision enddge-
na, pero sin caer en el aislamiento o la autarquia. Sachs (ibid.: 18) explica que

no se puede manifestar mas que ahi en donde estan y viven las gentes, es decir, localmente
(...) se trata de ayudar a la sociedad civil a convertirse en el tercer sistema de poder, a
tomar conciencia de su rol, a convertirse en una entidad en si misma, comenzar a hablar
con su propia voz, a imponer sus opciones plurales, en fin (...) no puede tener éxito sin
la iniciativa, el compromiso y la imaginacion popular necesaria para cubrir los objetivos
sociales y para poner en evidencia las soluciones especificas susceptibles de realizarse, lo
que nos remite otra vez al nivel local.

La nueva nocién de desarrollo invita a hacer un manejo adecuado de los recursos
provenientes de la naturaleza en el plano local y regional, con el fin de satisfacer el
bienestar material de la poblacion; pugna por el uso de los recursos, que no ponga en
riesgo las capacidades de la naturaleza para solventar las necesidades de los que no
estan.

Ofrece, en principio, un criterio de racionalidad social diferente a la l6gica mercantilista,
fundado sobre postulados éticos complementarios, de solidaridad sincrénica con la presen-
te generacion y de solidaridad discrénica con las generaciones futuras: El primer postulado
remite a la problematica de acceso equitativo a los recursos y su distribucion; el segundo
obliga a alargar el horizonte temporal mucho mas alla del tiempo del economista y provoca
asi un trastorno a nivel de las herramientas habitualmente utilizadas para arbitrar entre el
presente y el futuro (Sachs, 1981: 14).
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Se busca alcanzar, de esta forma, la complementariedad ecoldgica mas que la propia

especializacion econdmica.

Este rasgo es fundamental para entender los principios a partir de los cuales se
construye el modelo sustentable exigido por la sociedad actual, modelo que toma
como elemento fundacional la complementariedad ecoldgica, social y econdmica, de
forma equilibrada, al no admitir el sacrificio de lo ambiental y lo social a favor de un
mayor crecimiento econdémico.

Para lograrlo, se propone la adopcién de un estilo tecnoldgico particular, basado,
principalmente, en la utilizacion de ecotécnicas para la produccion de alimentos, en la
eliminacién gradual de las fuentes de energias derivadas de los recursos fésiles, y en
nuevas formas de organizacion y participacion social en torno a los problemas socia-
les, ambientales, y en todo aquello que incide en el bienestar del ser humano. Dicho
de otra forma, se exigen nuevas formas de organizacién social y econdmica que no
pueden ser posibles sin renunciar, de manera explicita, al modelo actual de desarrollo
y al fundamentalismo de mercado como motor de su dinamica.

Si bien los debates sobre este concepto sufrieron un ligero estancamiento, desde
finales de la década de los setenta, debido a “que su planteamiento central giraba
en torno a un desarrollo regional y no a un proyecto de desarrollo que trascendiera
dichas fronteras” (Arias, 2003: 3-4), podemos considerar que ecodesarrollo antecede,
fundamenta y trasciende lo que hoy se conoce como desarrollo sustentable: ambos
coinciden en la necesidad de centrar las acciones en los seres humanos, por encima,
incluso, del propio crecimiento econdémico.

En 1983, el Secretario General de las Naciones Unidas pidi6 a la doctora Gro
Harlem Brundtland, primera Ministra de Noruega y defensora del medio ambiente
y de los derechos de la mujer, que presidiera un grupo de trabajo llamado Comision
Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo, cuyos objetivos eran:

* Proponer estrategias a largo plazo para alcanzar el desarrollo sustentable.

e Hacer recomendaciones para una mayor cooperacion entre los paises con dife-
rentes niveles de desarrollo para aspirar a propdsitos comunes que consideraran
la interrelacion entre los hombres, los recursos naturales, el medio ambiente y el
desarrollo.

e Analizar las vias mediante las cuales la comunidad internacional pudiera tratar
con mayor eficacia los problemas relacionados con el medio ambiente.

e Definir un programa de accidn que incluyera objetivos y propuestas de solucion
a los problemas relacionados con la proteccion y el mejoramiento del medio am-
biente mundial.

Tres afios después, esta comision, conformada por miembros de 21 paises, concluyd
que la transicion a formas sustentables de desarrollo era posible, y se publico, en 1987,
el informe correspondiente, denominado Nuestro futuro comiin, mejor conocido como
Informe Brundtland.

En las sucesivas reuniones realizadas —Rio de Janeiro, Brasil, en 1992; Johan-
nesburgo, Sudafrica, en 2002; Canctn, México, en 2010; Rio de Janeiro, 2012,y Lima,
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Peru, en 2014—, se contintian reconociendo los principios nodales del desarrollo sus-

tentable, entre otros:

e Su enfoque humano. Al centrar los esfuerzos del desarrollo en la consecucion
del bienestar, y al poner a la persona en el centro del desarrollo, como actor y
destinatario.

* Su contenido ético. Al insistir en la solidaridad intra y transgeneracional, en el
reconocimiento de los demads, los que estin y los que no.

e La cooperacién como reconocimiento, no solamente de la corresponsabilidad
que se tiene en la generacion de los problemas sociales, econémicos y ambienta-
les, sino también en sus soluciones.

e La urgencia de atender dichos problemas, debido a su agudizacidn; particular-
mente los relacionados con el cambio climético, la pobreza y los bajos niveles de
crecimiento econdmico observados en las tltimas décadas.

Desafortunadamente, a pesar de los acuerdos multilaterales, los avances observados

son nimios, debido a la ausencia de condiciones vinculantes que obliguen a los paises

de mayor desarrollo relativo y a los de economias emergentes como China, Rusia,

Brasil e India, a modificar sus patrones productivos y de consumo, particularmente

los relacionados con el consumo de combustibles fosiles. Hoy, China supera a Estados

Unidos en su contribucion al cambio climético, y estd por encima de paises desarrolla-

dos como Alemania, Gran Bretana y Canada (Porter, 2014: 4).

Podemos concluir que, entre los problemas que obstruyen el avance sustancial
hacia modelos de sustentabilidad, destacan los siguientes:

e La falta de compromiso de los paises industrializados —como Estados Unidos,
Japon, China, Rusia y algunos europeos— para reducir sus emisiones de gases de
efecto invernadero y sus desechos solidos y toxicos.

e El seguir pensando que las soluciones tecnoldgicas y de mercado son suficientes
para superar los problemas ambientales, econdmicos y sociales existentes.

e El argumento de algunas economias emergentes —como Rusia, Brasil, China e
India— de tener derecho historico para crecer, aun a costa de generar grandes
emisiones de gases de efecto invernadero —China ya supera a Estados Unidos en
este rubro.

e La dificultad para aceptar que es posible pensar en otras soluciones, que si bien
ponen en entredicho las bondades ofrecidas por el capitalismo y la sociedad mo-
derna, pueden ser viables, atendiendo a la experiencia histdrica de otras culturas.

Esta nueva modalidad de desarrollo implica, asimismo, nuevos retos para la investi-
gacion cientifica y para la planificacion, pues acepta diversas lecturas de la realidad, y
distintas alternativas de solucidn a los problemas relacionados con el atraso, el cambio
climatico y la interaccidn entre sociedades en un contexto de globalizacion. En ella
destaca la fuerza que tiene lo local y la preeminencia de lo humano en la definicion de
los cursos y las estrategias de accidon que se deben seguir.
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Las principales preguntas en torno a esta nueva nocién de desarrollo se deben
a una notable falta de especificidad, asi como al hecho de no reconocer que algunos
de sus postulados son incompatibles con el capitalismo, a tal punto, que muchas de
las ideas originales planteadas en el Informe Brundtland han sido moldeadas politica-
mente para hacer creer que el desarrollo sustentable es absolutamente viable en los
sistemas de economia de mercado si “pintamos” de verde al capitalismo mediante
medidas basicamente de caracter cuantitativo, como la reduccion de gases de efecto
invernadero (GEI), mayores inversiones en tecnologias “limpias”, entre otras. Han
sido estos aspectos los que han dificultado el disefio y la aplicacidn de estrategias que
vinculen las dimensiones sociales, econdmicas y ecoldgicas, que le den sentido a un
discurso académico ya existente, dirigido a redimensionar la filosofia del ecodesarro-
llo versus el discurso oficial del desarrollo sustentable.

Ciertamente, desde una perspectiva conciliadora, se puede concebir como una
etapa de transicion (Beriain, 1996) que inicia con la defensa de la conservacion de la
naturaleza y con la lucha contra la desigualdad y la pobreza, que tiene como funda-
mento ético “la solidaridad discrénica con las generaciones futuras” (Sachs, 1988), en
tanto se generan mejores condiciones para la conformacién de una nueva sociedad.
En este proceso, algunas propuestas de cambio relacionadas con el ecodesarrollo pue-
den, de forma gradual, ser aceptadas por el sistema social y econémico dominante,
dentro de ciertos pardmetros dificiles de determinar, sin tomar en consideracion los
diferentes frentes de lucha de los excluidos del sistema y la capacidad de respuesta de
quienes ostentan el control econdmico y politico (Garcia, 2007; Left, 2011; Salas et
al., 2011).

Para explicarlo de otra forma, en esta primera fase, “los objetivos del eco desa-
rrollo deberdn integrarse a un proceso de reconstitucion de las relaciones sociales de
produccion que, si bien tiene mayor importancia, no sustituye la necesidad de llevar
a cabo una practica de eco desarrollo como parte de una politica de cambio social”
(Leff, 1978: 308).

El asunto clave, derivado de lo dicho hasta aqui, consiste en clarificar, para la
mayoria de las personas, la lucha por transformar el modelo de vida fundado en rela-
ciones asimétricas de poder, excluyente y empobrecedor, que pretende perpetuar los
intereses econdmicos y geopoliticos de una porcion muy pequena de ganadores, en
contra de una gran mayoria de perdedores, representados por los méas de 2,800 millo-
nes de pobres que viven, principalmente, en los paises del sur.

3. La insustentabilidad urbana

Ante el evidente panorama de urbanizacion y aparicion consustancial de grandes zo-
nas metropolitanas, se empieza a articular, en el &mbito politico, primero, luego en
el académico, un discurso especifico que intenta dar cuenta del impacto de la vida
urbana en el cambio climético y en las condiciones ambientales, en general.

Se constata, al menos, una fuerte correlacion entre el incremento de las areas
urbanasy el decremento o depreciacion de recursos como agua, bosque, selva y recur-
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sos bidticos, en general, ademas del incremento en los niveles de contaminacion por
bioxido de carbono y otros gases de efecto invernadero, particularmente después de
la revolucion industrial, lo que ha dejado como secuelas el calentamiento global y el
cambio climatico.

A mediados de los afios noventa, la OCDE y la ONU Habitat comenzaron a plan-
tear la necesidad de que las politicas urbanas debian articularse a partir de tres com-
ponentes: los mecanismos de mercado, el progreso tecnoldgico y las relaciones de
poder, en un contexto de globalizacién (Bruston, 1999). Se puede inferir, a partir de
este planteamiento, que los problemas urbanos deberian ser abordados en el contexto
de las economias de mercado, sin poner en entredicho la propia viabilidad del sistema.

Por ello no es extraiio que en las experiencias de abordaje para el tratamiento
de los problemas urbanos, entre ellos los relacionados con los impactos ambientales
derivados de la dindmica urbana, lo que se observa sean estrategias de mitigacion
o resarcimiento, bajo una perspectiva de sustentabilidad fragil, que dista mucho de
ofrecer soluciones integrales.

Ante esta evidencia se han suscitado diversas criticas por la forma en que se ha
afrontado el complejo entramado de problemas ambientales, sociales y econdmicos,
que tienen su asidero en el territorio urbano.

El fundamento conceptual de la sustentabilidad urbana debe expresar una problematica
mucho mds abarcadora que la que se contempla en la planeacion urbana tradicional (re-
duccién de la contaminacion, manejo efectivo de desechos, estrategias para reverdecer las
plazas, los parques, calles y areas residenciales). La vision moderna sobre la sustentabili-
dad urbana debe incluir la agenda social (terminar con las formas de violencia social, into-
lerancia y exclusion), la bisqueda de nuevos tipos de desarrollo econdémico y tecnoldgico
centrados en el ser humano; la revitalizacion o invencion de la democracia, la coexistencia
y codesarrollo de los diferentes grupos étnicos, religiosos y lingiiisticos y sus comunidades,
etcétera (Breheny, 1992; Petrella, 1998; Balbo, 2002) (Peniche y Romero, 2014: 29).

El tema de la sustentabilidad urbana debe ser abordado con una perspectiva holistica
e integral, sin duda alguna, pero también con una perspectiva global, en la que los
limites entre lo urbano y lo rural desaparezcan, al igual que las fronteras entre territo-
rios; ademads, se exige una posicion conceptual en el diagnostico y en el diseno de las
politicas y estrategias cimentadas en la sustentabilidad dura, y no en la fragil, contrario
a lo planteado por organismos como la OCDE, el Banco Mundial y la propia Organi-
zacion de las Naciones Unidas, quienes proponen, prioritariamente, soluciones de
mercado y de tipo tecnoldgico, para afrontar los problemas ambientales, sociales y
economicos.

Quedan supeditados los aspectos de inclusion, distribucion equitativa de los re-
cursos, la valoracion ética y de existencia de la naturaleza, la cohesion social y los ne-
cesarios avances que deben darse en la gobernanza, a los imperativos del crecimiento
econdmico y la productividad (Reporte de las ciudades 2012-2013, UNHabitat, 2012).
De lo dicho se concluye que el origen de los problemas ambientales esta en los estilos
de vida propios de las sociedades capitalistas modernas y, por tanto, en el modelo de
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desarrollo vigente. Es un problema global que atafie a todas las esferas de la vida, pero
que se expresa con mayor nitidez en las ciudades, en momentos en que la expansion
urbana es irrefrenable y representa un atractivo para las grandes masas de marginados
del “progreso”, que ven en ellas una alternativa para salir del atraso.

Ante la lentitud de la politica y la concertacion para afrontarlo como un proble-
ma global y estructural, la aceleracion del cambio climatico y sus efectos en los ciclos
naturales estdn dibujando un nuevo mapa de las capacidades productivas de regiones
y paises, que va de la mano de una ampliacion de la pobreza, la inequidad y la falta de
oportunidades, principalmente, en los paises de menor desarrollo relativo, por ser los
que disponen de menos recursos para hacerles frente a los retos que este conjunto de
fendmenos impone.

Hoy, organismos como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
némico (OCDE), la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y el Banco Mundial
(BM), coinciden en que también impactan de forma negativa las condiciones de po-
breza global, sobre todo de los paises de menor desarrollo relativo.

Es tan relevante el fendmeno del cambio climético (CC), que el propio Banco
Mundial, otrora escéptico ante sus efectos, desde hace algunos afnos, lo ha colocado
en el centro de la mision del organismo, debido a su repercusion en las condiciones
econdmicas del mundo, que se reflejan en caidas sustanciales del PIB en las naciones
de menor desarrollo relativo, con una innegable incidencia en el crecimiento de los
indices de pobreza.

Desafortunadamente, son los paises de menor desarrollo relativo los mas vulne-
rables al cambio climatico, por diversas razones:

En primer lugar, debido a que, al seguir basando un alto porcentaje de su PIBy de
su comercio exterior en la produccion y exportacion de materias primas y alimentos,
se ven afectados por la irregularidad en los ciclos de lluvia, asi como por la mayor
incidencia de sequias, heladas e inundaciones.

En segundo lugar, al tener menor acceso a la tecnologia necesaria para aminorar
los efectos del CC, estos son mayores, aunque inciden de forma desigual en la poblacion.

En tercer lugar, por la notable debilidad y disfuncionalidad de sus instituciones,
es mas dificil establecer y respetar reglas formales que coadyuven a afrontar social y
politicamente los efectos del CC.

En ultimo lugar, por los altos niveles de pobreza y desigualdad que tienen estos
paises, y porque son los grupos de poblacién mas pobres los méas afectados, el CC pro-
picia una mayor desigualdad social y econdmica.

El circulo vicioso generado por el CC se cierra con los efectos que este genera so-
bre la responsabilidad que asumen los paises respecto de qué compromisos y acciones
deben implementar para mitigar sus consecuencias. Es decir, a mayor vulnerabilidad
de los paises pobres, mayor dependencia de los ricos, no solamente en términos cien-
tificos y tecnoldgicos, sino también, y de manera esencial, en relacién con la necesidad
de que estos asuman verdaderos compromisos para hacer frente al calentamiento glo-
bal, y que consideren que, aun no habiendo ganadores a largo plazo, a corto plazo si,
y estos son los paises ricos.
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Como se ha insistido a lo largo de este ensayo, para reducir los impactos des-
iguales que estd generando el CC no basta con soluciones tecnoldgicas o de mercado;
el contexto desigual que se dibuja en el mundo demanda soluciones de fondo que,
sin duda, implican cambios radicales en la forma en que nos relacionamos con nues-
tro entorno natural, en las formas y las reglas del juego social y econémico, y en los
mecanismos de asignacion de los recursos, es decir, en el metabolismo social. Estas
transformaciones solo se pueden conceptualizar a partir de una nueva racionalidad,
sustento de nuevas relaciones entre los sujetos, y entre estos y su entorno.

Para realizar esta transicion intelectual y ética debemos reconocer, en principio,
tal y como lo como lo plantea De Sousa (2011: s/p), que “en el fondo de la injusticia
social, en el sentido mds amplio, hoy en dia, hay un problema de injusticia cognitiva.
Hay un problema de destruccion (o sojuzgamiento) de conocimientos alternativos, sin
lo cual, el conocimiento hegemonico no lograria ser hegemodnico”.

En la misma linea de pensamiento, Leff (2012) sostiene que las soluciones para
garantizar la sustentabilidad del Planeta deben fundamentarse en una racionalidad,
0 mejor, en un conjunto de racionalidades, distintas a la instrumental y de mercado,
para generar el didlogo y el debate abierto en torno a las distintas visiones del mundo,
paso necesario e imprescindible para dar contenido a una

sustentabilidad fundada en una politica de la diversidad y la diferencia, [que] implica bajar
de su pedestal al régimen universal dominante del mercado como medida de todas las
cosas, como principio organizador del mundo globalizado y del sentido mismo de la exis-
tencia humana. Necesitamos rescatar las visiones alternativas, las epistemologias del sur,
para ver el mundo con otros ojos (De Sousa, 2011: s/p).

Deconstruir el paradigma de la economia es desenmascarar la ficcion y la perversion
que encierra la retorica del discurso de la globalizacion —pensar globalmente y actuar
localmente—, que en la préactica lleva a imponer la logica del mercado en lo local, a
incorporarlo en todos los poros de nuestra piel y de nuestra subjetividad, a insertarlo
en los resquicios de nuestra sensibilidad y nuestra intimidad” (Leff, 2012: 23).

Significa también el reconocimiento de una falsa debilidad para actuar en un
mundo que nos concibe como andénimos seres inertes, incapaces de influir en el curso
de las cosas. El discurso de la globalizacion, “nos dice que nuestras acciones pueden y
suelen tener efectos globales; pero no tenemos ni sabemos a ciencia cierta como obte-
ner los medios para planificar e instrumentar acciones globalmente”. Bauman (2010:
81) lo plantea de la siguiente forma: “la ‘globalizacién’ no se refiere a lo que nosotros,
0 al menos los mas ingeniosos y emprendedores, queremos o esperamos hacer, sino a
lo que nos sucede a todos”.

Por esta razon, el nuevo discurso sobre el quehacer de los grupos locales en las
tareas para construir un mundo sustentable debe transitar por un esfuerzo de recupe-
racion de lo “casi” perdido. Y no nos referimos al territorio y sus recursos, sino a la
propia capacidad para pensar, para decir, para actuar. Los individuos, desde lo local,
tienen poco poder para reorientar lo que estd mas all4, lo llamado global.
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Debemos cambiar la dptica en la que nos quiere limitar el mal llamado pensa-
miento “dominante” o “Gnico”, si pretendemos trascender los cambios realizados en
los ambitos econémico (fortalecimiento del mercado, apertura y desregulacion eco-
némica) y tecnoldgico, y llegar a soluciones que, necesariamente, deben atender lo
socioorganizativo y lo cultural, para disefiar de forma colectiva, como fundamento de
inclusion, una sociedad més equitativa, incluyente, responsable, participativa y com-
prometida. Bajo estas premisas, y solo a partir de ellas, serd posible construir una eco-
nomia mds equitativa, solidaria y cooperativa, que abra posibilidades a una sociedad
sustentable y con futuro.

4. Economia solidaria y comercio justo

En lo expuesto hasta aqui, pareciera ser claro que las sociedades, en sus muy diver-
sos perfiles socioculturales, y la humanidad en su conjunto, deben apostar por otros
principios y valores en la determinacion de sus relaciones sociales y econdmicas, si es
que se desea transitar hacia un escenario mds incluyente, equitativo, justo y solidario.

Esto implica transitar hacia referentes de organizacion social y econdmica distin-
tos a los hasta ahora impuestos por los drganos y mecanismos de dominacion; referen-
tes que deben sustentarse en principios como la solidaridad, la cooperacion, la ayuda
mutua, el respeto intra y transgeneracional, la interdependencia solidaria, la equidad,
la justicia y la inclusion. Afortunadamente, ya se han elaborado propuestas que apun-
tan en este sentido y que exponen como soportes para la configuracion de ciudades
mas equitativas e incluyentes, es decir, mds sustentables, la economia solidaria y el
comercio justo.

La economia solidaria

Bajo los principios de la economia solidaria, el concepto de competitividad comienza
a adquirir una connotacion diferente; ya no se refiere, exclusivamente, al aprovecha-
miento de las ventajas que un territorio tiene, sean comparativas o competitivas, sino
también al fortalecimiento de la cooperacion y la complementariedad.

La interrogante importante deja de ser como adquirir ventajas sobre los demds; se
sustituye por qué hacer para alcanzar una posicion interdependientemente aceptable
para compartir, cooperar y complementar las cadenas comerciales, técnicas, de inver-
sion, culturales y sociales, bajo una perspectiva de economia solidaria.

Lo primero que debe cambiar de manera radical es el lugar del mercado, y parte
del reconocimiento de que, para su funcionamiento socialmente adecuado, se debe
otorgar un papel protagonico a los actores que participan en él. Ello significa conver-
tir el mercado de actores anonimos en un mercado con perspectiva social.

Este nuevo mercado debe sustentarse en redes de produccion, distribucién y con-
sumo de bienes y servicios, de aprendizaje e informacion perfectamente entrelazadas
y basadas en principios “éticos, democraticos, ecologicos y solidarios, en un espacio
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urbano o rural especifico formado tanto por empresas y entidades de la economia so-
lidaria y social como por consumidores/as individuales y colectivos” (Bauman, 2010).
Estamos hablando de una nueva forma de ver la sociedad y la economia, esta
ultima, en un transito de una economia centrada en el capital y la ganancia, a otra
centrada en el ser humano, lo que se ha llamado “economia con rostro humano o
economia solidaria”.
Las redes de cooperacion que estan en la base de la economia solidaria deben
permitir el despegue de:
e Laeconomia solidaria en su conjunto
e Las empresas de nueva creacion y de aquellas que desean participar en las redes
de cooperacion, sean de cardcter nacional o externas
* Los proveedores de servicios y complementadores con compromiso social
* Los practicantes de un comercio justo
e Los productores primarios que se ajustan a principios ecoldgicos (ibid.)

Los integrantes del mercado social, que estan en la base de la economia solidaria, son

multiples; entre ellos:

e Empresas y entidades productoras de bienes intermedios o finales, que cumplan
los criterios establecidos (respeto al medio ambiente, empleo estable y de calidad,
insercion de colectivos desfavorecidos, compromiso con el entorno, democracia
y participacion, trascender el beneficio econdmico como unico fin, igualdad, coo-
peracion, transparencia, fines sociales, arraigo al territorio, calidad, mejora de la
legislacion vigente, entre otros)

* Empresas y entidades distribuidoras (cooperativas de consumo y de transporte y
logistica, redes de intercambio, tiendas de comercio justo y de agricultura ecold-
gica) que cumplan también los criterios establecidos

e Consumidores conscientes y responsables, es decir, que compran segin criterios
ecosociales; consumidores que no solo compren, sino que también quieran cami-
nar juntos en esa transformacion del mercado y de la economia (ibid.)

Un sistema econdmico, con las caracteristicas mencionadas, debe complementarse

con otras entidades de mayor relevancia:

*  Un mercado financiero con una funcion distinta a la de la financiacion y la espe-
culacion, que no esté alejado de la economia real, sino puesto al servicio de esta,
mediante la conformacion de cooperativas de servicios financieros, la extension
del crédito y, especialmente, de microcréditos que sean accesibles a las organiza-
ciones productoras, a partir de fondos de inversion y bonos solidarios, para cubrir
las necesidades de financiacion, entre otros.

* Un mercado de trabajo que provea de informacion suficiente y accesible sobre
tipos de empleo, salarios ofrecidos y perfiles solicitados, desde las mismas empre-
sas y demads entidades generadoras de empleo de cardcter social y solidario, a los
buscadores de empleo, de tal forma que los costos de transaccion que implican el
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equilibrio entre oferta y demanda de empleo sean practicamente nulos; que evite
la especulacidn, el intermediarismo y la precariedad en el empleo.

e Servicios de soporte diversos como organizaciones de representacion laboral, pa-
tronal, asociaciones, organizaciones sociales de distinto tipo, medios de comuni-
cacidn socialmente responsables, instituciones formadoras de recursos humanos,
centros de investigacion e innovacion, organismos sociales de evaluacion y audi-
toria social y ambiental, por citar algunos (ibid.).

El funcionamiento de un sistema asi supone que cada integrante de la red (nodo) —
consumidor, productor, distribuidor, generador de informacion, conocimiento, inno-
vacion y aprendizaje— se vincule con el resto mediante algunas de las actividades que
se realizan en el mercado social, de forma que participe activamente en la red a partir
del consumo de la mayor cantidad de bienes y servicios elaborados por los miembros
del mercado social, sea como empresa o como consumidor final.

Todos los bienes y servicios que circulan en el mercado social deben cumplir tres
condiciones (ibid.):
* Ser socialmente ttiles
e Ser ecoldgicamente sostenibles
e Haber sido producidos con equidad y democracia

El proceso se cierra con la creacion de nuevas empresas que van cubriendo los espa-
cios vacios en los ciclos productivos del mercado social, en un permanente proceso de
cooperacion solidaria y creativa que alimenta las redes, debido a que también genera
nuevos conocimientos, cultura y relaciones sociales.

Como ya se sefiald, en un contexto de economia solidaria, el propio concepto de
competitividad se transforma, porque lo que se busca no es la obtencion de ventajas
de una relacion comercial, financiera o de cualquier tipo, sino el fortalecimiento de la
cooperacion y la complementariedad. Ahora, lo que determina a este tipo de econo-
mia es el cumplimiento de las tres condiciones del mercado social, asi como las posi-
bilidades para mejorar el bienestar de las personas, no en detrimento de otros grupos
sociales, sino mediante el fortalecimiento de las redes de cooperacion con perspectiva
de sustentabilidad.

La definicidon de qué y como transitar hacia un modelo asi exige la participacion
colectiva, la gerenciacion social de los cambios (Kliksberg, 1999), de las estrategias
que deben implementarse, del papel de los actores en el proceso, y de los factores y
variables sobre los que se debe actuar, con el fin de optimizar los esfuerzos y los resul-
tados dirigidos a mejorar las condiciones de vida de la sociedad en su conjunto, en el
contexto de una economia solidaria.

Comercio justo

En 1949, Raul Prebish publica un trabajo titulado “Desarrollo econdmico de América
Latina y algunos de sus principales problemas”. En él, da cuenta de las relaciones
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de intercambio desigual que ocurren entre productos primarios, originados en paises
atrasados, y productos manufacturados, elaborados y exportados por paises industria-
lizados. Dichas relaciones se traducen en menores excedentes para los primeros pai-
ses, lo que afecta sus capacidades de ahorro, acumulacién y crecimiento econémico.
Lo interesante de su andlisis reside en la explicacion que da de las causas que
generan dicha desigualdad, que tienen su origen en el dmbito institucional, no en el
econdmico, y se resumen en el hecho de que la diferencia de productividades, mayor
en la industria que en las actividades primarias —que debiera traducirse en un menor
precio de los productos industrializados, en comparacion con los primarios—, no ocu-
rre por dos razones fundamentales:
1. Debido a la fuerza politica de los sindicatos de los paises industrializados, que no
estan dispuestos a aceptar disminuciones en los salarios de los trabajadores.
2. Por el poder de mercado de las grandes empresas oligopdlicas que controlan el
comercio mundial y que no estdn dispuestas a reducir su tasa de ganancia.

El periodo que considera en su anélisis abarca desde 1876 (=100) hasta 1947; sin
embargo, la caida tendencial en la relacion de términos de intercambio es evidente y,
practicamente, se ha mantenido constante, salvo en los primeros anos de la década del
setenta y del segundo milenio, etapas en las que se observa una ligera recuperacion de
la relacion de términos de intercambio a favor de los productos primarios.

La composicidn del comercio internacional favorece los productos de alta tecno-
logia y los servicios, por lo que la inequidad en las relaciones comerciales y de inter-
cambio se mantiene favorable a los paises industrializados, que controlan los flujos
comerciales y de servicios de estos tipos de bienes, e incluso han pasado a dominar el
comercio de los llamados commodities —entre los que se encuentran el petroleo, los
productos mineros y los cereales—, a través de una compleja red de grandes empresas
oligopdlicas ubicadas en los principales paises productores, la mayoria de ellos desa-
rrollados, conectadas a través de los centros comerciales y de futuros, localizados en
paises como Suiza, Estados Unidos y Gran Bretana.

Los paises mas pobres del orbe, antes lideres en la produccién de productos pri-
marios, desarticularon su sector primario con la promesa de que el cambio estructu-
ral, dirigido hacia la industrializacion, los sacaria del atraso, hecho que no ocurrid,
salvo en los casos de los multicitados tigres asiaticos (Hong Kong, Taiwan, Corea del
Sur y Singapur), quienes, combinando adecuadamente politicas activas y de mercado,
y con la asesoria y el apoyo financiero de occidente (renta estratégica), lograron saltar
al club de paises de renta per cépita alta.

Los demas paises, como México, Brasil, Argentina, Filipinas, Tailandia e Indo-
nesia, no desarrollados, se estancaron en la produccién de manufacturas bdsicas, in-
termedias y algunas pocas de alto contenido de capital, sin poder transitar hacia las
industrias del conocimiento, con bajos niveles de productividad en un contexto de
atraso, inequidad, pobreza y desigualdad en la distribucion de la riqueza.

En momentos en que el comercio de mercancias, capital y conocimiento se ha
intensificado y es parte fundamental de la economia mundial, las reglas del juego eco-
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nomico siguen favoreciendo a las empresas oligopolicas y a sus paises de residencia, la
mayoria de ellos, ubicados en el hemisferio norte.

Esto quiere decir que, a pesar de la intensificacion de las relaciones comerciales
y financieras, debido a la eliminacion gradual de las politicas proteccionistas, desde
finales de los setenta, estas relaciones siguen siendo desiguales, ya que las reglas del
comercio y las finanzas internacionales son asimétricas y favorecen a los paises méas
ricos.

Con la nueva estructura econdmica y financiera mundial, y la expansion intensiva
de las TIC, la produccidn, el comercio y el consumo de mercancias y servicios de todo
tipo se han estandarizado bajo modelos que favorecen el control de grandes empresas
e instituciones multinacionales, en perjuicio de los paises mds pobres.

En el mejor de los casos, los paises pobres participan en las cadenas globales de
maquila y ensamble de productos manufacturados, y en algunas ramas de la llamada
“nueva economia”, como electronica, maquinaria y equipo, aerondutica y automotriz.
Destacan los pocos vinculos con sus economias nacionales, los minimos contenidos de
insumos locales y los empleos precarios.

Bajo este modelo, los paises de menor desarrollo relativo exportan mano de obra
y materias primas que son incorporadas a las partes, componentes o productos fina-
les, cuyo comercio corre a cargo de las grandes empresas transnacionales extranjeras,
residentes en paises industrializados.

De esta manera se registra una transferencia neta de riqueza, por medio del co-
mercio, de los paises pobres hacia los ricos. Ademas, se estima que “la distribucion
del consumo esta seriamente desequilibrada, el 20% de la gente mas rica del mundo
consume casi el 75% de los recursos naturales del planeta” (El ABC del comercio
justo: 2002, 36).

A raiz de estos hechos, desde los anos sesenta, ha surgido un movimiento mundial
por el “comercio justo”. Su origen se remonta a la Primera Conferencia de las Nacio-
nes Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), celebrada en Ginebra, en 1964,
bajo el lema “Comercio, no ayuda”, en la que se buscaba generar un espacio comercial
que garantizara a los paises del Sur vender sus productos en el Norte.

EI comercio justo ha pasado por varias etapas a lo largo de su desarrollo. Empe-
z6 con la distribucion de los primeros productos en mercados informales de paises
ricos, seguida de la buiisqueda de avalar la procedencia del producto, la calidad y el
respeto por la naturaleza, mediante sellos de garantia. Se destaca la creacion de varias
instituciones dedicadas a esta actividad; por ejemplo, “en 1989 se cre6 la Federacion
internacional de comercio alternativo (IFAT), que retine organizaciones de comercio
justo de Africa, Europa, Asia, Australia, Norteamérica y Sudamérica” (IICA, 2008:
16). En la actualidad, lo que se busca es dirigir a los productores a formar parte de los
procesos de comercializacion, a fin de que incidan en el control del mercado de sus
propios productos.

Cuando se habla de mejorar la calidad de vida de los productores mas desfavo-
recidos del comercio internacional, se hace referencia a la necesidad de generar un
cambio en la forma de pensar el intercambio comercial, lo que exige el rescate de los
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valores mds esenciales como la justicia, la equidad y la solidaridad. Esto, sin duda,
trastoca radicalmente las reglas comerciales actuales impuestas por organismos in-
ternacionales como la Organizacion Mundial del Comercio, el Banco Mundial y el
Fondo Monetario Internacional, en contubernio con las empresas oligopolicas trans-
nacionales y los gobiernos de los paises ricos.

En este sentido, incorporar el comercio mundial como eje de una economia més
justa, y encontrar formas, instrumentos e incentivos para avanzar hacia un comercio
mas justo, equitativo y sustentable, constituyen una condicion necesaria para lograr la
competitividad sustentable de las ciudades y los paises, como opcién para reducir la
brecha existente en términos de equidad, acceso a la ciencia y la tecnologia, y mejoras
sostenidas en la calidad de vida en los paises pobres, respecto de los ricos.

Con este propdsito, es necesario realizar serios esfuerzos para instaurar valores
como la justicia, la equidad, la solidaridad y el respeto a la naturaleza, entre los di-
ferentes actores que participan e inciden en el comercio internacional. Es preciso
disefiar una estructura institucional de caracter global que dé forma a las reglas del
comercio, la inversion y la movilidad de factores productivos, sobre la base de dichos
valores.

Un buen referente al respecto son los requisitos que deben tener las organiza-
ciones productoras para incorporarse a las redes de comercio justo, exigidos por el
Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura; entre ellos:

*  Garantizar un funcionamiento democrético en la toma de decisiones de la organiza-
cion productora y una redistribucion de los beneficios a los trabajadores, que favorez-
ca una mejora de sus condiciones de vida y de la comunidad.

*  Respetar los derechos humanos y garantizar que no exista explotacion infantil.

*  Asegurar la participacion en condiciones de igualdad de mujeres y hombres, tanto en
la retribucion como en la toma de decisiones.

*  Velar por el medio ambiente en la produccién y comercializacion.

*  Producir con calidad y primar la transformacion del producto en origen,

e Garantizar la transparencia en cuanto a la gestion, la produccion y la formacién de
precios (IICA, 2008: 20).

Bajo este marco institucional se estimula la asociacion y organizacion de productores
de paises desarrollados y en vias de desarrollo, se crean fondos colectivos para la fi-
nanciacion de los procesos productivos, se da asistencia técnica y asesoria sobre cono-
cimiento de mercados y estrategias de comercializacion en mercados internacionales,
se garantizan mejores salarios a los trabajadores y se promueve que los productos no
se exporten como materia prima, sino con un valor agregado, para que se obtengan
mayores ganancias. Estas acciones permiten mejores condiciones laborales y salaria-
les, y concientizan a los productores sobre la importancia de preservar la cultura en el
proceso productivo hasta la etapa final de venta del producto.

El otro actor importante, en el circulo del comercio justo, es el consumidor, de-
bido a que tiene el poder para exigir el cumplimiento de los requisitos establecidos,
durante todo el proceso, desde la produccion, el etiquetado, envasado, almacenaje,
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comercializacion, hasta la distribucion del producto o el servicio. En este sentido, el
consumidor debe ser un sujeto activo y critico al momento de tomar sus decisiones de
compray consumo, para garantizar el cuamplimiento de tales exigencias.

De esta forma,

el comercio justo fomenta el desarrollo integral y sostenible para lograr un consumo mas
responsable a través de la educacion, sensibilizacion y formacién de los consumidores, asi
como de las instituciones y agentes publicos y privados, a través de multiples campanas,
denuncias, movilizaciones, talleres, etcétera; creando una fuerte conciencia ciudadana que
merma el poder que actualmente tienen las grandes corporaciones trasnacionales (El ABC
del comercio justo, 2002: 39).

El engranaje esencial para la expansion del comercio justo lo constituyen las cadenas
de tiendas creadas con este fin, que propician un mayor acercamiento entre los pro-
ductores, y entre estos y los consumidores, para difundir la cultura y las condiciones
de elaboracion del producto, asi como transmitir informacion sobre las tendencias
de mercado y las exigencias competitivas, sin trastocar los valores y principios que lo
rigen. Afortunadamente “en los ultimos afios, la red de tiendas se esta extendiendo
por todo el mundo, de modo que ya es posible encontrar tiendas de Comercio Justo
incluso en algunos paises del Sur. Hoy dia, en Europa hay aproximadamente 3000
tiendas de Comercio Justo” (ibid.: 12).

Finalmente, se debe destacar la importante funciéon de la sociedad civil, sobre
todo, de las organizaciones no gubernamentales (ONG), en el fomento y la expansion
del comercio justo. Las ONG pueden constituirse en entidades para la gestién y ob-
tencion de fondos de ayuda para el desarrollo; por su funcion social y politica pueden
generar una mayor consciencia en la ciudadania y presionar a los gobiernos y orga-
nismos internacionales a signar acuerdos, a disefar politicas y nuevas reglas del juego
econdmico, a favor del comercio justo y de una economia solidaria.

En el mismo sentido, el Estado también es esencial, como gestor e impulsor de
iniciativas ciudadanas, como ente financiador, y constituye un vector relevante para
apoyar el comercio y la economia solidaria, mediante la facilitacion de infraestructu-
ra, informacidn, asesoria y tecnologia necesaria.

Las nuevas propuestas de organizacion socioecondmica, relacionadas con el eco-
desarrollo, la economia solidaria y el comercio justo, parten de reconocer que los
mercados tienen “fallas” y que, por tanto, las politicas de apertura comercial, de des-
regulacion econdmica, de privatizaciones y debilitamiento de las instituciones de no
mercado, no son la solucioén, sino parte del problema; constituyen un adecuado punto
de partida para reflexionar, creativamente, en la bisqueda de alternativas de organi-
zacion social y econdmica que ofrezcan mayores posibilidades de participacion en la
toma de decisiones sobre qué hacer con el territorio y sus recursos, bajo una perspec-
tiva de sustentabilidad en la construccion de un mejor futuro.

Un buen principio, tal y como se ha expuesto en esta investigacion, consiste en
aceptar que no existe un Gnico camino que nos acerque a una sociedad maés justa,
equitativa, solidaria y sustentable. Pero el curso que se tome debe revalorar el lugar
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de la sociedad civil en los procesos de desarrollo y en la implementacion de soluciones
a los diversos problemas con los que se relaciona: pobreza, inequidad, desempleo, dis-
criminacion, deterioro ambiental, exclusion social, etcétera. Asimismo, debe tenerse
en claro que cada alternativa de desarrollo tiene implicaciones éticas y consecuencias
diferentes.

Lo que aqui se propone se inscribe en el &mbito de la economia solidaria y el
comercio justo, opciones para fortalecer la participacion social y la solidaridad en-
tre generaciones. Para hacerlo posible, “los valores tienen que formar parte integral
del desarrollo. Sin una poblacion bien preparada y saludable, y sin cultura, confian-
za mutua y valores éticos, los aparentes logros econdmicos tenderédn a ser efimeros”
(Kliksberg, 1999: 159). Pensar y actuar asi supone la implementaciéon de un enfoque
humano en la economia, en las relaciones sociales y politicas y en la busqueda de la
productividad y competitividad para alcanzar una mas justa participacion en la socie-
dad y la economia globales.

Finalmente, es relevante insistir en que el comercio justo y la busqueda de una
economia solidaria, al fundarse en valores como la equidad, la solidaridad, la demo-
cracia, el respeto y compromiso con el medio ambiente —que necesariamente deben
sustentar las relaciones econdmicas y comerciales globales, en la pretension de cons-
truir un mundo mas justo y equitativo—, constituyen dos pilares fundamentales en la
configuracion tedrica de un modelo de crecimiento sustentable.

Conclusiones

La pregunta esencial que dio origen a la economia, (qué determina la riqueza de las
naciones?, sigue siendo valida en el contexto actual de sociedad del riesgo y crisis am-
biental, aunque la respuesta que dieron los economistas clésicos, referida a la acumu-
lacion de factores, ya no lo sea. Tampoco es vdlida la explicacion que dieron los neo-
clasicos sobre las causas del crecimiento y de la “acumulacion de riqueza”, pues ponia
el énfasis en el crecimiento de la productividad como resultado de la penetracion del
progreso cientifico-tecnoldgico en los procesos productivos. Las aseveraciones de esta
escuela de pensamiento econdmico sobre el crecimiento ilimitado de la economia,
debido a la aplicacidn del progreso tecnoldgico a la produccion, bajo condiciones de
libre cambio (competencia) , hoy son ampliamente confrontadas por las condiciones
medioambientales, el agotamiento de los recursos naturales y el cambio climatico,
expresion de un planeta que es finito y que impone limites naturales al crecimiento
econdmico promovido bajo el modelo de economia de mercado.

La realidad actual exige el replanteamiento del modelo de desarrollo caracteri-
zado por estilos de consumo, produccion y asignacion de bienes y servicios altamente
dependientes del consumo de energia, materias primas, agua y alimentos, que no es
compatible con un mundo, cuyos recursos son limitados.

Algunas de las alternativas que emergen desde la academia y el pensamiento so-
juzgado, y que ya han sido aplicadas en algunas regiones de Latinoamérica, Europa
y Asia, se basan en principios no exclusivamente antropogénicos; reconocen el valor
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intrinseco de la naturaleza. Entre estas nuevas formas de relacion social y con la na-
turaleza, también llamado metabolismo social, se encuentran el ecodesarrollo, la eco-
nomia solidaria y el comercio justo. Sobre estos derroteros —y otros que afortunada-
mente se comienzan a debatir en grupos académicos no convencionales—, derivaran
nuevas propuestas de organizacidn socioecondmica.
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Resumen

Este trabajo se centra en describir el turismo deportivo desde sus antecedentes y re-
levancia, como herramienta para el desarrollo. Mediante un estudio exploratorio, la
investigacion documental permitié la descripcion historica de la evolucién del turis-
mo deportivo y de su importancia en el contexto mundial y nacional; se analizaron
conceptos de turismo deportivo y se propuso un concepto propio que considera la
orientacion aplicada al desarrollo; todo esto, mediante la utilizacion de metodologia
de la Organizacion Internacional de Estandarizacion, ISO 10241, y recomendaciones
para la redaccion de definiciones. También se identificaron los actores involucrados,
asi como su importancia para fomentar el desarrollo territorial en los destinos. Las
principales conclusiones apuntan a destacar la importancia de esta actividad para ge-
nerar desarrollo.
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SPORTS TOURISM: CONCEPTUAL CONSIDERATIONS AND ACTORS TO
PROMOTE TERRITORIAL DEVELOPMENT IN TOURIST DESTINATIONS

Abstract

This work focuses on describing sports tourism from its background and relevance as
a development tool. Through an exploratory study, documentary research allowed a
historical description of the evolution of sports tourism and its relevance in the global
and national context, concepts of sports tourism were analyzed and an own concept is
proposed considering the orientation applied to development, all this using methodo-
logy of the International Organization for Standardization, ISO 10241 and recommen-
dations for writing definitions. The actors involved were also identified, as well as
their role in promoting the development in destinations. The main conclusions aim to
highlight the importance of this activity to generate development.

Keywords: sports tourism, actors in sports tourism, territorial development

JEL code: 1..83 Sports, Gambling, Restaurants, Recreation, Tourism

Introduccion

La préactica deportiva tiene mayor trascendencia hoy, con la expansién del turismo,
que es producto de la sociedad contemporéanea, de mayor tiempo libre e ingreso dis-
ponible. Esto tiene multiples impactos de orden econdmico y sociocultural, e implica
un elaborado esquema de planificaciéon que fomente beneficios en el desarrollo del
destino, y en las condiciones de vida de sus habitantes; la idea es aprovechar esta mo-
dalidad turistica como herramienta facilitadora de grandes alcances.

Turismo y deporte estan relacionados en la creacién de una modalidad turistica:
el turismo deportivo. El presente trabajo aborda los aspectos mas significativos para
comprender este tipo de turismo, destacar y valorar la importancia de su aprovecha-
miento. Con este fin se presentan la diversidad de actores involucrados y la necesidad
de planificacion y esfuerzo conjunto para su instauracion y la obtencion del maximo
rendimiento, y la necesidad de usarlo como herramienta de desarrollo.

Se trata de un estudio exploratorio en el que la investigacion documental permite
la descripcion de la evolucidn del turismo deportivo y de su importancia en el contexto
mundial y nacional; también se analizan diversos conceptos de turismo deportivo y
se propone uno propio, a partir de los principios fundamentales de la Organizacion
Internacional de Estandarizacion, 1ISO 10241 (1992), y las recomendaciones para la
redaccion de definiciones de Vilches y Rodriguez (2008).

Como implicaciones practicas y sociales, el uso del concepto propuesto esta di-
sefiado para fomentar esta modalidad turistica, como referencia guia que fomente
el desarrollo territorial, para el uso de los actores involucrados en el sector publico,
privado y social y que estos a su vez también utilicen el cuadro propuesto de los di-
ferentes entes involucrados en el turismo deportivo y que identifiquen a los posibles
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protagonistas para involucrarlos en esta modalidad turistica; también hace posible
que los diversos actores comprendan sus alcances desde la Optica del desarrollo te-
rritorial y el beneficio multiple que ofrece no solo en lo deportivo, sino también en lo
econdmico y lo social.

En la primera parte se describe la importancia del deporte en la historia, a partir
de su expresion en diversas culturas, desde su origen, con la celebracion de juegos
tradicionales, la evolucion y el desarrollo de las olimpiadas, hasta llegar al deporte
moderno que hoy conocemos. El segundo apartado se centra en describir los cambios
constantes de la sociedad, que hicieron que el deporte adquiriera importancia
significativa —en el mundo y en México—, y presentar sus impactos y alcances. En la
tercera parte se presentan definiciones de turismo deportivo de autores diversos, y se
propone un concepto adecuado a los fines de este trabajo, cuyos objetivos son fungir
como documento introductorio al turismo deportivo y visualizar sus alcances como
modalidad turistica —se describen también sus actores y su complejidad—, a fin de
incentivar su aplicacion para fomentar productos y destinos. En el cuarto apartado se
abordan los elementos que involucran el desarrollo de destinos a partir del turismo
deportivo, la importancia de que este se utilice, y los riesgos de no realizar una buena
planificacion.

Las principales conclusiones y recomendaciones apuntan a que es muy importante
contemplar el turismo deportivo como fendmeno en el que participan diversos
actores, desde diferentes escenarios —local, regional, estatal, mundial—, y que
implica organizacion, gestion y planificacion detallada que permitan dimensionar el
alcance que se requiere tener y el nivel. El turismo deportivo se puede proyectar como
instrumento territorial, y en sus diferentes niveles de practica y en los distintos &mbitos
territoriales de actuacion, se pueden generar inversiones y recursos que permitan
explorar nuevas tendencias. Las conclusiones y recomendaciones también orientan
hacia la gestion en la aplicacion de los principios de colaboracion entre el sector
publico y el privado, para consolidar una infraestructura adecuada en los espacios
turisticos que puedan ser potenciales para el turismo deportivo, y hacia la generacion
de nuevas dreas de negocio que complementen la oferta ptiblica y turistica deportiva.
Esto ayuda a dimensionar el alcance que se quiere tener mediante el deporte y hasta
qué nivel se puede proyectar su utilizacion como instrumento de desarrollo territorial.

1. El deporte a través de la historia

El estudio de la evolucion del deporte en la historia es, sin duda, de gran importancia,
ya que nos permite conocer el origen de la cultura del deporte y cudl ha sido su evolu-
cion a través del tiempo; ademads, la influencia que ha tenido sobre las personas y en
las transformaciones de las sociedades.

Muchas culturas fueron célebres gracias a sus juegos tradicionales y populares,
que solo practicaban por diversion y recreacion. La mayoria se trasform6 en deporte,
tras la aplicacion de reglas. Tal es el caso del juego de pelota de los mayas y aztecas,
que fue un juego ritual. Consistia en golpear una pelota de resina de arbol con las
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caderas y los gliteos; no se jugaba, ni se juega, con las manos. La intencion del juego
era introducir la pelota por un aro de piedra. Adn se practica en México y Guatemala,
como expresion de folclor regional. Se hace alusion al caracter sagrado, a las reglas y
las caracteristicas de las canchas ubicadas por todo el territorio, y a la peculiaridad de
la vestimenta y las costumbres de sus jugadores (Macias, 2011).

Los persas practicaban el juego de la pelota encendida. Esta actividad se realizaba
como ritual en el periodo agricola, de marzo a abril, como tributo al sol. Los premios
consistian en caballos y esclavos. Ahora se practica entre dos equipos, de cinco jugado-
res cada uno, cuyo objetivo es hacer llegar la pelota a la meta para lograr un tanto. “El
juego ha demostrado que aunque es una manifestacion cultural, religiosa y espiritual
milenaria, es perfectamente compatible con lo contemporaneo” (Macias, 2011: 3).

Egipto también tiene importantes antecedentes en el deporte. Decker (1992) nos
ofrece un estudio sistematico de las fuentes de informacion sobre cada uno. El autor
hace la observacion de que, en muchas ocasiones, se puede encontrar informacion
de un mismo deporte, en diferentes tipos de fuentes, por ejemplo, resto de material
deportivo —como es el caso de ocho carros encontrados en la tumba de Tutanka-
mon, seis de ellos, presumiblemente utilizados para la guerra, la caza y competiciones
deportivas; también encontraron arcos de madera y de asta animal—, o algin tipo
de imagen —en el complejo arquitectonico del templo de Amoén, en Karnak, existen
representaciones deportivas: numerosas escenas de caceria y de la carrera ritual que
formaba parte de la celebracion del aniversario del faraon (Decker, 1992: 8).

Egipto tiene multiples vestigios de la practica deportiva en su cultura, como es
el caso de las tumbas de los principes del Reinado Medio, que contienen lo que se
puede llamar un manual de ilustraciones de lucha, que era la especialidad deportiva
del Egipto Medio, la estela de Amenofis 11, calificada como el mas hermoso retrato
de un rey deportista. Ejemplos representativos de la escultura deportiva en Egipto
podrian ser, ademads, la imagen de Tutankamdn cazando hipop6tamos, y las estatuillas
de luchadores y de mujeres acrdbatas.

En cuanto a las instalaciones o lugares en donde se celebraba el deporte, llama la atencion
de que, pese a su aficién, no construyeron, en general, instalaciones deportivas, como hip6-
dromos o canchas de juego, excepto la pista de la carrera ritual del rey Djoser (III dinastia),
que formaba parte de su monumento funerario (Lépez, 2000: 16).

En Creta, considerada la cuna de la civilizacion europea, los habitantes se dedicaban
a la danza, a las carreras pedestres, a la lucha y a los combates contra toros. Creta se
hizo famosa por su cultura del juego del toro.

La tauromaquia, el elemento deportivo més importante. Algo parecido a las corridas de
toros. La forma del salto implicaba que el joven torero, tomaria al toro de los cuernos en
la embestida y voltearia por encima del toro sin apoyarse en su lomo, cayendo de pie a
uno de los lados. Los frescos del palacio de Cnossos muestran a los cretenses practicando
otros deportes: el boxeo y la caza de animales y la pesca. Otro deporte que se realizaban en
Creta, era el baile y la danza (Macias, 2011: 3).
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La cultura griega fue de las mas influyentes en lo deportivo. A ella le debemos la
figura de la victoria dentro del deporte: la corona de ramas de olivo que se le daba al
vencedor, la cual confirmaba la superioridad del ganador en relacion con los demas
participantes. A los griegos también se les atribuyen los juegos olimpicos. Los prime-
ros se celebraron en una region situada en la parte occidental del Peloponeso, durante
doce siglos (cada cuatro anos desde 884 a. C. hasta 394 d. C.). La ciudad seleccionada
para la realizacion de esta festividad fue Olimpia, donde se encuentra el primer esta-
dio, el Estadio de Olimpia.

La aportacion de fildsofos como Aristoteles, Platon y Thales de Mileto, es muy
importante dentro del deporte griego y, por tanto, de las olimpiadas. Cuando Grecia
fue conquistada en un primer momento por el pueblo macedonio, y después por el
Imperio Romano, se terminaron los juegos (olimpiadas), porque los romanos no en-
tendieron el sentido que les daban los griegos (Gillet y Lamarca, 1971). Con el paso
del tiempo, los romanos sustituyeron los juegos de estadio por los de circo; destacaron
el pugilato, el pancracio, las carreras de carros y el hipddromo, violentos y brutales; los
verdaderos juegos atléticos fueron abandonados.

Macias (2011) hace una resena de la Edad Media y el Renacimiento. En la prime-
ra etapa se abandona todo tipo de practica fisica; la doctrina de la Iglesia desprestigia
todo aquello relacionado con la actividad fisica, por estar ligado al aspecto material de
la persona. Las actividades fisicas que se realizaban se orientaban a la preparacion de
los caballeros para la guerra. Se practicaban deportes como tiro con arco, equitacion,
esgrima y caza. El objetivo era prepararse para las justas y los torneos.

Una vez terminada la época oscura de la Edad Media comienza el Renacimiento.
Surgen movimientos que imitaban las culturas antiguas (griega y romana), que trata-
ban de rescatar el espiritu de aquellas épocas. La actividad fisica vuelve a ser impor-
tante para el hombre; tiene como finalidad mantener la salud. El hombre ya no vive
para evitar ir al infierno por sus pecados; ahora aspira a disfrutar de ella y realizarse.
La religion da paso a la ciencia. Grandes pedagogos impulsan la necesidad de las
practicas fisicas con finalidad higiénica, recreativa y militar. El deporte sigui6 desa-
rrollandose como una actividad meramente competitiva y practicada por una pequena
porcion de la sociedad, hasta el advenimiento de la Modernidad.

En la Edad Moderna, a principios del siglo XVIII, se inicia la verdadera socializa-
cion del deporte, a partir de su introduccion en la clase pudiente, en forma de juegos
por equipos. Los antiguos deportes de guerra se convierten en deportes de combate
como el boxeo o la lucha (Macias, 2011: 5-6).

Los cambios socioculturales y econémicos que produce la nueva organizacion de
la sociedad surgen en el siglo XIX: una parte de los ciudadanos empieza a tener tiem-
po libre. Ya entrada la Modernidad, la Revolucion Industrial trajo consigo una gran
movilidad de personas, que colabord con la difusion del deporte, promovido prin-
cipalmente por Inglaterra. Esto influyé en el gran nimero de competencias que se
llevaron a cabo entre distintas universidades de Europa. Por esta razon, Gran Bretana
es considerada la cuna del deporte contemporaneo, y es centro y referencia principal
de la contemporaneidad:
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1. Gran Bretafa es el origen de casi todos los deportes actuales. Los brit4nicos definie-
ron el atletismo como se conoce actualmente (salto de longitud, vallas, obstaculos...),
también definieron la mayoria de los juegos de equipo mas destacados como el rugby,
fatbol, polo, y crearon el boxeo.

2. Fueron los creadores de las normas y [los] reglamentos de todos estos deportes, y
acertaron de tal manera que esas reglas siguen vigentes en su mayoria.

3. Fueron los que introdujeron ingredientes absolutamente indispensables como las
apuestas, el concepto de récord, el entrenamiento y el trabajo en equipo, y el concepto
de imparcialidad (Rodriguez, 2010: 2).

El siglo XX, caracterizado por sus avances tecnoldgicos, permite que el deporte sea
difundido a lo largo y ancho del planeta, y forme parte de la vida cotidiana de las per-
sonas. La actividad se realiza con fines politicos, como préctica para mejorar la salud
o por el simple gusto de ser deportista y ejercitarse.

En la actualidad, la practica deportiva es el resultado de multiples factores de
orden econdmico, social, psicoldgico y cultural, ya que esta relacionada con beneficios
para la salud y la mejora de la calidad de vida de las personas que la realizan. Todo
esto es producto de la disponibilidad de mayor tiempo libre y de ingresos en las socie-
dades; ademads, por la tendencia a la utilizacion de espacios naturales y el consumo de
alimentos saludables.

2. Turismo deportivo: Importancia en el mundo y en México

La evolucién y los cambios constantes en la sociedad implican la introduccion de nue-
vos habitos culturales; este es el caso de la necesidad de esparcimiento y de realizar
actividad fisica, que involucre al deporte. Por ello existe una demanda variada que hoy
motiva al disfrute del turismo deportivo. Esta actividad no solo permite el disfrute y la
recreacion, sino también transformaciones importantes en lo econdmico, lo social, lo
cultural, lo ambiental y lo politico, debido a que tiene una raiz mas profunda. Esto ha
fomentado la aparicién de foros diversos.

El deporte supone actualmente uno de los fendémenos sociales de mayor arraigo, el cual
ademads cuenta con una elevada capacidad de movilizaciéon. Ademds posee una gran im-
portancia social asi como una importante dimension econdmica que si bien son dificiles de
cuantificar, se consideran un motor de desarrollo, que implican indirectamente a un gran
numero de diferentes actividades entre las que se incluyen otras industrias relacionadas
con el sector, en las que el deporte constituye un eje vertebrador fundamental (Gélvez,
Fernandez, Garcia y Garcia 2016: 755).

El primer congreso internacional sobre turismo deportivo se celebrd en 1986, y fue
organizado por el International Council of Sport Science and Physical Education y el
Internacional Council for Health Physical Education and Recreation; y desde 1994,
el Sports Tourism International Council viene organizando encuentros anuales sobre
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esta tematica (Latiesa y Paniza, 2006). La asimilacién de estos conceptos en la época
contemporanea tiene apenas 32 afios y sigue en evolucion.

El deporte es de gran importancia para el desarrollo del ser humano en distintas areas,
como la social, econdmica, fisica y psicoldgica. La practica del deporte tiene influencia
sobre la salud fisica y psicoldgica de las personas, ya que las personas que realizan ejercicio,
en general son més sanas que las que no lo hacen, esto porque el deporte puede ayudar a la
prevencion de enfermedades relacionadas con el sedentarismo, asi como problemas psico-
l6gicos como la depresion y los efectos del estrés, ademas existe evidencia de relaciéon entre
la practica de actividad fisica y ciertos beneficios psicoldgicos para nifios y adolescentes,
principalmente en lo que se refiere a la autoestima (Calfas y Taylor, 1994).

Los antecedentes mds significativos para la evolucién de la combinacién turismo de-
porte son los mencionados por el Comité Olimpico Internacional (COI) y la Organiza-
ciéon Mundial de Turismo (OMT), que en 1999 crearon un acuerdo de cooperacion, en
el que ambos organismos formularon la importancia de la relacion que existe entre el
turismo y el deporte; coordinaron esfuerzos para aumentar y mejorar los vinculos en-
tre dichas actividades. En febrero de 2001 se celebré en Barcelona la 12 Conferencia
Mundial sobre Deporte y Turismo, a la que asistié un importante nimero de especia-
listas (World Tourism Organization, 2002).

Weed y Bull (2004) consideran que el turismo deportivo es un derivado de la in-
teraccion de la actividad, la gente y el lugar, lo cual abre un panorama de relaciones
entre los visitantes. Estos pueden ser espectadores, atletas, oficiales y dignatarios par-
ticipantes en los eventos deportivos. La relacion entre turismo y deporte se vuelve mds
estrecha cuando se habla de ocio (Lisbona, Medina y Sanchez, 2008). Ambos sistemas,
deportivo y turistico, son actividades destacadas en las précticas de ocio de la pobla-
cién contempordnea; de hecho, ambas permiten el uso de servicios como hospedaje,
transporte y alimentacion.

El tiempo, el desarrollo y la duracién de los eventos o deportes pueden igual facilitar o
inhibir el compromiso en actividades turisticas en un destino. Esas planeaciones espaciales
y temporales de los eventos de deportes pueden fuertemente influenciar la recepcion de
visitantes a que gasten (Jones, 2001).

Por esta razon es importante considerar que el turismo deportivo tiene que ser una
actividad planificada, que provenga de una agenda en la que se pueda sumar, y no
restar, el impacto positivo que ofrece a los practicantes y a la poblacion de los lugares
donde se celebren estos eventos.

Ademas, los deportes (en particular los domésticos) ofrecen la ventaja de rehabi-
litar corrientes de viajes en tiempos de crisis (Toohey, Taylor y Choong-Ki, 2004). Los
eventos deportivos motivan a las personas a realizar actividades involucradas con el
turismo y el deporte, sin importar la situaciéon econdmica, ya sea como espectadores
0 como participantes. Un ejemplo claro es un mundial de futbol soccer, que retne a
grandes multitudes provenientes de todos los rincones del mundo, y deja una derrama
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econdmica en la comunidad anfitriona, ademas de otros beneficios, como ser un des-
tino turfstico potencial.

El deporte ofrece un amplio rango de oportunidades de desarrollo en destinos
turisticos nacionales, regionales y locales (Hinch y Higham, 2004).

Pocas fuerzas en sociedades contemporaneas generan corrientes de viajes tan significantes
y heterogéneos como el deporte. Lo que es mas, los deportes son motivados por si mismos
y se asocian con experiencias de visitantes enriquecedoras y diversas, contribuyen al perfil
y a la peculiaridad de destinos turisticos (Weed y Bull, 2004: 3).

Contar con el entendimiento de los impactos del turismo deportivo y de las técnicas
para su manejo de forma apropiada es un factor critico para los intereses de desarrollo
de destinos de turismo deportivo. Multiples autores han identificado la importancia
de este segmento como parte fundamental para el desarrollo de una regién. El cre-
cimiento en demanda por deporte puede aumentar la afluencia de visitantes a am-
bientes construidos y naturales (Bale, 1989). Los deportistas, las culturas deportivas

y los iconos deportivos atribuyen significados tnicos a los lugares con los cuales estan

asociados (Andrews y Jackson, 2001). El aprovechamiento de la contribucion de de-

portes y equipos de deportes, nacionales y regionales, diferencia los destinos turisticos

(Higham y Hinch, 2003). Existe potencial para atraer la atencién de los medios, por

los perfiles de deportistas célebres cuando visitan un destino (Andrews y Jackson,

2001). Las historias deportivas relacionadas con un destino (turistico) ayudan a for-

mar su imagen (Gammon y Kutzman, 2002).

También existen factores sociales importantes que han dado impulso a esta activi-
dad; una de ellas es la existencia, cada vez mayor, de parejas sin hijos, mujeres traba-
jadoras, familias menos numerosas, que generan nuevas necesidades y mds recursos
destinados al ocio. De igual forma incide la tendencia, durante el presente siglo, al
crecimiento de las zonas urbanas, donde se generan los principales consumidores de
deporte y turismo (Mill, 1990).

En la Conferencia Mundial sobre Deporte y Turismo celebrada en Barcelona, en
2001, se expusieron los siguientes puntos:

e Eldeporte estd empezando a ser un factor importante en la oferta de los destinos
turisticos, pues permite diferenciarlos y hacerlos mds competitivos internacional-
mente.

* Los grandes acontecimientos deportivos constituyen una excelente campafa de
imagen para el destino que quiera potenciar su vertiente turistica. Deporte y tu-
rismo son fuentes de innovacion en la forma del empleo del tiempo libre.

e Es previsible un incremento de las actividades de turismo deportivo en contacto
con la naturaleza. Al mismo tiempo, asistiremos a un importante aumento de las
experiencias realizadas en entornos artificiales.

* Se hace necesaria la cooperacion entre la iniciativa publica y la privada, ya que
los intereses no son divergentes, sino complementarios. En este escenario de coo-
peracion, las poblaciones locales son elementos imprescindibles para la consoli-
dacién de una actividad de larga duracion (Keller, Breiter, Ducy Salamin, 2002).
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Los expertos muestran el turismo deportivo como un area de oportunidad a desarrollar.

En América, y en el mundo, de forma creciente, el turismo deportivo es utilizado
comunmente como una herramienta para impulsar el desarrollo econdmico. Algu-
nos estudios han demostrado que la programacion de deportes amateurs puede tener
un retorno significativo en los beneficios econdmicos de las comunidades anfitrionas.
Debido a estos impactos positivos, es importante que los eventos se programen en
una agenda de multieventos a celebrar cada ano, que puedan estimular a las pequenas
ciudades (Freeman, 2015).

En México el turismo deportivo puede representar una gran derrama economi-
ca, beneficiosa para las comunidades anfitrionas, ya que cuenta con infraestructura y
areas naturales adecuadas para realizar actividades deportivas, y que atraen visitantes.
Esto se debe lograr sin afectar las areas naturales, en trato amigable con el medio am-
biente. En la actualidad, México es impulsor de este tipo de turismo, pues tiene todas
las caracteristicas para ser sede de distintos deportes, debido a su variedad de climas
y escenarios. Ha sido sede de algunos eventos: Juegos Olimpicos de 1968, Copa Mun-
dial de Soccer México 1970 y 1986, VII Copa de Oro CONCACAF 2003, Mundial de
Beisbol 2009, Juegos Panamericanos de Guadalajara 2011, XXI Campeonato Mundial
de Tackwondo de 2013, XXII Juegos Centroamericanos y del Caribe 2014, y Gran Pre-
mio de México Formula 12015y 2016. Estos eventos generaron empleos e impulsaron
el turismo en las ciudades sede.

Es importante sefialar que tales ofertas turisticas empiezan a manifestar diferen-
tes problematicas en México, por ejemplo, “la falta de emprendedores dispuestos a
explotar las regiones del pais” (Clavijo, 2006: 1). El turismo es uno de los principales
motores de la economia de mexicana, por lo que crear nuevos productos y segmentar
mercados es una de las necesidades prioritarias del sector. El turismo deportivo repre-
senta una oportunidad que demanda mayor atencidn; por eso es primordial conocer
sus partes y cOmo organizarlo.

3. Turismo deportivo, enfoque actual y actores

En las sociedades desarrolladas el poder viajar, o desplazarse, se ha extendido a todos
los sectores de la poblacion, por lo que ha adquirido una gran importancia social,
econdmica, cultural y politica. Esta realidad exige tener un mayor conocimiento del
fendmeno. Armadans (2002) considera que la actividad ocio-turistica presenta mul-
tiples dimensiones en que puede ser analizada e interpretada (temporal, econdémica,
social, cultural, etcétera), y que estamos ante un fenémeno complejo de las sociedades
avanzadas. El turismo se convirtié en una de las mas importantes actividades de fines
del siglo XX, consecuencia, como indica Dumazedier (2000), del surgimiento de las
sociedades del tiempo libre, lo que dio pie a ser una de las principales actividades eco-
némicas de la presente centuria (Millan y Penalver, 2004). De esta forma, el turismo
es uno de los principales candidatos para llegar a ser, a finales del siglo XX, la mayor
industria del mundo; en este contexto cobraria relevancia de orden global.
La Organizaciéon Mundial de Turismo (OMT) define el turismo:
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El turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estan-
cias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo
inferior a un afo, con fines de ocio, por negocios y otros motivos (Organizacién Mundial
de Turismo, 1991).

Este concepto abarca la comprension del fendmeno turistico como un conjunto de
actividades que influyen en el orden econdémico, social y cultural de las personas, ya
sea por motivos de ocio o de negocios, y el tiempo que se puede permanecer como
turista. De esta forma establece la posibilidad de distintas motivaciones turisticas; una
de ellas, el deporte.

La idea es repasar como puede darse la unién del deporte y el turismo, hasta
abordar algunas de las definiciones que se han empleado en la actualidad y lograr una
que aporte un amplio espectro, aplicable a su fomento y a su analisis.

Hace varias décadas que se estd desarrollando la conexion entre turismo y de-
porte, lo que ha generado un nuevo campo de conocimiento cientifico. Este vinculo,
asegura Gil (2003), se percibe en el aprovechamiento de otros espacios turisticos, en
el medio natural, donde la oferta de bienes y servicios estd adquiriendo un creciente
interés en la recreacion y el esparcimiento.

La Real Academia Espafola (RAE) define al deporte como la “actividad fisica,
ejercida como juego o competicion, cuya practica supone entrenamiento y sujecion a
normas”. De igual manera, da a conocer una segunda definicion: “Recreacion, pasa-
tiempo, placer, diversion o ejercicio fisico, por lo comun al aire libre” (Real Academia
Espaifiola, 2016).

Los intentos de relacionar el deporte, la recreacion, la diversion y el ejercicio fi-
sico estdn en aumento, pues las tendencias apuntan a un mayor aprovechamiento del
tiempo libre y la preocupacion por mejorar el fisico y la salud, asi como al interés por
aprovechar los espacios naturales y preservarlos.

El turismo pasa a ser una de las fuentes de riqueza primordiales en el mundo,
mientras que el deporte se consolida como principal actividad fisico-recreativa de ocio
(Garcia y Ruiz, 2004; Sallent, 1991). Deporte y turismo constituyen dos grandes fen6-
menos sociales del siglo XX, y lo previsible es que se sigan destacando, en el seno de
las sociedades desarrolladas de donde han emergido (Pigasseau, Bui-Xuan y Gleyse,
1999).

Se han desarrollado multiples definiciones de turismo deportivo. Hall y Weiler
(1992) senalan que son “Aquellos desplazamientos realizados por razones recreativas
(no comerciales) para participar u observar actividades deportivas fuera del lugar de
residencia habitual” (Hall, 1992: 144).

Es por esto la importancia de entender dicha modalidad turistica como compleja,
como fendmeno que involucra a todo un conjunto de personas con interés turistico-
deportivo, con amplias posibilidades de aprovecharse. Sin embargo, no todos los que
realizan este tipo de turismo participan de igual forma; unos lo asumen como recrea-
cion, otros, como actividad comercial, tal es el caso de los entrenadores y acompafan-
tes de atletas de alto rendimiento o de equipos amateurs —se les paga por acompafar
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al atleta—. De cualquier forma, el turismo deportivo impacta en la economia del des-
tino donde se realiza el evento, pues se hace uso de los diversos servicios disponibles.

Heinemann (1993) comenta cémo el deporte constituye un producto de consumo
que estd al servicio de clientes potenciales. Esta modalidad debe ofrecer relajacion,
aventura, diversion y distincion, y ademads, ser rentable, lo que lo convierte en un
sector econdmicamente atractivo con capacidad para competir en mercados muy di-
namicos.

Para Ross (2001), “El turismo deportivo se refiere a la experiencia de viajar para
involucrarse en o para ver actividades deportivas. Es generalmente reconocido que
existen tres tipos de turismo deportivo: Eventos deportivos, turismo deportivo activo
y turismo deportivo de nostalgia” (Ross, 2001: 3).

El turismo deportivo de eventos incluye olimpiadas, copas del mundo, torneos
locales, estatales y nacionales, de algin deporte. El turismo deportivo activo implica
a los individuos que viajan para participar en alglin evento o competicion deportiva;
también se suele incluir a los deportistas amateurs y a los que comparten la experien-
cia de involucrarse en algin viaje deportivo como una forma de esparcimiento. El
turismo deportivo de nostalgia se refiere al viajar a una atraccion relacionada con los
deportes, como un museo o un campo deportivo de importancia histérica (Ross, 2001:
4). Tiene que ver con lugares relacionados con deportes o eventos masivos que han
desarrollado su propia mistica: salones de la fama deportivos, como el Salén de la Fama
del Basquetbol en Springfield, Massachusetts; museos deportivos, como el del Cricket
en Lords, en Londres, y lugares deportivos famosos, como el estadio olimpico de Atlan-
ta o el de Barcelona, el Estadio de los Yankees en Nueva York. Estos lugares se convier-
ten en patrimonio y en lugares de visita obligatoria para el turismo (Gibson, 1998: 64).

Dentro de las actividades relacionadas con el deporte y el turismo, hay quienes
diferencian turismo deportivo y deporte turistico. Subdividen el turismo deportivo en
definicion dura: cuando hay participacion activa o pasiva en un evento competitivo o
deportivo; ejemplo: en los juegos olimpicos o en algin torneo de futbol, y definicion
suave: cuando asumen una participacion activa en deportes con fines de recreacion;
ejemplo: el senderismo o un paseo en bicicleta. Por otra parte, subdividen el deporte
turistico en definicion dura, que implica que los visitantes participen en una forma
menor de deporte o esparcimiento; ejemplo: mini golf, boliche, o la renta temporal
de una cancha de tenis, y en definicidon suave, considerada una actividad secundaria
a la motivacion del viaje; ejemplo: hacer deporte en un crucero o alguna actividad al
visitar una granja (Gammon y Robinson, 2003: 3).

Al buscar una definicion para la conexion entre deporte y turismo, se puede afir-
mar que hay dos elementos fundamentales: la nocion de desplazamiento o viaje de
un lugar a otro, y la realizacidn de alguna préctica fisica o deportiva, o la asistencia a
algiin espectaculo deportivo durante el viaje. Estos dos elementos otorgan al viaje una
connotacién de turismo activo y con motivaciones relacionadas con las actividades
fisico-deportivas (Brasileiro, Rebollo y Medina, 2008: 78).

Ya se han presentado varios criterios sobre la relacion existente entre el deporte y
el turismo. Algunos apenas asocian lo deportivo a los deportes reglamentados, y otros
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involucran aspectos sencillos como dar un paseo o participar activamente en practicas
recreativas. Esto puede representar una comprension incompleta del turismo depor-
tivo y de sus alcances.

Para los fines de este trabajo se exponen diversas definiciones de diferentes au-
tores para lograr una inmersion en el fendmeno del turismo deportivo y tener una
perspectiva més completa. En este contexto se coincide con la idea de Brasileiro et al.
(2008).

Asumimos el concepto turismo deportivo, tanto para caracterizar a las actividades fisico-
deportivas, como para las actividades fisico-recreativas demandadas en la actividad turistica.
Por lo tanto, el binomio turismo y deporte, tanto como area de estudio o como préctica de
ocio, ha visto su eclosion® y popularizacion a partir de la segunda mitad del siglo XX, constitu-
yéndose en un mercado con gran rentabilidad social y econdmica y un campo de estudio con
muchas preguntas y problematicas para ser resueltas (Brasileiro ez al. 2008: 79).

Glyptis y Cooper (1991) y Glyptis, Bramham, Mommaas y Poel (1989) introdujeron
los términos “amateur general” y “especialista”, para referirse a los diferentes niveles
de compromiso, en lo que respecta a la participacion como deportista amateur, que
quiere decir que la persona se involucra con una actividad sin pretensiones serias,
pero si quiere obtener algiin conocimiento o desarrollo dentro de la actividad y dife-
renciarse del otro segmento que solo es espectador.

Maier y Weber (1993) encontraron nichos de mercado especificos; identificaron
cuatro grupos principales que se caracterizan por la intensidad de los deportes que
se realizan en determinados destinos. Clasificaron a los turistas deportivos en cuatro
segmentos: atleta de alto rendimiento, deporte de masas, deporte ocasional y deporte
pasivo (Maier y Weber, 1993: 38).

A partir de la consideracion de las ideas de los autores anteriores, se propone
ampliar el concepto de turismo deportivo, con la finalidad de que sea una herramienta
que permita un conocimiento mas detallado del turismo deportivo como modalidad
turistica con alcances econdmicos, sociales y culturales, y que implica la participacion
de diversos actores con diferentes niveles de participacion e impacto (empresa u orga-
nizacion, gobierno local, estatal, regional, nacional o internacional); una herramienta
que considere la importancia de la planificacion y las metas que se fijen para su apro-
vechamiento. En este trabajo se propone un nuevo concepto de turismo deportivo:

Es una modalidad turistica que consiste en la participacion activa en un deporte,
puede ser como profesional, amateur o deportista de ocasion, incluye a las personas
que acompanan a estos deportistas, también a los espectadores de los eventos deporti-
vos; todos ellos ejercen actividades por ocio o por negocio, fuera del lugar de residen-
cia habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un ano, lo que genera
multiples interrelaciones de tipo econdmico-comercial y sociocultural, donde puede

3. Eclosion: aparicién o manifestacion stibita de un movimiento social, histérico o politico, cultural,
etcétera.
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fomentarse la participacion activa de multiples actores para la bisqueda de beneficios
particulares y de bien comun.

Para satisfacer la demanda de usuarios del turismo deportivo es necesario consi-
derar que en él interactia un nimero mayor de instituciones diversas y de individuos.
La idea es tener en cuenta un enfoque en el que esta diversidad pueda coordinarse y
crear productos y destinos turisticos mejor adaptados para atender este tipo de turis-
mo. La revision bibliogréfica permitié entender la complejidad del turismo deportivo
e identificar sus principales actores, responsables de disefiar y operar esta modalidad
turistica.

Figura 1
Actores en el turismo deportivo
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Fuente: Elaboracion propia.

4. Turismo deportivo, herramienta en el desarrollo territorial

La Comisiéon Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) define el desarro-
llo territorial como un proceso de construccion del entorno, impulsado por interaccio-
nes entre las caracteristicas geofisicas, las iniciativas individuales y colectivas de dis-
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tintos actores, y la operacion de las fuerzas econdmicas, tecnoldgicas, sociopoliticas,
culturales y ambientales en el territorio (CEPAL, 2017). De la lectura de este concepto
podemos inferir que es necesario tener identificados a los actores que pueden generar
acciones, a través del impulso del turismo deportivo como palanca, y de la aplicacion
del concepto propuesto en este trabajo, para que el turismo deportivo se considere
una oportunidad que atraiga a los destinos multiples beneficios; sin embargo, para
lograr esto es necesario identificar los alcances y la proyeccion que se quieren tener, a
partir de la consideracion de las limitaciones en cuanto a infraestructura deportiva y
turistica, los eventos especiales y los segmentos de mercado especificos que se quieran
atraer. El trabajo conjunto de los actores es muy importante, ya que es mediante la
suma de esfuerzos que se pueden lograr resultados de mayor alcance, y que estos for-
men parte del desarrollo en un destino. La respuesta estd en la planificacion derivada
de la idea de utilizar al turismo deportivo para impulsar el desarrollo territorial.

La adecuada planificaciéon de un evento deportivo puede aportar al destino innu-
merables beneficios: mejoras urbanisticas, mejoras en las infraestructuras y servicios,
dotacidn de instalaciones y equipamientos deportivos, reforzamiento del sentimiento
de pertenencia a la comunidad (Getz, 2003).

Los beneficios directos obtenidos durante la celebracion de grandes eventos
deportivos —como las nuevas infraestructuras y los ingresos de los visitantes— son
complementados con un importante desarrollo turistico posterior al propio evento
(Collins, 1991; Getz, 2003; Kolsun, 1988); es decir, los eventos deportivos ayudan a la
publicidad del destino y con la positiva influencia en el desarrollo turistico local (Rit-
chie, 1984). Son muchas las ventajas derivadas de acoger grandes eventos deportivos,
sin embargo no solo estos eventos implican beneficios; también pueden considerarse
competiciones locales, regionales, estatales y nacionales. La idea es mejorar la infraes-
tructura deportiva y que esta perdure para beneficio de la poblacion.

Existen seis razones por las que las ciudades deben presentar su candidatura
como sede de este tipo de evento: “Para atraer visitantes, para romper la estacionali-
dad de un destino, atraer la atencion de los medios y mejorar la imagen del destino,
dinamizar los recursos de un destino, fidelizar visitantes, conseguir la renovacion de
destinos maduros” (Getz, 1991: 60).

Pero existe la contraparte de qué es lo que sucede si no se organizan de forma
adecuada estas actividades turisticas deportivas. Muchos deportes estan asociados con
ambas posibilidades de impacto a corto y largo plazo. Los deportes que atraen grupos
grandes de espectadores pueden generar impactos inmediatos: problemas en el tran-
sito vehicular, vandalismo, comportamiento antisocial y de inseguridad publica, entre
otros. Estos impactos pueden interrumpir la vida de los residentes de la comunidad,
generar resentimiento o antagonismo por parte de la comunidad anfitriona. De esta
forma contribuyen a los efectos de aversion que pueden detractar del interés turistico
de un destino (Faulkner, Tideswell y Weston, 1998).

Por esto es muy importante considerar a todos los actores del turismo deportivo
y lograr una coordinacion adecuada que estimule el buen desarrollo y la planificacion
de eventos, que eviten o minimicen los impactos negativos que el turismo es capaz de
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generar. Se debe generar un circulo virtuoso de efectos positivos en el que la investi-
gacion y el seguimiento de metodologias y modelos eficientes garanticen maximizar
los impactos beneficiosos de esta actividad.

Esta reorientacion de los estudios turisticos es sin duda un gran reto para la academia, en
un momento en el que crece el nimero de investigadores que se interesan por la «cuestion
turistica» en sus articulaciones locales y globales; y lo es para quienes tendrian que aprove-
char estas nuevas avenidas de conocimiento, como los que disefian, planifican y gestionan
los destinos turisticos (Ruso, 2016: 27).

El desarrollo sustentable de los destinos turisticos de deporte necesita de planeadores
de destinos, organizaciones turisticas y actores de la industria que sean conscientes
de los impactos sociales, culturales, econdmicos y ambientales del turismo deportivo
(Hunter y Green, 1995).

Un ejemplo positivo: el gobierno de Albania ha incorporado al turismo deportivo
en su vision estratégica, mediante la mejora de infraestructura y la educacion especia-
lizada para preparar a las personas que atienden este sector (Palushi, Citozi y Spahiu,
2015).

El turismo deportivo bien planificado ofrece oportunidades para eventos de pe-
quena, mediana y gran escala.

Otro ejemplo es el caso particular del Gran Premio de Motociclismo de Espana.
Este acontecimiento deportivo ha contribuido a mejorar la imagen de la ciudad de
Jerez de la Frontera, provincia de Cadiz, como destino turistico, y la ha reposicionado
en el mercado turistico (Fernandez, 2014).

Gibson, Kaplanidou y Kang (2012) hacen referencia a la comunidad de Gaines-
ville, en la Florida, Estados Unidos, donde ha sido muy importante contar con un in-
ventario de facilidades para el turismo deportivo —capacidad en los hoteles, un grupo
de voluntarios y una comision de deportes—, importante para aprovechar el turismo
sustentable en su modalidad de turismo deportivo a pequefia escala.

Independientemente de la dimension del evento, lo importante es crear un por-
tafolio de eventos integral, en el que se incorporen acciones del gobierno y de orga-
nismos independientes, que cumplan multiples propdsitos para los anfitriones en los
destinos. Los eventos no deben ser acciones aisladas; deben incorporarse a la merca-
dotecnia del destino y considerar el desarrollo sustentable (Getz, 2013).

Son muchos los retos y las oportunidades que el turismo deportivo enfrenta, por
eso es de importancia sustantiva considerar el alcance que puede ofrecer a un destino
o region, involucrar a todos los actores y aplicar los conocimientos de forma conscien-
te. Esto contribuira a mejorar las condiciones de desarrollo de la sociedad en general.

Conclusiones

La competencia deportiva tiene como raiz la supervivencia, que es expresion basica de
la naturaleza humana: se corria mejor, se saltaba mejor y se era més agil para salvar la
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vida. Ha evolucionado hasta llegar a la practica deportiva, siempre presente en diver-
sas culturas, hasta socializarse como hoy la conocemos.

En la actualidad, la practica deportiva es el resultado de multiples factores de
orden econdmico, social, psicoldgico y cultural, ya que estd relacionada con multiples
beneficios para la salud y la calidad de vida de las personas. Todo esto es producto de
mayor tiempo libre e ingreso disponible en las sociedades, asi como de la tendencia
creciente a utilizar espacios naturales para el deporte y mejorar la salud.

La valoracion del deporte y de los atletas lleva al disfrute de la actividad no solo
como participante sino también como espectador y como inversionista, lo que genera
multiples interrelaciones de orden econdmico y sociocultural, con capacidad de influir
en el desarrollo de destinos y la formacidon de productos turisticos. Estos impactos
multiples deben ser generados de forma consciente, desde la perspectiva amplia del
desarrollo territorial y de los actores que participan en su entramado, para lograr bue-
nos resultados, acordes a un proceso de planificacion estratégica.

Es muy importante concebir el turismo deportivo como un fenémeno en el que
ocurre la participacion de diversos actores desde diferentes niveles —local, regional,
estatal o mundial—, que implica organizacion, gestion y planificacion detallada. En-
tender a los actores presentes en el fendmeno ayuda a dimensionar el alcance que se
quiere tener, y a establecer como impulsar el desarrollo bajo el esquema territorial y
turistico. La definicion de turismo y desarrollo que se propone en este trabajo cumple
con el objetivo de instruir y de fomentar la puesta en marcha, de forma consciente, de
acciones a favor del desarrollo, més alld de lo deportivo, que trasciendan lo econdmi-
coy lo social. Reconoce la importancia de la planificacion.
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